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A Diretoria da CEAGESP - Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de Sdo Paulo, no uso de
suas atribuicdes legais e estatutarias, RESOLVE:

1 DO OBJETIVO

Estabelecer um instrumento de implementacdo e aprimoramento dos mecanismos de prevencao,
deteccao e correcdo de atos de corrupcado e fraude contra a Administracdo Publica, possibilitando a
Companhia alcancar os seus objetivos com integridade e seguranca.

2 DA POLITICA DE INTEGRIDADE

A politica de integridade possui enfoque preventivo, pois visa de maneira precipua a diminui¢cdo dos
riscos de corrupcéo.

2.1 DA LEGISLACAO VIGENTE APLICAVEL

a)

b)

c)

d)

f)
9)

h)

Lei 8.730, de 10/11/1993: estabelece a obrigatoriedade da Declaracdo de Bens e Rendas
para o exercicio de cargos, empregos e funcdes nos Poderes Executivo, Legislativo e
Judiciario;

Lei 12.527, de 18/11/2011: Lei de Acesso a Informacdo - LAl - que regula o acesso a
informagdes previsto no inciso XXXIII do art. 5°, no inciso Il do 8§ 3° do art. 37 e no 8§ 2° do
art. 216 da Constituicdo Federal,

Lei 12.813, de 16/05/2013: Lei de Conflito de Interesses, que dispde sobre o conflito de
interesses no exercicio de cargo ou emprego do Poder Executivo Federal e impedimentos
posteriores ao exercicio do cargo ou emprego;

Lei 12.846, de 01/08/2013: Lei Anticorrupcdo ou Lei da Empresa Limpa, que dispde sobre a
responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a
administragao publica, nacional ou estrangeira, e d4 outras providéncias;

Lei 13.303, de 30/06/2016: Lei de Responsabilidade das Estatais, que dispde sobre o
estatuto juridico da empresa publica, da sociedade de economia mista e de suas
subsidiarias, no ambito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios;

Decreto 8.945, de 27/12/2016: regulamenta a Lei 13.303, de 30/06/2016;

Decreto 1.171, de 22/06/1994: dispde sobre o Codigo de Etica Profissional do servidor
publico civil do Poder Executivo Federal,

Decreto 7.203, de 04/06/2010: regulamenta sobre a vedacdo do nepotismo no ambito da
Administracdo Publica Federal,

Decreto 7.724, de 16/05/2012: regulamenta a Lei 12.527, de 18/11/2011, que dispbe sobre o
acesso as informacdes previsto no inciso XXXIIl do caput do art. 5°, inciso Il do § 3° do art.
37 e no 8§ 2° do art. 216 da Constituicdo Federal,

Decreto 8.420, de 18/03/2015: que regulamenta a Lei no 12.846, de 01/08/2013, que dispde
sobre a responsabilizagdo administrativa de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a
administragdo publica, nacional ou estrangeira e da outras providéncias;

Resolugcéo da CEP n° 03, de 23/11/2000: estabelece regras sobre o tratamento de presentes
e brindes aplicaveis as autoridades publicas abrangidas pelo Codigo de Conduta da Alta
Administracao Federal;

Como normas internas da CEAGESP, correlacionam-se com esta Politica de Integridade os
seguintes documentos:

- NG-002 - Rede Corporativa da CEAGESP - Politica de Uso;

- NG-003 - Cédigo de Conduta Etica da CEAGESP;
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- NG-004 - Regulamento de Pessoal;

- NG-007 - Politica de Gestao de Riscos Corporativos;
- NG-008 - Regulamento de LicitacGes e Contratos;

- NG-009 - Regulamento da Contabilidade;

- NP-AD-025 - Auditoria Interna;

- NP-AD-026 - Processo de Sindicancia, PAD e TCE;
- NP-AD-036 - Ouvidoria da CEAGESP.

2.2 DAS SIGLAS

a)
b)
c)
d)
e)
f)
)
h)

CONSAD - Conselho de Administracéo;

CONFIS - Conselho Fiscal,

DIAFI - Diretoria Administrativa e Financeira;

COGRC - Coordenadoria de Governanga, Riscos e Conformidade;
CGU - Controladoria Geral da Uniao;

CEP - Comisséo de Etica Publica;

RAINT - Relatério Anual de Atividades da Auditoria Interna;
DEARH — Departamento de Administracéo de Recursos Humanos.

2.3 DAS DEFINICOES

2.3.1 Da Integridade

1.

O combate a corrupgdo em todas as suas formas é um compromisso da Companhia, em
especial da Alta Direcdo, no sentido de criar e manter uma cultura organizacional em que
todos os empregados e administradores, membros dos Conselhos, colaboradores e
contratados, prezem por adotar sempre condutas éticas e integras.

Assim, a integridade contempla um conjunto de regras de conduta e de arranjos
institucionais que visam contribuir para que a Companhia siga com sua missao institucional
sempre de acordo com os principios da moralidade e da ética publica pela atuagédo honesta e
correta de todos os envolvidos nas mais diversas relagdes.

2.3.2 Da Politica de Integridade

1.

A Politica de Integridade consiste no conjunto de mecanismos e procedimentos internos de
integridade, auditoria e incentivo a denudncia de irregularidade e na aplicagdo efetiva do
codigo de ética e integridade, do cédigo de conduta da alta administragcdo, politicas e
diretrizes, objetivando detectar e sanar desvios, fraude, corrupgdo, irregularidades e atos
ilicitos contra a Administracéo Publica.

A alta administracdo, os colaboradores, os intermediarios e 0s terceiros devem adotar o0 mais
elevado comportamento ético contido no Cédigo de Conduta Etica da CEAGESP.

2.4 DOS CONCEITOS

1.

2.

Alta Administracdo: pessoas que dirigem e controlam a Organizacdo no mais alto nivel, o
Diretor Presidente, demais Diretores e membros do Conselho de Administracdo e Fiscal.

Colaboradores: pessoa fisica que:
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a)

b)

tenha vinculo empregaticio com a entidade - empregado efetivo ou temporario; ocupantes de
cargos ou funcgdes de confianca, dentre outros; e,

prestador de servicos nas dependéncias fisicas da empresa, mediante contrato firmado com
empresa interposta - servicos terceirizados - ou atue como consultor nas dependéncias
fisicas da empresa.

Intermediarios: pessoa fisica ou juridica contratada pela empresa para representa-la junto a
agentes ou oOrgaos publicos em situacfes como obtencdo de licencas ou autorizacoes,
pagamento de tributos, dentre outros.

Plano de Trabalho: iniciativas da empresa relacionadas a ética e integridade, que se
destinam a prevencdo, deteccdo e correcdo de atos de corrupcdo ou fraude como, por
exemplo, treinamentos em temas relacionados a integridade, criacdo de canal de denuncias,
realizacdo de campanhas voltadas a temas de integridade, ado¢éo de normas internas sobre
temas de integridade, dentre outras.

Terceiros: fornecedores, prestadores de servicos ou quaisquer outras pessoas fisicas ou
juridicas que mantenham relag&o contratual com a entidade n&o abrangidas pelo conceito de
colaborador.

2.5 DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA POLITICA DE INTEGRIDADE
A Politica de Integridade é composta por 5 pilares:

a)
b)
c)
d)
e)

Comprometimento e apoio da alta administracao;
Instancia responsavel,

Andlise de risco;

Regras e instrumentos; e,

Monitoramento continuo.

2.5.1 Do Comprometimento e Apoio da Alta Administracéo
O apoio permanente e o comprometimento da Alta Administracdo com a criacdo de uma cultura de

ética e integridade na empresa, de forma visivel e inequivoca, é a esséncia de uma efetiva Politica
de Integridade. O comprometimento da Alta Administracdo se caracteriza em:

a)

b)
c)
d)

e)

f)

aprovar, supervisionar e acompanhar a Politica de Integridade, garantindo que sejam
aplicadas medidas disciplinares ao caso de desvios em relacdo as normas internas de
integridade;

destinar recursos necessarios para a estruturacéo da Politica de Integridade, disponibilizando
0 suporte adequado ao seu funcionamento;

supervisionar o sistema de gestdo de riscos da empresa, garantindo que sejam mapeados e
mitigados os riscos relativos a ocorréncia de fraude e corrup¢ao;

agir sempre no interesse publico, de modo que a sociedade confie que os recursos geridos
estejam sendo utilizados adequadamente no seu interesse;

convencer os niveis de geréncia e chefia sobre a importancia das medidas de integridade e
de que sua implementacdo é uma prioridade para a empresa, criando mecanismos para
encorajar e reforcar esse comprometimento em todos os niveis; e,

agir de acordo com padrdes de comportamento, baseados nos valores e principios
constitucionais, legais e institucionais e no Cédigo de Conduta Etica adotado, servindo de
exemplo para todos.
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2.5.2 Da Instancia Responsavel

1.
a)

b)

c)

d)
e)

f)
9)
h)

f)
9)
h)

A COGRC é vinculada a PRESD e conduzida pela DIAFI, responsavel por:

coordenar a elaboracdo e revisdo da Politica de Integridade com vistas a prevencdo e a
mitigag&o de vulnerabilidades eventualmente identificadas;

coordenar a implementagdo da Politica de Integridade e exercer o seu monitoramento
continuo, visando o seu aperfeicoamento na prevencgéao, detec¢do e combate a ocorréncia de
atos lesivos;

submeter a aprovacao da Diretoria Executiva a proposta da Politica de Integridade e revisa-la
periodicamente;

atuar direta ou indiretamente na avaliacdo dos riscos ligados a corrupc¢ao e fraude;

atuar na orientacdo e treinamento dos colaboradores, por meio préprio ou de consultorias
técnicas, esclarecimento de duvidas e realizacdo de atividades de capacitagéao;

atuar diretamente ou de forma auxiliar na investigacdo de situagfes suspeitas de violagédo
das normas de Integridade;

recomendar a direcdo medidas necessarias para correcao de deficiéncias no Programa de
Integridade ou para a remediacgdo de irregularidades encontradas;

assegurar que os colaboradores, interessados, terceiros e demais pessoas tenham acesso a
um canal de denuncias adequado e que medidas de protecdo ao denunciante sejam
implementadas, mantidas e obedecidas;

coordenar a Politica de Integridade, seja propondo metodologias de monitoramento, seja
aplicando diretamente essas metodologias; e,

propor estratégias para expansdo da Politica de Integridade para intermediarios e terceiros
gue se relacionam com a Companhia.

Compete, ainda, ao Diretor Administrativo e Financeiro da CEAGESP designar a COGRC
para implementar, manter, avaliar e melhorar a Politica de Integridade, contemplando:
autorizacdo para acesso irrestrito a registros, pessoal, informacdes e instalacdes fisicas
relevantes para execucao de suas atividades;

obrigatoriedade dos Departamentos e SecfOes da empresa apresentarem as informacoes
solicitadas, de forma tempestiva e completa;

possibilidade de obter apoio necessario dos colaboradores e assisténcia de especialistas e
profissionais de dentro e de fora da organizagéo, quando considerado necessario;

determinar a independéncia necessaria para tomada de decisdes e implementacéo de acbes
requeridas para a correta aplicacao da Politica de Integridade;

assegurar protecao contra puni¢cdes arbitrarias decorrentes do exercicio normal das
atribuices dos colaboradores integrantes da area responsavel pela Politica de Integridade;
elaboracdo, coordenacdo, comunicagdo, treinamento e monitoramento da Politica de
Integridade;

mapeamento dos riscos de fraude, corrupcéo, conflitos de interesse, nepotismo e pela
revisdo dos procedimentos; e,

implantagdo e execucdo do Plano de Trabalho relativo ao monitoramento, andlise da
legislacéo, registros, controles pertinentes e estudos relacionados ao tema.

2.5.3 Da Anédlise de Riscos

1.

A definicdo de riscos de integridade, segundo a Portaria CGU n° 57, de 04/01/2019,
configura-se em acgdes ou omissfes que possam favorecer a ocorréncia de fraudes ou atos
de corrupcdo, denominados Quebras de Integridade, expressdo que engloba atos como
recebimento ou oferta de propina, desvio de verbas, fraudes, abuso de poder ou influéncia,
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b)

nepotismo, conflito de interesses, uso indevido e vazamento de informacdo sigilosa e
praticas antiéticas.

A presente Politica de Integridade objetiva a prevencéo, detecgéo e remediacao de fraudes e
corrupgcdo e estd baseada nas boas préticas de Governanca e Gestdo de Riscos da
CEAGESP, que é utilizada para mapear e avaliar os riscos que possam ameagar 0 alcance
dos objetivos estabelecidos pela Companhia.

Para a Gestdo de Riscos na CEAGESP a COGRC desenvolveu o normativo NG-007 -
Politica de Gestdo de Riscos Corporativos e tem como tecnologia de suporte um sistema
informatizado para identificagcdo dos riscos a integridade, para a Anélise de Ambiente e de
Fixacdo de Objetivos dos Processos Mapeados, ldentificacdo de Eventos de Riscos,
Avaliagcéo de Riscos e Controles - Riscos Inerente e Residual - Resposta aos Riscos e Plano
de Controle dos Riscos.

E atribuicio da COGRC o gerenciamento dos riscos, atuando sobre os dados fornecidos
pelo sistema informatizado, como:

avaliar os Riscos Inerentes que representam uma funcdo tanto da probabilidade da
ocorréncia do evento quanto de suas consequéncias caso se concretizem, em termos da
magnitude do impacto nos objetivos. Da métrica Probabilidade x Impacto fornecida pelo
sistema informatizado obtém-se o Nivel do Risco, indicando as prioridades para a atuagéo do
Gestor quanto a mitigacao do risco, se necessario;

avaliar os controles que atuam em relagdo aos Riscos Inerentes de modo a obter os Riscos
Residuais.

2.5.4 Do Monitoramento Continuo

1. A COGRC é a area responsavel pelo monitoramento das agdes e atividades da Companhia
em relacdo aos seus normativos internos e demais recomendacgdes legais a que esta sujeita.
Conta ainda com avaliagbes de medidas de integridade da auditoria interna, da auditoria
independente, da Assembleia Geral, do CONSAD, do CONFIS e da Diretoria Executiva.

2.  Serdo monitorados 0s hormativos internos e 0s processos, considerando a possibilidade da
mudancga dos objetivos organizacionais, 0 surgimento de novos riscos, a obsolescéncia de
controles anteriormente eficazes, a perda da eficacia ou a execucdo que néo é realizada de
acordo com o0s controles estabelecidos, colocando em risco a efetividade da Politica de
Integridade.

3. O Processo de Monitoramento sera continuo e envolvera a avaliagdo sobre a adequacao e o
funcionamento das politicas e procedimentos instituidos para prevencdo, deteccdo e
combate a ocorréncia de atos lesivos e considerara a eficicia de todos os componentes da
Politica de Integridade.

4. O Monitoramento continuo da Politica de Integridade sera realizado mediante a coleta e
andlise de informacdes das seguintes fontes:

a) Regimento Interno e Normativos;

b) Relatérios de auditoria interna e externa;

c) Informag®es obtidas do canal de denuncia;

d) Relatorios do mapeamento de riscos;

e) Tendéncias nas reclamacfes dos colaboradores, intermediarios, fornecedores e prestadores
de servicos; e,

f) Pesquisas.
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10.

11.

Serdo adotadas as medidas corretivas e melhorias no Plano de Trabalho, sobre as
fragilidades identificadas nas atividades de monitoramento.

Detectadas violagcdes as normas éticas, seja por meio de denuncias, como resultado das
acOes de monitoramento ou de outra forma, as medidas adotadas pela Diretoria Executiva da
CEAGESP atenderdo aos preceitos determinados na norma interna NP-AD-026 - Processo
de Sindicancia, Processo Administrativo Disciplinar e Tomada de Contas Especial.

A alta administracdo, colaboradores, intermediarios, fornecedores e prestadores de servi¢cos
devem ter amplo acesso as informagBes sobre o Programa de Integridade e receber
adequado treinamento com vistas a promover a consciéncia a respeito da ética, pois a
responsabilidade pelo cumprimento das regras estabelecidas € de todos na Organizacao.

O monitoramento deve abranger dois aspectos principais: a divulgacdo das informacdes e a
acessibilidade:

Coédigo de Conduta Etica da CEAGESP e demais documentos e normas da Politica de
Integridade seréo disponibilizadas em locais de facil acesso, tais como: Portal da CEAGESP
na Internet, Intranet, copias impressas ou fixagdo em locais fisicos visiveis a todos e serédo
objeto de constante divulgagéo e esclarecimentos;

os documentos serdo escritos de forma que o conteddo seja compreensivel ao publico alvo,
de forma clara e precisa, sem mensagens dubias ou termos excessivamente técnicos;

seréo realizadas campanhas internas, noticias na rede corporativa e discussdo dos temas
relacionados a Integridade por meio de e-mails, quadros de avisos, videoconferéncias,
manuais, cartazes, ciclo de palestras, contribuindo para a consolidag&o da cultura ética.

Seré implementado um plano de capacitagédo para treinar as pessoas sobre o contetdo e 0s
aspectos praticos relacionados a ética e as politicas de Integridade, envolvendo a misséo,
visdo, valores éticos, codigos de ética e conduta, a existéncia de canais de denlncia, sua
forma de utilizacdo, tramites relacionados e regras de protecdo aos denunciantes e a
possibilidade de que sejam impostas medidas disciplinares em caso de violagdo as regras
estabelecidas.

Os treinamentos incluirdo situagfes praticas e orientacdes sobre como resolver eventuais
dilemas para desenvolver nos colaboradores a capacidade analitica para diagnosticar um
problema e adotar as melhores opg¢des para resolvé-lo, sempre pautados por condutas éticas
e integras.

O DEARH manterd registros dos treinamentos realizados com informag¢éo de todos os que
foram treinados e em que temas, como comprovacdo dos esfor¢os de conscientizacdo do
Plano de Trabalho e adotara critérios para avaliar a efetividade das atividades de
treinamento.

2.6 DO DESENVOLVIMENTO DO AMBIENTE DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE

2.6.1 Da Comissdao de Etica da CEAGESP - CEC

1.

A Comissdo de Etica da CEAGESP foi criada em 07/05/2008, em cumprimento ao Decreto
1.171, de 22/06/1994 sendo composta por 3 (trés) membros titulares e 3 (trés) membros
suplentes, contando, também, com uma Secretaria-Executiva, escolhidos dentre os
empregados do quadro permanente.

A Comisséo de Etica da CEAGESP ¢ nomeada pelo Diretor-Presidente da CEAGESP sendo
a atual composicdo designada por Portaria.
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3.

A Comissao possui sala destinada as reunifes, ao atendimento aos funcionarios e ao arquivo
dos documentos gerados e recebidos, dentre outros.

2.6.2 Do Canal de Denuncia

1.

E a ferramenta mais importante para o programa de integridade, em todos os 6rg&os, sendo
indispensavel a garantia do atendimento ao interesse publico e a manutencao da integridade
publica. A Ouvidoria é a unidade administrativa responsavel pelo acompanhamento e
tratamento das manifestaces dos usudrios de servigos publicos, prestada pela CEAGESP.

Em atendimento a IN CGU N° 7, de 08/05/2019, a Ouvidoria da CEAGESP é canal Unico
para recebimento e o tratamento das manifestacbes do art. 3° do Decreto 9.492, de
05/09/2018, quais sejam: reclamacao, denuncia, elogio, sugestéo, solicitacdo, entre outros,
de areas envolvidas nos processos apuratérios ou pelas areas gestoras dos servigos ou
politicas objeto das manifestagées de ouvidoria e demais areas que ndo detém competéncia
especifica.

A Ouvidoria da CEAGESP utiliza exclusivamente o sistema e-Ouv do Governo Federal de
responsabilidade da CGU, que se encontra inserido no Fala.BR, uma Plataforma Integrada
de Ouvidoria e Acesso a Informacgéo. O acesso € via e-mail, sistema e-Ouv, cartas, telefone,
pessoalmente ou caixa de coleta distribuida em locais estratégicos no entreposto da capital e
todas as unidades do interior.

2.6.3 Da Transparéncia Publica

1.

b)

c)

Em cumprimento as exigéncias constantes do Acorddo TCU n° 1.832/2018, relativo a
avaliacdo do grau de aderéncia das empresas publicas federais e dos portais de
transparéncia na Internet, sdo apresentadas as informacdes que possibilitam a participacéo
na gestdo publica, dando acesso as seguintes informacdes de interesse publico que
explicitam as acoes praticadas:
Questdes institucionais:

-  Quem é quem;

— Agenda da Diretoria Executiva,;

— Lei de criacao;

— Organograma;

- Estatuto Social;

- Normas internas;

- Gestao estratégica;

- Politica para transagdo com partes relacionadas;

- Composicéo dos Conselhos, Codigo de Conduta Etica, dentre outros.

Auditoria:
— RAINT,
- Prestacdo de Contas do TCU / Relatério de Gestéo;
- Auditoria de Contas - CGU.

Despesas e Receitas:
- Balanco Social;
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d)

f)
9)

- Demonstracdes Financeiras Trimestrais;
- Diarias e passagens, dentre outras.

Comités institucionais:
- Comissao de Etica;
- Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucessdo e Remuneracgéo;
- Comité de Auditoria Estatutario;
- Comité Correicional, dentre outros.

Empregados:
- Remuneracéo;
- Quantitativos;
- Concurso Publico, dentre outros.

LicitagBes e Contratos, dentre outros;

Perguntas Frequentes.

Na forma acima, tanto os Orgdos fiscalizadores como a sociedade tém acesso aos
documentos e informagdes publicas de amplo interesse e gestdo da Companhia.

2.6.4 Da Auditoria Interna

1.

A Auditoria Interna esté sujeita a orientacdo normativa e a supervisao técnica do CONSAD e
dos Orgdos Setoriais do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal, nos
termos do Art. 15 do Decreto n® 4.304, de 16 de julho de 2002, que alterou dispositivos do
Decreto n® 3.591, de 06 de setembro de 2000, que dispde sobre o Sistema de Controle
Interno do Poder Executivo Federal e da outras providéncias, e vincula-se ao CONSAD nos
termos do Paragrafo 3°, do Art. 15 do referido Decreto.

A Auditoria Interna cabe avaliar 0s controles internos existentes, permitindo verificar se est&o
adequados para prevenir, detectar e corrigir questdes que afetem a integridade da empresa.

Controle Interno é definido como um conjunto de regras, procedimentos, diretrizes,
protocolos, rotinas de sistemas informatizados, conferéncias, tramites de documentos e
informacgdes, entre outros, operacionalizados de forma integrada pela direcdo e pelo corpo
de colaboradores, destinados a enfrentar os riscos e fornecer seguranca razoavel na
consecucgao da missdo da Companhia.

3 DAS DISPOSICOES GERAIS

1.

A CEAGESP participa do Programa Nacional de Prevengdo a Corrupgdo da Rede de
Controle da Gestéo Publica, assim como do Programa de Fomento a Integridade Publica —
PROFIP, conforme instrucdo da Portaria n® 1.827, de 23 de agosto de 2017.

A alta administracdo deve assegurar a implementacdo e o monitoramento continuo da
Politica de Integridade da CEAGESP, para verificar se 0s instrumentos, processos e
estruturas permanecem eficazes.

Em caso de duvida sobre a aplicacdo desta Politica, de incertezas em relacdo a adequagéo
de qualquer conduta, de identificacdo de conflitos entre normativos, dentre outras, deverédo
ser consultados a COGRC, para que as questdes sejam tratadas de maneira adequada.
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4. Esta Politica de Integridade entrar4 em vigor na data de sua aprovacao, revogando-se todas

as disposi¢cdes em contrario.
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