Relatorio de Auditoria
Anual de Contas

Unidade Auditada: COMPANHIA DE ENTREPOSTOS E ARMAZENS
GERAIS DE SAO PAULO — CEAGESP

Exercicio: 2012

Processo: 00225.000978/2013-60

Municipio: Sdo Paulo - SP

Relatério n®: 201307533

UCI Executora: CONTROLADORIA REGIONAL DA UNIAO NO ESTADO DE

SAO PAULO

Analise Gerencial

Senhor Chefe da CGU-Regional/SP,

Em atendimento a determinacdo contida na Ordem de Servigo n.° 201307533, e
consoante o estabelecido na Se¢do III, Capitulo VII da Instru¢do Normativa SFC n.° 01,
de 06/04/2001, apresentamos os resultados dos exames realizados sobre a prestagdo de
contas anual apresentada pela COMPANHIA DE ENTREPOSTOS E ARMAZENS
GERAIS DE SAO PAULO - CEAGESP

1. Introducio

Os trabalhos de campo conclusivos foram realizados no periodo de 10 a 21/6/2012, por
meio de testes, analises e consolida¢do de informag¢des coletadas ao longo do exercicio
sob exame e a partir da apresentagdo do processo de contas pela Unidade Auditada, em
estrita observancia as normas de auditoria aplicaveis ao Servigo Publico Federal.
Nenhuma restri¢éo foi imposta 4 realizagio dos exames.

2. Resultados dos trabalhos

Verificamos na Prestagdo de Contas da Unidade a existéncia das pegas e respectivos
conteudos exigidos pela IN TCU 63/2010 e pelas DN TCU 119/2012 e 124/2012.

Em acordo com o que estabelece 0 Anexo IV da DN TCU 124/2012, e em face dos

exames realizados, efetuamos as seguintes analises: M
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2.1 Avaliagao da Conformidade das Pegas

Com objetivo de avaliar a conformidade das pegas do processo de contas da CEAGESP,
conforme disposto no art. 13 da IN TCU n° 63/2010, foram examinados o relatorio de
gestdo e o processo de contas, autuado sob o n° 00225.000978/2013-60, e constatado
que a Unidade elaborou todas as pegas a ela atribuidas pelas normas do Tribunal de
Contas da Unifo para o exercicio de 2012.

A estratégia metodoldgica utilizada pela equipe de auditoria consistiu na andlise de
todos os itens que compdem o Relatério de Gestdo e das pe¢as complementares.

Por fim, cabe informar que as pegas contemplam os formatos e contetidos obrigatdrios
nos termos das Decisdes Normativas TCU n.° 119/2012 e 124/2012 e da Portaria-TCU
n® 150/2012.

2.2 Avaliacao dos Resultados Quantitativos e Qualitativos da Gestio

No Relatério de Gestdo de 2012, a CEAGESP ndo apresentou comparagdes entre metas
e resultados realizados. A unica meng¢éo sobre indicadores foi realizada pela mensagem
do Presidente do CEAGESP, na qual destacou que “Em um evidente sinal de vitalidade
¢ importdncia estratégica no setor agroalimentar, a comercializagdo dos produtos no
interior da CEAGESP supera suas proprias marcas historicas, apresentando um
resultado operacional em crescimento da incrivel importéncia de 36,12% na rede de
Entrepostos do Interior e de 35,2% na rede armazenadora, ambos em rela¢do a 20117
Como néio houve a comparagdo entre a execugdio e a previsio, no houve andlise a
respeito dos atos e fatos que ajudaram e/ou prejudicaram o seu desempenho.

2.3 Avaliacao dos Indicadores de Gestiao da UJ

Os indicadores elaborados e utilizados pela CEAGESP sio conceitualmente adequados
¢ atendem as necessidades da mesma. Seguindo recomendag¢do efetuada na auditoria de
gestdo do ano anterior, o Relatério de Gestio de 2012 efetuou analise de cada uma das
unidades principais, confrontando-se os valores realizados na gestdo de 2012 com os
dos ultimos dois anos. O que permite avaliar cada uma das unidades de entrepostagem
¢ armazenagem descritas no relatério anual.

Programa Compiend Acessibili-
Tipo de (codigo e Nome do | Descrigio do Formula de Célculo as dade ¢ |ComparaAuditabili| Econo-
Indicador | descrigiio) ou | Indicador Indicador i Compre- |-bilidade| -dade |micidade]
{ Validade
Area da gestiio ensiio
Receita Receitas
Operacional por provenientes da Receitas
unidade de Receita locagdo de provenientes da
Financeiro |Entrepostagem | Operacional dreas de locagio de dreas de SIM SIM SIM SIM SIM
e (RS) Entrepostagem | Entrepostagem e
Armazenagem e Armazenagem
(R$) Armazenagem
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Programa Acessibili-

1 : ; Completud ——
Tipod D : C tabili| Ec
ipo de (codigo e Nome do escriciio do e il dade e ompara|Auditabili ono-

Indicador | descri¢iio) ou | Indicador Indicador . Compre- |-bilidade| -dade |micidade,
i Validade
Area da gestiio| ensido
Lucro
Operacional por Diferenga entre
unidade de Lucro Receita Diferenga entre
Financeiro | Entrepostagem | Operacional | Operacional ¢ |Receita Operacional SIM SIM SIM SIM SIM
e {R%) Lucro € Lucro Operacional
Armazenagem Operacional,
(R$)

indicede | Relacdo entre

Eo _ ; as a Receber
Indice de  |Inadimpléncia [contas a receber Sofise

Institucional . . = Vencidos/Contas a SIM SIM SIM SIM SIM
Inadimpléncia | das Contasa | vencidos ea
Receber
Receber receber
Rede de Total da drea | Total da area Total da 4rea
Institucional o disponivel da | disponivel da disponivel da SIM SIM SIM SIM SIM
Posiag unidade unidade unidade

, , Areas V, tal
Redede | %deAreas | %de Areas | 105 Vagas/Tota

Institucional Entrepostaserm Ve Vi da area disponivel da]  SIM SIM SIM SIM SIM
INSRENER . 4B Unidade
il ai m;?:?;asal Tonelada médial| Tonelada média
[nstitucional mensal operada|mensal operada pela]  SIM SIM SIM SIM SIM
Armazenagem | operada pela la Unidade Unidade
Unidade pela nida
R Receita
Institucional Rededy Produtividade Equtli!) e operacional/despesa SIM SIM SIM SIM SIM
Armazenagem operacional .
operacional
Redege | CopeEidads | o nte | cuniedadeion
Institucional total estética | -TPoocace | Lapacid SIM SIM SIM SIM | sIM
Armazenagem ® total estética (t) estatica (t)

2.4 Avaliacéo dos Indicadores dos Programas Tematicos

Considerando que na Lei N °12.593/2012, que instituiu o Plano Plurianual da Unifo
para o periodo de 2012 a 20135, os indicadores sfo exigidos apenas para os programas
tematicos e que durante a gestdo 2012 o decreto de Gestiio do PPA 2012-2015 (Decreto
7.866/2012) foi publicado no DOU apenas em 20.12.2012, levando em conta, ainda,
que mesmo nesse normativo as atribuigdes quanto a atualizagio dos indicadores dos
programas recai sobre o Ministério do Planejamento e que a responsabilidade sobre os
orgdos inicia-se a partir dos Objetivos (nivel inferior ao nivel dos programas), a
avaliagdo do item 4 do anexo [V da DN 124/2012 restou prejudicada.

Quanto aos indicadores das agdes que n#o sio citados ou mencionados, nem na lei
12.593/2012, nem no Decreto 7.866/2012, estes ja estdo sendo avaliados nos resultados
quantitativos e qualitativos da agfio atendendo assim ao estabelecido na Portaria SOF n°
103, de 19 de outubro de 2012. Dessa forma, o controle interno se abstém de emitir
opinido sobre o item 4 na gestfio 2012.
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2.5 Avaliacao da Gestao de Pessoas

A partir da anélise da gestdo de pessoas da CEAGESP, pode-se inferir que a for¢a de
trabalho mostra-se adequada frente as atribui¢des da Entidade, que conta com 581
empregados efetivos (90% do total autorizado de 645 empregados) e com 46
empregados sem vinculo com a Administragdo Publica (80% da lotagdo autorizada de

57 empregados sem vinculo).

2.6 Avaliacao da Situagao das Transferéncias Voluntarias

A DN TCU 119/2012 néo estabeleceu a avaliagdo da gestdo de transferéncias para a

CEAGESP.

2.7 Avaliagao da Regularidade dos Processos Licitatérios da UJ

Na execugdo desta a¢do de controle foram analisados 18 processos licitatorios, sendo 9
de Licitagdes — Geral, 4 Dispensas de Licitagdo e 5 Inexigibilidades, quanto & sua
adequada formalizagéo e instru¢fio nos comandos da legislagfo pertinente.

Os quadros abaixo apresentam os niimeros de processos e recursos analisados:

I - Licitagdes — Geral

Quantidade Volume total Quantidade Volume de Quantidade em | Volume dos
total de de recursos avaliada recursos que foi recursos em
Processos dos processos avaliados (R$) | detectada que foi
Licitatorios licitatérios alguma detectada
(R$) irregularidade | alguma
irregularidade
51 51.984.517,63 9 26.733.743,38 0 0
II - Dispensa de Licitagdo
Quantidade Volume total Quantidade Volume de Quantidade em | Volume dos
total Dispensas | de recursos de | avaliada recursos que foi recursos em
dispensas (RS) avaliados (R$) | detectada que foi
alguma detectada
irregularidade | alguma
irregularidade
13 527.387,13 4 417.282,00 0 0
I1I - Inexigibilidade de Licita¢do
Quantidade Volume total de | Quantidade Volume de Quantidade em | Volume dos
total de recursos de avaliada recursos que foi recursos em
Inexigibilidades | Inexigibilidades avaliados (RS$) | detectada que foi
alguma detectada
irregularidade | alguma
irregularidade
39 7.573.371,71 5 3.472.039,39 0 0
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IV - Compras sustentaveis

Area Quantidade de | Quantidade de | Quantidade de | Quantidade de | Quantidade de
processos de processos de processos (dos | processos (dos | processos (dos
compras na compra avaliados) avaliados) em | avaliados) em
gestiio 2012 selecionados dispensados de | conformidade | desconformidade

para avaliagdo | aplicara coma com a legislag@io
legislagdo de legislacdo de de compras
compras compras sustentdveis
sustentaveis sustentdveis

TI 6 0 0 0

Obras 2 1 0 1 0

Aquisicao  de | 1 0 1 0

lenha

Retirada  de 3 2 0 2 0

lixo

Transporte 2 1 0 1 0

Da analise realizada nos processos licitatorios supramencionados, verificamos o
seguinte:

- a regularidade dos processos licitatorios quanto a sua adequada formalizago e
instrug@o nos comandos da legislagfo pertinente;

- a regularidade dos processos licitatorios feitos por inexigibilidade e dispensa de
licitagdo quanto & sua adequada formalizagdo e instru¢do nos comandos da legislagio
pertinente;

- que a CEAGESP vem utilizando os critérios e os principios de sustentabilidade
ambiental na aquisi¢do de bens e servigos; e

- os controles internos administrativos relacionados a atividade de compras e
contrata¢des estdo instituidos de forma a mitigar os riscos.

2.8 Avaliacao da Gestao do Uso do CPGF

A DN TCU 119/2012 ndo estabeleceu a avaliagdo da gestdo do uso do cartdo de
pagamentos do governo federal - CPGF para a CEAGESP.

2.9 Avaliacao da Gestio de Passivos sem Previsao Orgamentaria

Em analise a capacidade da Companhia em intervir previamente sobre as causas que
ensejaram a ocorréncia de passivos sem a consequente previsio orgamentaria de
créditos ou de recursos, bem como as medidas adotadas para a gestdo desse passivo,
considerou-se as seguintes questdes de auditoria: a) houve passivos assumidos pela UJ
sem prévia previsdo or¢amentdria de créditos ou de recursos? b) quais os esforgos
dispendidos pela UJ para minimizar ou evitar a ocorréncia de passivos nessas
condigbes? c) estdo definidos em normativos internos os responsaveis pelo tratamento

dos passivos sem prévia dotagdo orgamentaria? d) existe avaliagdo de risco para os T

passivos contingentes em fung@io da série histérica ou outro processo? e) sio adotadas
medidas compativeis com os riscos identificados (estrutura pessoal e fisica da
conformidade dos registros de gestfio)? f) reconhecimento de Passivos por Insuficiéncia
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de Créditos estd registrado conforme a legislagdo vigente (NT STN 2.309/2007)? 2)
existem indicadores que possibilitem o gestor identificar fragilidades no processo? h) o
gestor atua no atendimento das determinagdes e recomendagdes anteriores?

Com efeito, ndo foi identificado nenhum valor registrado nas contas contabeis
pertinentes. Desse modo, sdo consideradas consistentes as informagdes apresentadas no
Relatorio de Gestdo do exercicio 2012 da CEAGESP, de que ndo houve reconhecimento
de passivos por insuficiéncia de créditos ou recursos durante o exercicio sob exame.

2.10 Avaliagao da Gestido de Tecnologia da Informagéo

As areas relacionadas com Tecnologia da Informagfio foram objeto de exame nesta
auditoria e constatamos que as recomendacdes realizadas no Relatorio de Auditoria
Anual de Contas, Exercicio de 2011, ndo foram implementadas.

Planejamento Estratégico de TI: Auséncia de elaboragio do Plano Estratégico de
Tecnologia da Informagdo. Segundo o Relatério de Gestdo 2012, a diretoria ja
estabeleceu os objetivos de gestdo e de uso corporativo de TI. De qualquer forma, o
prazo para atendimento da recomendagdo venceu em 31/03/2013;

Politica de Seguranca da Informacdo: Auséncia de agdes e métodos que visam &
integragdo das atividades de gestdo de riscos, principalmente aqueles relacionados com
a seguranga organizacional dos processos institucionais estratégicos, operacionais e
taticos da CEAGESP;

Recursos Humanos de TI: A 4rea de TI é composta de 12 funciondrios, 5 estagiarios
responsdveis pelo atendimento de suporte e 1 técnico (terceirizado) responsavel pelo
suporte de impressdo. A documentagfio referente a estrutura dos cargos e saldrios néo
sofreu alteragGes em relagdo ao ano anterior, sendo que permaneceram inalterados os
topicos especificos para cada um dos cargos existentes na area de TI;

Desenvolvimento e Producio de Sistemas: A drea de TI nfo desenvolveu metodologia
padréo de desenvolvimento de sistemas. Igualmente, nio desenvolveu estudos formais
para verificar a compatibilidade entre os recursos de TI com as necessidades especificas
de cada area de negdcio;

Contratacio e Gestiio de Bens e Servicos de TI: A area de TI ndo define o nivel de
servigo requerido para cada processo. Na contratagio de bens e servicos, a CEAGESP
utiliza 0s mesmos processos de contrataciio geral.

2.11 Avaliagdo da Gestdo do Patriménio Imobiliario

A partir da relagdo de imoveis fornecida pela Companhia de Entrepostos e Armazéns
Gerais de Sao Paulo — CEAGESP, a equipe de auditoria efetuou avaliagdo por meio de
amostragem ndo aleatdria dos bens imoveis existentes, bem como dos gastos com
manutencdo, locacéo e benfeitorias.
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Verificamos que a CEAGESP néio possui iméveis locados de terceiros, bem como néo
tem a obrigatoriedade de registrar os iméveis no SPIUnet, por néo se amoldar ao
conceito de Empresa Estatal dependente, nos termos da Lei Complementar n° 101, de 4
de maio de 2000.

Informa-se que a Portaria Interministerial n° 322, de 23/08/2001, definiu a base de
dados do SPIUnet como principal fonte alimentadora do SIAFI para efeito de
contabilizacdo dos imdveis dos Orgﬁos Publicos Federais, Autarquias, Fundages
Piblicas e Empresas Estatais dependentes, nos termos da Lei Complementar n° 101,
de 04/05/2000.

As instrugdes complementares necessdrias 4 execucdio do disposto na Portaria n°
322/2001 estdo consignadas no Manual do SPIUnet, o qual define que a Unidade
Gestora “¢ responsdvel por formecer as informagdes sobre seus proprios imoveis
(Fundagoes, Autarquias e Empresas Estatais dependentes) ou sobre iméveis da Unido
que estejam sob a sua responsabilidade ™.

Portanto, a CEAGESP, por ndo ser uma Empresa Estatal dependente, ndo é obrigada a
langar no SPIUnet todos os imdveis sob sua responsabilidade, sejam proprios, cedidos
ou de terceiros, por for¢a dos normativos supracitados.

Os contratos de servigos terceirizados de vigilancia ostensiva e limpeza e conservagdo
foram celebrados de acordo com a Lei 8.666/93.

Levantamento de Imédveis

I - Quantidade de Bens Imobiliarios

Quantidade total de iméveis sob a responsabilidade da
Localizagio CEAGESP
2011 2012
Brasil 59 59
Exterior 0 0

Il - Avaliacdo dos Gastos com Bens Iméveis

Gastos Realizados com Reformas de Iméveis

Proprios Locados de Terceiros
Valores Totais (R$) 9.707.818,43 0
Percentual sobre o Total (%) 100 0

III - Despesas com Manutencéo

Gastos Realizados com Manutengio de Iméveis
Préprios Locados de Terceiros
Valores Totais 810.264,70 0
Percentual sobre o Total (%) 100 0
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IV - Avaliagéio dos Bens Locados de Terceiros

Qtde Existente Qtde Avaliada Quantidade em que foi detectada
irregularidade (prego contratado
superior ao prego de mercado)

0 0 0

V - Indenizagdo das Benfeitorias Uteis sobre iméveis locados de Terceiros

Qtde Existente Qtde Avaliada Quantidade em que foi detectada
irregularidade (preco contratado
superior ao preco de mercado)

0 0 0

A estrutura de controles internos administrativos estad montada de forma a minimizar os
riscos relacionados a gestdo dos bens iméveis da unidade.

2.12 Avaliagdo da Gestido Sobre as Renuncias Tributarias

Consultando o Relatério de Gestdo verificamos, em seu item 5.5, que a CEAGESP
declarou ndo praticar rentincia tributaria, fato confirmado em consulta aos seus gestores.

2.13 Avaliagdao do Cumprimento das Determinagées/Recomendagdes do
TCU

O érgio de controle interno optou por incluir a avaliagio do cumprimento dos acérddos
para a UJ considerando a seguinte questdo de auditoria: caso haja uma determinagio
especifica do TCU a CGU para ser verificada na AAC junto a UJ, a mesma foi
atendida?

A metodologia consistiu no levantamento de todos os acérddos que haja determinagdo
para a Ul e seja citada a CGU com posterior verificagio do atendimento do mesmo.

Durante o exercicio de 2012, o Tribunal de Contas da Uniio — TCU emitiu 10 (dez)
acorddos que determinam a Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de S#o Paulo
— CEAGESP procedimentos a serem cumpridos (Acérd&o 625/2012 - Primeira Camara;
Acorddo 1948/2012 - Segunda Camara; Acérdio 792/2012 — Plenario; Acorddo
1204/2012 — Plendario; Acorddo 2987/2012 - Primeira Camara; Acorddo 3949/2012 -
Segunda Célmara; Acérddo 3060/2012 - Primeira Camara; Acoérddo 4713/2012 -
Segunda Cémara; Ac6rddo 2303/2012 — Plenério; Acérdio 2934/2012 - TCU - Primeira
Cémara).

Desses, somente o Acérdio 2987/2012 - Primeira CAmara determina expressamente a
atuagdo do Controle Interno, com o objetivo de verificar se Companhia apurou a
responsabilidade dos envolvidos no prejuizo de R$ 517.808,87, decorrente dos
descontos realizados no acordo firmado com o SINCAESP em 3 de marco de 2000. O
gestor apresentou informagdes e evidéncias que comprovam o atendimento das
determinagdes e o encaminhamento dos comprovantes  apreciacio do TCU.
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2.14 Avaliagao do Cumprimento das Recomendagdes da CGU

O orglo de controle interno optou por incluir a avaliagio do cumprimento das
recomendagOes emitidas por ele considerando a seguinte questdo de auditoria: A UJ
mantém uma rotina de acompanhamento e atendimento das recomendagdes emanadas
pela CGU especialmente quanto: a instauragéio de TCE, a apuragéo de responsabilidade,
ao fortalecimento do controle interno administrativo?

A metodologia consistiu no levantamento das recomendagbes existentes e emitidas
durante a gestdo 2012, com posterior verificacio do atendimento.

O quadro a seguir mostra os resultados da analise:

Qtde. de Qtde. de Qtde. de Qtde. de
Recomendagdes | Recomendagdes | Recomendagdes | Recomendagdes
Pendentes Emitidas em atendidas Pendentes
(saldo inicial: 2012 integralmente (saldo final:
01/01/2012) 31/12/2012)
A B C D= A+B-C

6 39 25 20

Legenda: D - Considera-se pendente o que néo foi atendido ou que foi atendido parcialmente.

Diante do exposto, verifica-se que 44% das recomendacdes encontram-se pendentes de
atendimento.

2.15 Avaliagdo da Carta de Servigos ao Cidadao

O o6rgédo de controle interno optou por incluir a avaliagio da Carta de Servigos ao
Cidadéio considerando a seguinte questdo de auditoria: A unidade possui carta de
servigo ao cidaddo nos moldes do Decreto n® 6932/20092?

A partir dos exames aplicados concluiu-se que a CEAGESP, que presta servicos ao
cidaddo, ndo possui carta de servicos ao cidaddo. -

2.16 Avaliagdao do CGU/PAD

O orgéo de controle interno optou por incluir a avaliagdo do Relatério de Correigdo
considerando as seguintes questdes de auditoria: Consta no relatério de gestdo
informagdo da designa¢dio de um coordenador responsavel pelo registro no Sistema
CGU-PAD de informagdes sobre procedimentos disciplinares instaurados na unidade?
Existe estrutura de pessoal e tecnolégica capaz de gerenciar os procedimentos
disciplinares instaurados e a devida utilizagio do sistema CGU-PAD na UJ? A UJ esta

registrando as informagdes referentes aos procedimentos disciplinares instaurados no
sistema CGU-PAD?
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A partir dos exames aplicados concluiu-se que a CEAGESP n#o utiliza o sistema CGU-
PAD para registro e acompanhamento dos processos administrativos disciplinares
instaurados.

2.17 Avaliacao do Parecer da Auditoria Interna

O orgéo de controle interno optou por incluir a avaliagdo do parecer de auditoria
considerando a seguinte questdo de auditoria: O parecer de auditoria contém todos os
elementos previstos conforme consta na DN TCU 124/2012?

A metodologia consistiu na avaliagéo do Parecer de Auditoria encaminhado no processo
de contas n° 00225.000978/2013-60.

A partir dos exames aplicados concluiu-se que o parecer de auditoria continha todos os
elementos estipulados na DN TCU 124/2012.

2.18 Avaliacdo do Contelido Especifico do Relatério de Gestio

A DN TCU 119/2012 n#o estabeleceu conteudo especifico para a UJ.

2.19 Avaliacao dos Controles Internos Administrativos

A fim de atender ao estabelecido pela Corte de Contas nesse item considerou-se a
seguinte questdo de auditoria: os controles internos administrativos instituidos garantem
o atingimento dos objetivos estratégicos?

A metodologia da equipe de auditoria consistiu na avaliagdo das dreas de gestfio
auditadas e dos principais macroprocessos finalisticos. A partir da avaliagdo comparada
entre os controles internos por drea de gestdo e os macroprocessos finalisticos emitiu-se
uma opinido sobre os componentes: ambiente de controle, avaliagio de risco,
procedimentos de controle, informag3o e comunicagio, monitoramento.

De todas as dreas avaliadas, observou-se que os componentes: ambiente de controle,
procedimentos de controle, informagdo e comunicacio e monitoramento estdo

consistentes em todas, enquanto que o componente avaliagdo de risco apresenta a maior
fragilidade.

Ressalta-se que as areas de gestdo: compras, tecnologia da informagdo e resultados
quantitativos e qualitativos, estio diretamente relacionadas aos principais
macroprocessos finalisticos da UJ. Diante do exposto, pode-se afirmar com razoavel
seguranca que ha suficiéncia de controles internos para atingimento dos objetivos
estratégicos, considerando ainda que a Companhia dispde de planejamento estratégico,
gerido pela divisdo de Governanca.

2. 20 Ocorréncias com dano ou prejuizo

Entre as analises realizadas pela equipe, nio foi constatada ocorréncia de dano ao erario.
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3. Conclusio

Eventuais questdes formais que ndo tenham causado prejuizo ao erdrio, quando
identificadas, serdo incluidas no Plano de Providéncias Permanente ajustado com a UJ e
monitorado pelo Controle Interno. Tendo sido abordados os pontos requeridos pela
legislacdo aplicavel, submetemos o presente relatério a consideragdo superior, de modo
a possibilitar a emissdo do competente Certificado de Auditoria.
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Achados da Auditoria - n° 201307533

1 Programa de Gestdo e Manutencio de Infraestrutura de Empresas Estatais
Federais

1.1 Manutenciio e Adequagio da Infra-Estrutura Operacional

1.1.1 ORIGEM DO PROGRAMA/PROJETO

1.1.1.1 INFORMACAO

No Relatério de Gestio de 2012, a CEAGESP nio apresentou comparacdes entre
metas e resultados realizados.

Fato

No Relatério de Gestdo de 2012, a CEAGESP niio apresentou comparagdes entre metas
e resultados realizados. A tinica meng#o sobre indicadores foi realizada pela mensagem
do Presidente do CEAGESP, na qual destacou que “Em um evidente sinal de vitalidade
e importancia estratégica no setor agroalimentar, a comercializa¢do dos produtos no
interior da CEAGESP supera suas préprias marcas histéricas, apresentando um
resultado operacional em crescimento da incrivel importancia de 36,12% na rede de
Entrepostos do Interior e de 35,2% na rede armazenadora, ambos em relagdo a 2011”.
Como nfio houve a comparagfio entre a execugiio e a previsdo, ndo houve analise a
respeito dos atos e fatos que ajudaram e/ou prejudicaram o seu desempenho.

1.1.2 EFETIVIDADE DOS RESULTADOS OPERACIONAIS
1.1.2.1 INFORMACAO

A CEAGESP nio conseguiu gerar o superavit orcado de RS 4,3 milhdes em 2012.
O déficit anual reduziu-se de RS 8,2 milhges (2011) para RS 2,5 milhdes (2012).

Fato

o

N
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. (1) Realizado | (2) Orgado | (3) Realizado | (3)/(2)*100
Disctiminacio 2011 202 2012 %
Receitas Operacionais 142.096.164,57 154.834.716,48 151.144.163,72  97,62%
Entrepostagem 114.371.019,26| 123.428.825,19 119.406.493,45 96,74%
‘Armazenagem 27.725.145_,3_1- 31.405.891,29 31.737.670,27_ 101,06%
Despesas Operacionais 136.566.263,02 151.105.092,72 143.969.992,09 95,28%
Pessoal e Encargos 48.176.202,99  52.089.215,00  49.931.627,82 95,86%
MaterlalseProdutos 3.324.103,_08" 3.462.559,05 3.162.473,89 91,33%
Serwgos de Terceiros 37.98{_).765,]9_ 40.401.677,06_ 39.431.056,37 97,60%
|DISpeI‘1d105 Indiretos C/Pessoal _ _5 771.180,18| 400.000 04‘ 296.386,54: 74,10%
Propaganda e Publlcagoes Legals B 308.788, 78 6.542.424,40 5.685.294,52)  86,90%
Utilidades e Servigos 20.630.113,64  23.529.637,18 21.997.110,43  93,49%
Tributos e Encargos 20.375.109,16  24.679.580,00  23.466.042,52 95,08%
Resultado Operacional Bruto | 5.529.901,55  3.729.623,76  7.174.171,63 192,36%
Investimentos 7.400.052,28 11.277.022,64  10.808.397,46 95,84%
| ' ' 625.000,00 625.000,00 100,00%
Receitas Nio Operacionais 377.160,97 18.916.140,28  6.906.870,62 36,51%
Venda de Iméveis 36770495  1842.701,28  1.842.70092 100,00%
Demais 9.456,02_ 17.073.439,0{). 5.064.169,70 29,66%
Despesas Ndo Operacionais 16.899.190,42]  6.400.720,00  5.180.657,42 80,94%
Demandas Trabalhistas 16.899.190,42]  6.400.720,00  5.180.657,42 80,94%
Receitas/Despesas Financeiras | 1235.617,79 20.000,00 0,00: 0,00%
'SUPERAVIT/DEFICIT -8.156.562,39  4.363.021,40  -2.533.012,63
Fonte: CEAGESP
A CEAGESP registrou receita operacional de R$ 151,1 milhdes em 2012, sendo que
79,0% foram decorrentes das receitas de entrepostagem e 21,0% de receitas de
armazenagem, conforme pode ser observado na tabela anterior. As despesas
operacionais foram da ordem de quase R$ 144,0 milhSes, resultando num lucro
operacional bruto de R$ 7,1 milhdes. Conforme pode ser observado no quadro acima, os
valores orgados e realizados da parte operacional registraram pequenas oscilagdes, se
comportando de acordo com o esperado. A maior diferenga aconteceu no item
“Demais”, cujo valor orgado de quase R$ 17,1 milhdes acabou se realizando em cerca
de R$ 5,1 milhdes. Como resultado desse fator, o capital de giro da CEAESP sofreu
nova redugdo de R$ 2,5 milhdes. De qualquer forma, foi um resultado em recuperagio —
/_-A q

na medida em que o déficit registrado no ano anterior foi de quase R$ 8,2 milhdes.

B/
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Segundo o balango patrimonial de 31 de dezembro de 2012, a GEAGESP encerrou o
exercicio com capital circulante liquido (Ativo Circulante — Passivo Circulante)
negativo de R$ 23,4 milhdes. O Capital Circulante Liquido observou acréscimo
significativo decorrente dos valores depositados pela Fazenda do Estado de Sdo Paulo
em 27/03/2013 (R$ 102,3 milhdes) e em 10/05/2013 (R$ 8,1 milhdes). Segundo o
Oficio n® 017/2013/CODIN, o Capital Circulante Liquido havia passado para superavit
de R$ 57,8 milhdes em 31/03/2013, com Ativo Circulante no valor de R$ 120,2 milhdes
¢ Passivo Circulante de R$ 62,4 milh&es.

1.1.2.2 CONSTATACAO

Altos indices de ociosidade nas unidades frigorificas e nas unidades de Marilia e
Guaratinguetd.

Fato

As unidades de entrepostagem de Guaratinguetd e Marilia continuaram registrando
prejuizos. Conforme pode ser observado na tabela a seguir, as unidades frigorificas
também registraram prejuizos. De modo geral (excetuando-se a unidade CEASA Sio
Paulo, que permaneceu rentavel), vale destacar que foram adotadas medidas visando
melhorar os resultados operacionais das demais unidades, cujo lucro operacional
consolidado se elevou de R$ 6,7 milhdes (2011) para quase R$ 9,5 milhdes (2012). Ou
seja, um avango de 41,2% no ano de 2012. O lucro operacional consolidado total das
unidades de entrepostagem passou de R$ 37,5 milhes (2011) para quase R$ 38,5
milhdes, registrando aumento de 2.4% no ano de 2012.

2011 2012 2012
UNIDADES DE ENTREPOSTAGEM Total | %
Receita Lucro Receita Lucro :
Operacional | Operacional | Operacional | Operacional | de:. jeneas
Areas [Vagas
402 — ETSP — CEASA SAQ PAULO 39.468.321,00]30.851.785,00|32.975.005,00|28.993.169,00| 7.849,0] 242
534 — CERIB - CEASA DE RIBEIRAO PRETO 3.218.702,74] 2.021.908,45] 2.999.103,14] 2.471.72829] 736,0] 3,26
537 - CESOR - CEASA DE SOROCABA 3.176.509,54] 1.890.491,64] 2.585.555,21] 2.231.552,02| 743,0] 5.78
525 — CEBAU — CEASA DE BAURU 1.770.964,40]  578.205,29] 2.288.538,55] 1.829.450,78] 29010] 7.22
535 — CESJR — CEASA DE SAO JOSE DO RIO PRETO 2.870.478,03] 1.393.051,06] 2.254.239,87] 1.624.354.72] 497.0] 12,88
536 — CESJC - CEASA DE SAQ JOSE DOS CAMPOS 1.765.479,99] 1.141.867.44] 1.622.43590] 149493760 5020} 2,19
533 — CEPRE — CEASA DE PRESIDENTE PRUDENTE 1.587.828,15)  921.726,52| 1.344.669,33) 940.52595] 2260] 1239
532 - CEPIR — CEASA DE PIRACICABA 813.029,53) 210.906,02 611.670,66] 319.127,34| 226,0] 48,67
523 — CEARB — CEASA DE ARACATUBA 472.246,18] 129.402,13] 232.996,14] 123.331,23] 106,0] 14,15
524 — CEARA - CEASA DE ARARAQUARA 619.991,67] 168.108,51] 395.04341 76.987,92 82,0] 26,83
545 — FRIOL — FRIGORIFICO DE OLIMPIA 0,00 0,00 50.050,08 50.050,08
539 — FRIAR - FRIGORIFICO DE ARARAQUARA 0,00 -1,06 0,00 -0,38
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2011 2012 2012
UNIDADES DE ENTREPOSTAGEM Total | %
Receita Lucro Receita Lucro :
Operacional | Operacional | Operacional | Operacional | dyr e
Areas |Vagas
540 — FRIBO — FRIGORIFICO DE BOTUCATU 0,00 0,00 0,00 -0,38 0,0} 0,00
528 — FRIVA — FRIGORIFICO DE CATANDUVA 0,00 -13.877,96 0,00 -1.095,97 0,01 0,00
541 — FRIMA — FRIGORIFICO DE MARILIA 0,00 0,00 0,00 -4.590,49 0,01 0,00
538 — FRARB - FRIGORIFICO DE ARACATUBA 0,00 -5.637,20 0,00 -6.947,72 0,0] 0,00
542 — FRIRB - FRIGORIFICO DE RIBEIRAQ PRETO 0,00 -9.42423 0,00 -17.695,24 0,0} 0,00
527 — FRICA — FRIOGORIFICO DE CANANEIA 0,00 -45.011,52 0,01 -43,903,35 0,01 000
529 — CEFRA — CEASA DE FRANCA 348.476,44 -56.323,27 157.198,52 -66.023,17 10401 3,85
544 — FRIPE — FRIGORIFICO DE IGUAPE 0,00 -115.22510 0,00y -107.100,05 0,0] 0,00
502 — SEDPI 0,00] -337.552,77 0,00] -132.610,01 0,01 0,00
530 —~ CEGUA - CEASA DE GUARATINGUETA 86.586,81] -102.131,67 103.653,78] -140.311,86 46,01 43,48
531 — CEMAR — CEASA DE MARILIA 243.043,69] -223.789,76] 177.620,68] -152.309,01 98,0] 52,04
509 — SAEXI 0,00 -115210,04 0,008 -251.983,20 0,01 0,00
501 - DEINT — GERENCIA 53.806,97] -731.108,85 5.924,70] -764.752,00 0,0} 0,00
TOTAL GERAL 56.495,465,14]37.552,158,63]47.803.704,9838.465.892,10]11.506,0| -o-

Fonte: CEAGESP
Obs. 1: Lucro operacional = Receita Operacional — Despesas Operacional.

Obs. 2 : O Lucro Operacional das unidades néo contempla o rateio dos custos indiretos,
0 que ndo o torna diretamente comparével com o Lucro Operacional do demonstrativo
financeiro anual da CEAGESP.

Causa

Necessidade de definigéo clara de metas de resultados, conforme Inciso I do Paragrafo
7° do Estatuto Social, na qual define que cabe ao Conselho de Administragdo “fixar a
orienta¢do geral dos negocios e as prioridades da Companhia, acompanhando a sua
execugdo”. A Diretoria Executiva, por sua vez, conforme o Inciso III do Paragrafo 5° do
Estatuto Social, cabe “cumprir e fazer cumprir este Estatuto, as delibera¢des do
Conselho de Administragdo e as recomendagdes do Conselho Fiscal”. Dessa forma, o
Conselho de Administragio da CEAGESP deverd definir claramente as metas de
resultado a serem atingidas e a Diretoria Executiva devera implementar medidas para
que as metas quantitativas possam ser atingidas.

R +
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Manifestac¢io da Unidade Examinada

Com _relaciio _as unidades de entrepostagem deficitirias, o gestor assim se

pronunciou:

Unidade de Franca: - Considerada uma unidade de pequeno porte, vem apresentando
resultado operacional negativo, pois ndo rateava as despesas. Em meados de 2010
iniciamos o processo de ratear as despesas em vdrios itens para tentar equilibrd-la
Jinanceiramente. Em 2011 vdrios permissiondrios iniciaram um processo judicial e
passaram a efetuar deposito em juizo de suas mensalidades devidas, alegando ndo
concordarem com os valores cobrados de rateio pela CEAGESP (TPRU + Rateio das
Despesas). A unidade apresenta alto indice de ocupagdo.

Unidade de Guaratingueti: - A Unidade estd encravada no Vale do Paraiba, mais
precisamente proxima da cidade de Taubaté e a 80 km de Sdo José dos Campos.
Inicialmente quando de sua implantacdo a regido tinha uma boa produgdo de
hortigranjeiros, sendo abastecida pela colénia Piagui e pelos produtores de Cunha e do
Sul de Minas Gerais (Cidades de Maria da Fé e Virginia). Ocorre que na cidade de
Taubaté — SP foi implantado o Mercatau — Mercado Atacadista de Taubaté, que faz
uma concorréncia bem grande, retirando permissiondrios que comercializavam na
nossa Unidade. Atualmente a produgdo de hortigranjeiro teve uma reducdo bem
considerdvel na produgdo e os produtores que operavam em Guaratinguetd deixaram
de comercializar e outros foram atraidos pelo Mercatau de Taubaté, conforme jd
mencionado, dificultando assim a ocupagéo e operagdo da CEASA de Guaratinguetd.
Hoje a unidade vem apresentando resultado operacional negativo devido a sua baixa
ocupagdo e os poucos permissiondrios que temos ndo concordam com o rateio total das
despesas, ficando dificil o equilibrio econémico e Jinanceiro da unidade. A geréncia da
unidade tem mantido contatos com o poder piiblico local, associagdo comercial e
associagdes de produtores, sindicato rural e midia local, divulgando a Ceasa visando
irazer clientes para a Unidade. Outra providéncia é a realizacdo de licitagdes para
ocupagdo das dreas ociosas, que jd se encontra em andamento.

Unidade de Marilia: - A Unidade estd localizada na regido oeste do Estado de Sio
Paulo — SP, é considerada uma unidade de pequeno porte, apresenta um alto indice de
ociosidade de areas. Iniciamos em junho de 2010 a implantacdo do rateio das despesas,
mas, encontramos grande rejeicdo por parte dos permissiondrios que ali
comercializam, ndo concordando com o rateio da totalidade das despesas. O atual
gerente tem mantido contatos com o poder piblico municipal, regional da secretaria da
agricultura e sindicatos rurais, no objetivo de trazer novos produtores e empresas para
ocupagdo de dreas na unidade. O Gerente, através de reunides com o poder publico
municipal e os produtores da regido de Marilia colaborou na reativagdo da ABACEM —
Associagdo Rural do Bairro Centro Mesquita, com o intuito de Sacilitar a vinda de
novos produtores para a CEASA, para comercializarem os produtos de suas
propriedades rurais. Com estas providéncias esperamos aumentar a eficiéncia
operacional e financeira da unidade num prazo de um ano. Também, estamos no
momento, realizando processo licitatério visando & ocupagdo das dreas ociosas. /" :
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Com relaciio as unidades de frigorificas deficitirias, o gestor assim se pronunciou:

Aracatuba: - Unidade desativada - Temos somente despesas com recolhimentos de
impostos. A CEAGESP efetuou a contrata¢do de perito para avaliagdo do Imovel,
visando colocd-la a disposi¢do para futura concessdo, através da abertura de processo
licitatério;

Araraquara. - Através de agdo judicial o imével retornou para a Prefeitura;
Botucatu: - Unidade em comodato com a Prefeitura;
Marilia: - Unidade desapropriada pela Prefeitura;

Cananeia: - Parte desta Unidade pertence a CONAB e parte pertence a CEAGESP. A
parte que nos pertence foi cedida através de termo de cessdo de uso & Secretaria
Especial de Aquicultura e Pesca da Presidéncia da Republica, em 16 de janeiro de
2004;

Catanduva: - Unidade em comodato com a Prefeitura;

Ribeirdo Preto: - Unidade desapropriada pela Prefeitura. Tivemos que recolher
impostos antes da desapropriagdo,

Iguape: - A Unidade pertence ao Governo do Estado de Sdo Paulo. A CEAGESP tem
um Termo de Permissdo de Uso a titulo precdrio com prazo indeterminado, assinado
em 17 de maio de 2012. A finalidade deste frigorifico é prestar servigos aos pescadores
artesanais da regido de Iguape que ndo tem condi¢do alguma de ressarcir as despesas
da unidade. Hd processo em andamento, Jjunto a Prefeitura de Iguape, visando a
Jormaliza¢do de um Termo de Convénio, objetivando reativar o funcionamento do
Jrigorifico, desonerando a CEAGESP de quaisquer despesas.

Anilise do Controle Interno

Pelas respostas do Gestor, as unidades de Franca, Guaratingueta e Marilia
experimentam dificuldades da implantaco do rateio das despesas, verificando-se baixo
indice de ocupag¢@io nas duas ultimas, embora seja esperado incremento da eficiéncia
operacional e financeira da unidade de Marilia no prazo de um ano. Com relacdo as
unidades frigorificas deficitérias, h4 necessidade de estudos mais aprofundados, pois as
respostas fornecidas pelo gestor ndo apresentam propostas nem perspectivas para a
viabilidade econémico-financeira de médio e longo prazo.

Recomendacaes:
Recomendagdo 1: Permanecemos recomendando definicdo de plano de acgio para

rentabilizar ou reduzir os prejuizos dessas unidades, além da implantagdo e do
acompanhamento sistematico das metas e resultados de curto e médio prazos.

Dinheiro piiblico é da sua conta




1.1.2.3 CONSTATACAO

Unidades de armazenagem com prejuizo operacional, com baixos indices de
produtividade.

Fato

No ano de 2012, observou-se que 1) as unidades de Sdo Carlos, [tapeva, Ituverava, S&o
Joaquim da Barra, Fernand6polis, Ribeirdo Preto, Barra Funda e Araraquara registraram
redu¢bes nos prejuizos operacionais; 2) as unidades de Rubido Junior, Paraguacu
Paulista, Avaré Graneleiro e Presidente Prudente registraram reversio de prejuizo para
lucro operacional e 3) as unidades de Avaré, Bauri e Pederneiras registraram
aprofundamento dos prejuizos operacionais. De modo consolidado, observa-se
incremento de lucro operacional das unidades de armazenamento de R$ 5.3 milhdes
(2011) para R$ 7,2 milhdes (2012). O que revela um avango de 35,8% do lucro
operacional consolidado em 2012, conforme pode ser observado no quadro a seguir.

VI /A
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TONELADA O PERADA

UNIDADES DE LUCRO OPERACIONAL PRODUTIVIDADE | MIEDIA MENSAL () |CAPACIDADE
ARMAZENAMENTO 2.011 2.012 2011 2012 2011 2012 ESTATICA (t.)
TUTOIA - ARARAQUARA 1.988.247.64] 2.299.888.87 2.7 3,1 30.790 41.048 50.000
[FRIGORIFICO POLIVALENTE 1.542.513.50| 1.571.001,09] 17.8 12,8 16.650
IARARAQUARA ANEXO 1.315.174,17 939.558.59 2,2 1,6 26.266 22.984 52.000
TATUI 2.165.721,88 846.841.05 1,7 1,2 93.055 61.804 100.000
|OLIMPIA (*) 0,00 816.327,37
[VILA ANASTACIO 731.530.56 761.540.02 1.7 1,9 1.224 876 43,000
JAGUARE 838.046.56 753.399.24 1,6 1,6 28.090 22.744 29.000
ITUPA 56.208.81 637.608,04 0.9 1,3 32.355 50.936 60.000
ISANTOS 28 SETEMBRO 405.559.28 571.515.54 4,0 11,2 24.300
SAO JOSE DO RIO PRETO 400.586.67|  515.659,93 1,1 1,2 25.101 24.380 60.000
CATANDUVA 358.406 .41 450.024,36 30.180
[PALMITAL 388.098.37 392.325.73 L 1.1 43.880 67.299 100.000
|OURINHOS 191.094.66 207.655.37 3.9 24,5 21.400
FRANCA 95.066.69 110.722,73 5.1 39,6 10.000
SAO MANUEL 45.782.,96 107.190,89 1,6 32 5.100
ITIRAPINA 83.350.87 100.192.76 4,2 7.6 41.000
ADAMANTINA 83.791,72 90.457,34 3,5 37 14.200
ASSIS 74.092 21 78.345,28 2,8 5,0 14.000
SAO JOSE DO RIO PRETO 115.301.27 72.425.40 1,1 1,0 2.826 514 16.000
RUBIAOQ JUNIOR -202.883.71 67.204.62 0.6 1,1 4.378 11.699 60.400
[PARAGUACU PAULIST A -69.744.76 59.735.47 0,2 6.2 9.000
AVARE GRANELEIRO -481.830.21 56.316.12 0,6 0,9 15.717 33.120 60.000
|PRESIDENTE PRUDENTE -3R.078.09 15.137.35 0,9 1,0 7.911 9.232 20.000
'AGUDOS 0,00 0.00 13.200
SAQ CARLOS -8.891.76 -7.005.23 28.000
ITAPEVA -17.536.00 -7.194.72 10.200
ITUVERAVA -77.387.98]  -29987.12] 00 0.3 25200
BARRETOS 14.179.71 -33.327.14 0,9 0.6 11.000
SAO JOAQUIM DA BARRA -238.186.68 -100.160.63 0,3 0,6 10.259 24.490 100.000
|AVARE Arm/Silo -87.244.87|  -139.000.81 0,5 0.4 3.218 2.103 14.900
[FERNANDOPOLIS -156.881,55]  -145.749.93 0,4 0.6 1.814 2.870 19.300
RIBEIRAQ PRETO -417.307.93]  -194.920.57 0,2 0,5 2.231 5.023 17.000
BARRA FUNDA (Terreno) -262.531.04)  -209.234.02] -0l 0,3
|ARARAQUARA SEDE -608 308.82]  -278.231.99 0,6 0,8 48.931 35.763 70.100
|BAURU -356.186.37]  -374.533.93 0,3 0.3 2.642 2.281 16.200
PEDERNEIRAS -361278.90]  -50429334] 073 0,1 3.831 0 46.400
DEPAR -2.180.862.69] -2.294.415.05
TOTAL GERAL 5.327.612,58) 7.203.018,68 1,1 1.2 384.517 419,166 1.207.730

Obs. 1: indice de produtividade = 1 (equilibrio operacional), produtividade < 1 (déficit
operacional) e produtividade > 1 (superavit operacional).

Obs. 2: O lucro operacional das unidades nio contempla o rateio dos custos indiretos e,
portanto, ndo € diretamente compardvel com o resultado operacional bruto do

demonstrativo contabil do CEAGESP de 2012.

Causa

Necessidade de defini¢o clara de metas de resultados, conforme Inciso I do Paragrafo
7° do Estatuto Social, na qual define que cabe ao Conselho de Administragdo “fixar a
orientagdo geral dos negécios e as prioridades da Companhia, acompanhando a sua
execugdo”. A Diretoria Executiva, por sua vez, conforme o Inciso III do Paragrafo 5° do
Estatuto Social, cabe “cumprir e fazer cumprir este Estatuto, as deliberagGes do
Conselho de Administracio e as recomendagdes do Conselho Fiscal”. Dessa forma, o
Conselho de Administragio da CEAGESP devera definir claramente as
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resultado a serem atingidas e a Diretoria Executiva devera implementar medidas para
que as metas quantitativas possam ser atingidas.

Manifesta¢io da Unidade Examinada

No Silo e Graneleiro de Avaré, observa-se nivel de faturamento significativo (R$ 1,789
milhdo, mas com margem operacional de apenas 0,3%.). Por meio da SA n.’°
201307533/07, de 11/06/2013, foram apresentadas ao gestor os questionamentos que
seguem;

Qual a razéio dessa baixa margem operacional? O que pode ser feito para melhorar a
margem operacional? Quais sdo as perspectivas de médio e longo prazo?

Resposta do Gestor: 4 Unidade em 2011 vinha de um prejuizo operacional de RS
481.830,21 e as medidas propostas para melhoria do resultado da Unidade passavam
por maior recebimento de grdos de produtores, cooperativas e de empresas que atuam
ha regido, o que jd ocorreu no primeiro semestre de 2012. Trabalhamos com intuito de
utilizar a Unidade no segundo semestre para estocagem de agiicar a granel. Esta
condi¢do também foi alcan¢ada, o que gerou o expressivo aumento de receita (74,46%-
2012/2011).4 melhoria do resultado a curto prazo serd obtida com a manuten¢do dos
contratos de estocagem de agiicar para o Graneleiro da Unidade e utilizagdo do Silo
Horizontal para recebimento e processamento de grdos. A médio/longo prazo, a
Unidade carece de investimentos para a redugdo dos custos operacionais e manutengdo
dos niveis de estocagem obtidos a partir de 2012.

Explicar as razdes das unidades de armazenamento de Adamantina, Assis, Franca,
Itirapina, Paraguagu Paulista e S3o Manuel registrarem faturamentos anuais pouco
expressivos (abaixo de R$ 200 mil/ano), embora a maioria esteja com tendéncia de
crescimento. As excegdes seriam as unidades de Paraguacu Paulista e Sio Manoel, que,
além dos baixos faturamentos, registraram fortes oscilagdes nas receitas. O que esta
sendo feito para elevar os niveis de receita e lucro operacionais?

Resposta do Gestor: Trata-se de Unidades cedidas, por permissio remunerada de
Uso, unidades estas que estavam desativadas por serem Unidades invidveis do ponto de
vista econémico, e com a cessdo passaram a contribuir com o resultado global e a
redugdo dos custos gerais de manutengdo. Quanto as Unidades de Paraguacu Paulista
e Sdo Manuel em 2013 tiveram a situagdo estabilizada, com faturamento bruto em abril
de 2013 R§ 7.661,52 em Paraguacu Paulista RS 12.000,00 para Sdo Manuel. Estas
Unidades estdo disponiveis para alienacdo ou retomada de operagdo, caso haja
mudanga no perfil agricola regional e nas condi¢bes econémicas para retomada da
operagdo.

Nas unidades deficitarias de entrepostagem, destaca-se a unidade de Araraquara, que
registra faturamento elevado (R$ 1,609 milh#o), com prejuizo decrescente, mas ainda
elevado (R$ 278,2 mil). Explicar as causas e as possiveis solugdes de médio e longo
prazo. O mesmo se aplica a unidade de Ribeirio Preto. Com relagdo a unidade da Barra
Funda, informar as condi¢des do contrato com a empresa Terminal Barra Funda
Estacionamentos Ltda. Informar as perspectivas das unidades de Avaré, Barretos,
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Fernandépolis, Ituverava e Pederneiras, que registram receitas operacionais baixas e
prejuizos relativamente elevados.

Resposta do Gestor:

Quanto a Unidade de Araraquara: As medidas adotadas em 2012 foi assinatura de
conlrato para estocagem com reserva de espago para o segundo semestre, com
garantia minima de faturamento e também para transbordo de mercadoria, o que
permitiu a melhoria do resultado da Unidade, com a redugdo citada. As medidas de
curto prazo passam pela extensdo do contrato para estocagem de agiicar a granel e de
transbordo, o que resultou em reversdo da situacdo, no primeiro quadrimestre do ano
de 2013, com retorno do resultado operacional positivo. Medidas de médio e longo
prazo passam por manutengdo dos contratos e operagdes, além de investimentos para
melhoria das condigdes operacionais da Unidade e reducdo de seus custos
operaciondais.

Com _relacdo a Unidade de Ribeirido Preto, estdo sendo estudadas medidas, visto os
resultados obtidos nos iiltimos exercicios demonstram que a Unidade se torna invidvel
econémica e operacionalmente.

Quanto _ao Terminal Barra Funda, o contrato continua em vigor, entretanto, o
Permissiondrio solicitou suspensdo de pagamento, alegando dificuldades relativas a
uso do local, dado suposta invasdo por parte dos moradores da favela existente nas
imediagoes e das restrigdes para passagem sobre a linha férrea da CPTM existente no
local. O contrato de concessdo, tem prazo de 15 anos, com valor mensal de RS
43.800,00, sendo R$ 26.280,00 pelos primeiros 60 meses, em Jungdo dos investimentos
previstos, da ordem de RS 1.400.000,00.

A Unidade de Avaré vem operando como anexo ao Graneleiro da mesma cidade e em
estudo medidas para melhoria de seus resultados, que passam por utilizd-la para
recebimento de excedente daquela Unidade, entretanto, investimentos sdo necessdrios
para sua volta a plena operagdo. Barretos ndo possui demanda e vem sendo utilizada
excepcionalmente para estocagem em periodos de disponibilidade de agiicar em bags.

A Unidade de Fernanddpolis teve melhoria de resultado e busca-se a defini¢do de
contratos que possibilitem seu uso de forma mais constante.

Ituverava encontra-se cedida, com receita e sem custos para a CEAGESP.

Pederneiras, Unidade de grande porte para estocagem de agiicar, entretanto, sem

demanda no momento. Estudos vém sendo efetuados para defini¢cdo do futuro da
Unidade.

Informar qual seria a margem operacional ou taxa de retorno sobre o patrimdnio liquido
das unidades de armazenagem e de entrepostagem consideradas adequadas para serem
objeto de metas a serem atingidas no médio e longo prazo. Inclusive, fornecer qual seria
a taxa de retorno sobre o patriménio liquido considerada adequada para a empresa
Ceagesp.

7P,
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Resposta do Gestor: O or¢amento aprovado pela Diretoria para o exercicio de 2013
prevé uma margem de retorno operacional para o Departamento de Armazenagem de
aproximadamente 17% sobre a receita liquida prevista para a rede armazenadora,

Analise do Controle Interno

As respostas apresentadas pelo gestor nio identificam com clareza se as unidades sdo
deficitarias por problemas estruturais ou conjunturais. Assim, essas unidades
permanecem necessitando de estudos aprofundados para verificar a viabilidade
econdmico-financeira de médio e longo prazo.

Recomendacdes:

Recomendagdo 1: Reiteremos a recomendagdo contida no item 3.1.1.6 do Relatério de
Auditoria Anual de Contas, referente ao exercicio de 2011, no sentido da Ceagesp
elaborar Plano de Ag¢dio com horizonte de médio e longo prazo, além da implantacéo e
do acompanhamento de metas de curto e médio prazos, visando elevar os indices de
produtividade das unidades armazenadoras, em especial daquelas que registram
prejuizos operacionais.

1.1.2.4 CONSTATACAO

Auséncia de mecanismos para identificar as fragilidades, assim como seleciio e
aplicacfio das possiveis medidas para gerenciamento de riscos.

Fato

A CEAGESP ndo desenvolveu mecanismos para identificar as fragilidades e potenciais
riscos dos varios processos que sio realizados em todas as unidades de entrepostagem,
armazenagem e nos varios departamentos da unidade central da CEAGESP. Além da
néo identificagdio das fragilidades, existem problemas relacionados a morosidade e a
falta de priorizagdo na atualizagiio de normas, procedimentos e instrugdes operacionais.
Segundo o gestor, havia 21 normas operacionais e mais 10 normas gerais,
administrativas, financeiras e de recursos humanos a serem atualizadas 20 final de
Junho/2013. Por isso, enquanto houver normas operacionais, administrativas, gerais,
financeiras e de recursos humanos desatualizados, o gerenciamento de riscos permanece
com fragilidades.

Analisando-se a resposta do gestor, consideramos que as bases para o desenvolvimento
da “Metodologia formal e regular para avaliagio de riscos” da CEAGESP encontra-se
desenvolvida, mas falta a aplicagfio ¢ levantamento dessa metodologia em todas as areas
prioritdrias da CEAGESP, assim como a atualizagdo de todas as normas internas que
estejam desatualizadas.

Causa

Néo implementacdo efetiva da “Metodologia formal e regular para avalia¢do de riscos”
da CEAGESP. Embora o Estatuto Social ndio seja explicito sobre o assunto, caberia a
Diretoria Executiva a responsabilidade pela sua implementagéo

o
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Manifesta¢io da Unidade Examinada

Com relagfo ao desenvolvimento da “Metodologia formal e regular para avaliagio de
riscos”, o gestor assim se pronunciou:

Este trabalho visa fortalecer uma agdo preventiva nas prdticas que se caracterizam
pela ndo conformidade das atividades/processos, identificar o risco de auditoria
envolvido, os desvios éticos e o compromisso dos agentes piblicos com a integridade
dos objetivos da instituigdo, permitindo diagnosticar e monitorar as vulnerabilidades
existentes na estrutura dos diversos procedimentos de rotina, como também, possiveis
influéncias de interesses indevidos. Os dirigentes, com isto poderdo, por exemplo,
identificar e avaliar a adequagdo da estrutura, procedimentos e mecanismos de
controle, antes que ocorram desvios, erros ou fraudes. A identificagdo dos itens que
afetam, ou podem vir a afetar, a consecugio dos objetivos da entidade, tem por
finalidade o estabelecimento da maneira de neutralizd-los ou controld-los.

Histérico do Projeto

Em julho de 2012, visando atender a esta demanda foi criado um grupo de trabalho
Jormado por um colaborador da Coordenadoria de Auditoria Interna e um da
Comissdo de Etica da CEAGESP. Para subsidiar tecnicamente os trabalhos o grupo
dedicou-se na leitura de diversos materiais, tais como a Norma ABNT 31000 — Gestdo
de Riscos, e metodologia COSO — PWC/Audibra 2007, entre outros. Apés aquisi¢do do
conhecimento e visdo geral da matéria elaboramos a metodologia prdtica a ser
implantada de acordo com a realidade da CEAGESP do ponto de vista do menor custo
com maior beneficio. Realizamos pesquisas no sitio eletrénico da CGU, e aproveitamos
o material elaborado em parceria com o portal “Transparéncia Brasil”, cujos papéis
de trabalhos foram adaptados aos nossos objetivos e realidade. Elaboramos as
“perguntas chave” sob a dtica da auditoria e também da ética - resultando em dois
Jormuldrios distintos. Sendo que, o formuldrio com questdes éticas serd respondido
pela prépria drea alvo, e o formuldrio com enfoque da auditoria serd respondido pela
CODIN — Coordenadoria de Auditoria Interna.

As andlises das perguntas chaves serdo baseadas nas atividades e/ou processos
mapeados conforme a responsabilidade de cada setor/drea. Para elaborar este projeto
Joi aproveitado o mapeamento realizado pela empresa de consultoria “Logl”, o qual
identificou as atividades e processos internos da CEAGESP.

Da implementagdo

4o final de maio/2013, concluimos a aplicacdo das pesquisas no Departamento de
Entrepostos do Interior — DEINT, designada como drea “piloto”, para checagem dos
resultados preliminares e aferi¢do dos resultados tabulados. Os resultados obtidos
foram satisfatorios e a fase atual é a de expandir a aplicagdo as demais dreas da Cia.

2N
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Para a referida andlise pela Controladoria Geral da Unido, anexamos os papéis de
trabalho elaborados até o momento, bem como a estrutura do projeto em execugdo,
conforme segue:

Anexo I: Projeto Bdsico (3 folhas);

Anexo II: Cdpias das Atas de reunides do Grupo de Trabalho (8 Jfolhas);
Anexo III: Modelo do questiondrio com enfoque em Auditoria (2 folhas);
Anexo 1IV: Modelo do questiondrio com enfoque em Etica (2 folhas), e

Anexo V: Grdfico de modelo para visualizagéo dos graus de riscos (1 folha).

Analise do Controle Interno

O desenvolvimento de procedimentos para o gerenciamento de riscos e a aplicacdo do
piloto inicia o processo de gestfio de riscos no 4mbito da Companhia. No entanto, além
da ndo identificacdo das fragilidades nos diversos departamentos do CEAGESP,
permanecem os problemas relacionados com a morosidade e a falta de priorizagdo na
atualizagdo de normas, procedimentos e instrugdes operacionais. Por isso, enquanto
houver normas operacionais, administrativas, gerais, financeiras e de recursos humanas
desatualizadas, o gerenciamento de riscos permanece com fragilidades.

Recomendacaes:

Recomendagdo 1: Recomendamos que a CEAGESP expanda o processo de
identificagdo das fragilidades nos demais departamentos, assim como finalize o
processo de atualizagdo de normas, procedimentos e instrucdes operacionais. A
finalizagdo desses dois processos possibilitara adequado gerenciamento de riscos,
contribuindo para tomada de decisdes adequadas por parte da Diretoria Executiva da
Companhia.

1.1.3 RESULTADOS DA MISSAO INSTITUCIONAL
1.1.3.1 INFORMACAO

Os indicadores elaborados e utilizados pela CEAGESP sio conceitualmente
adequados e atendem as necessidades da Companhia.

Fato

Os indicadores elaborados e utilizados pela CEAGESP sio conceitualmente adequados
¢ atendem as necessidades da Companhia. Seguindo recomendagdo efetuada na
auditoria de gestdo do ano anterior, o Relatério de Gestdo de 2012 efetuou andlise de
cada uma das unidades principais, confrontando-se os valores realizados na gestdo de
2012 com os dos tltimos dois anos. O que permite avaliar cada uma das unidades de
entrepostagem e armazenagem descritas no relatério anual.

-
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AVALIACAO DOS INDICADORES UTILIZADOS

Tipo de
Indicador

Programa
{codigo e
descrigiio) ou
Area da
gestdo

Receita

Nome do
Indicador

Descricio do
Indicador

Féormula de
Cilculo

Completude
¢ Validade

Acessibili-
dade e
Compre-
ensfio

Compara-
bilidade

Auditabili-
dade

Econo-
micidade

Financeiro

Operacional
por unidade de
Entrepostagem

Receita

Receitas
provenientes
da locagdo de

Receitas

provenientes da

locagdo de dreas de
Entrepostagem e
Armazenagem

Operacional

reas de
(R$)

Entrepostagem
o
Armazenagem

4]

SIM
Armazenagem

(R$)

SIM SIM SIM SIM

Lucro
Operacional
por unidade de
Entrepostagem
e

Diferenga
entre Receita
Operacional e
Lucro
Operacional.

Lucro
Operacional

(R$)

Diferenga entre
Financeiro

Receita Operacional
e Lucro
Operacional

SIM
Armazenagem

{R%)

SIM SIM SIM SIM

Relagdo entre
contas a
receber

vencidos e a
receber

indice de

indicede  |Inadimpléncia

Inadimpléncia

Institucional

Contas a Receber
Vencidos/Contas a
Receber

das Contas a

SIM SIM SIM SIM SIM
Receber

Rede de
Entrepostagem

Total da drea
disponivel da
unidade

Total da drea
Institucional

disponivel da
unidade

Total da drea
disponivel da
unidade

SIM SIM SIM SIM SIM

Rede de
Entrepostagem

. ,
Institucional #dedrmas

Areas Vagas/Total
Vapas

da drea disponivel
da Unidade

% de Arcas
Vagas

SIM SIM SIM SIM SIM

Tonelada
meédia mensal
operada pela

Unidade

Tonelada
meédia mensal
operada pela

Unidade

Rede de
Armazenagem

Tonelada média
Institucional |mensal operada pela
Unidade

SIM SIM SIM SIM SIM

Rede de
Armazenagem

Receita
Institucional operacional/despesa
operacional

Equilibrio
operacional

Produtividade

SIM SIM SIM SIM SIM

Capacidade
total cstética

(t)

Rede de
Armazenagem

Capacidade
[nstitucional

total estdtica
(t)

Capacidade total
eslatica (t)

SIM SIM

SIM SIM

SIM
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1.1.4 SISTEMA DE INFORMACOES OPERACIONAIS
1.1.4.1 CONSTATACAO

Auséncia de Plano Diretor de Tecnologia da Informacgio.
Fato

Auséncia de elaboragio e divulgagio do Plano Estratégico de Tecnologia da
Informag@o. Segundo o Relatério de Gestdo 2012, a diretoria Jja estabeleceu os objetivos
de gestdo e de uso corporativo de TI, assim como estabeleceu metas de desempenho

para cada objetivo de gestfio. O prazo para atendimento da recomendagdo terminou em
31/03/2013.

Causa

Néo priorizagdo da demanda de elaboragio do Plano Diretor de Tecnologia da
Informag&o. Apesar do Estatuto Social nio explicitar, a responsabilidade pela
implementagdo compete & Diretoria Executiva.

Manifestagdo da Unidade Examinada

Por meio do Oficio n°® 277/2012/PRESD, de 26/12/2012, o gestor informou o seguinte:
“O Processo de elaborag¢do do PDTI se encontra em andamento. Na elaboragdo deste
Plano estdo sendo observados os Acorddos do TCU (como por exemplo, o n°
2.585/2012 e 1.608/2008) referentes & TI, conforme “Levantamento de Governanga de
TI 2012” realizado pelo Tribunal e encaminhado & CEAGESP. Os trabalhos
encontram-se adiantados com previsdo estimada para o término até 31/03/2013.

Analise do Controle Interno
Justificativa ndo acatada. O apontamento da necessidade do Plano Diretor de

Tecnologia da Informagdo tem sido requisitado de exercicios anteriores e as datas
previstas para o término dos trabalhos vém sendo adiadas.

Recomendacgdes:

Recomendagdo 1: Reiteramos a recomenda¢do de que a CEAGESP elabore
Planejamento Estratégico/Plano Diretor de TI para os préximos exercicios, observando
alinhamento com as ag3es de TI elencadas no Planejamento Estratégico Situacional.

1.1.4.2 CONSTATACAO

Auséncia de formalizac¢iio da Politica de Seguranca de Informagio (PSI) da
CEAGESP.

Fato
A Instrugdo Normativa n° 1/2008, do GSI/PR, norma que aprova orienta¢Ses para a

Gestdo da Seguranga da Informagio e Comunicagdes para oOrgdos e entidades da
Administragdo Publica Federal, direta e indireta, conceitua a Gestio de Seguranga da
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Informagdo e Comunicagdes como a¢des e métodos que visam a integragdo das
atividades de gestdo de riscos, gestdo de continuidade do negocio, tratamento de
incidentes, tratamento da informagéo, conformidade, credenciamento, seguran¢a
cibernética, seguranca fisica, seguranga logica, seguranga orgdnica e seguranga
organizacional aos processos institucionais estratégicos, operacionais e taticos, nio se
limitando, portanto, & tecnologia da informacéo e comunicagdes.

Causa

Nao implementa¢io formal da Politica de Seguranga de Informagio (PSI). Apesar do
Estatuto Social ndo explicitar, a responsabilidade pela implementagdio compete ao
Departamento de Tecnologia da Informag#io, hierarquicamente subordinado & Diretoria
Administrativa e Financeira.

Manifestac¢do da Unidade Examinada

Em resposta a Solicitagdo de Auditoria n® 201307533/02 de 05 de junho de 2013, a
Unidade encaminhou apenas cépias dos processos de 1) liberagdo de
acesso/cancelamento a rede CEAGESP para funcionario recém-admitido/demitido e 2)
solicitagdo/cancelamento de acesso de um funcionério a internet e correio eletrdnico.

Anailise do Controle Interno

No Relatério de Gestdo de 2012, a CEAGESP informou que “aprovou e publicou as
diretrizes para gestdo da seguranga da informagdo corporativa®. Contudo, essas
diretrizes ndo foram disponibilizadas. Dessa forma, apés analise das documentagdes
solicitadas e justificativas apresentadas pela Unidade, constatamos que inexiste um
documento formal de Politica de Seguranca da Informacdo (PSI).

Recomendacgdes:

Recomendagéo 1: Reiteramos a recomendagio que a CEAGESP elabore sua Politica da
Informagdo e Comunicagdes (POSIC) de acordo com a Instru¢do Normativa n® 1/2008,
do GSI/PR.

1.1.4.3 CONSTATACAO

Auséncia de rotina para avalia¢iio da compatibilidade dos recursos de TI com as
reais necessidades da CEAGESP.

Fato

A CEAGESP havia se comprometido a desenvolver, implementar e documentar
adequadamente rotina visando avaliar a compatibilidade dos recursos de TI com as reais
necessidades de cada uma de suas dreas até 31/03/2013. Conforme a resposta da SA
201307533/02, a rotina néo foi implementada.

Causa

N&o desenvolvimento de rotina para avaliagio da compatibilidade dos recursos de TI
com as reais necessidades da CEAGESP. Apesar do Estatuto Social nio explicitar, a
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responsabilidade pela implementagdo compete ao Departamento de Tecnologia da
Informagdo, hierarquicamente subordinado & Diretoria Administrativa e Financeira.

Manifesta¢io da Unidade Examinada

Por meio do Oficio n® 277/2012/PRESD, de 26/12/2012, o gestor informou o seguinte:
“O Processo de elaboragdo do PDTI se encontra em andamento, o Departamento de TI
(DETIN) ja realizou o levantamento de todas as necessidades das dreas da Cia.,, apos a
conclusdo o resultado serd amplamente divulgado as dreas da Cia. Destacamos a
criagdo do comité de tecnologia da informagdo (O comité de TI foi constituido em
05/04/2012 através da Portaria n° 008 de 05/04/2012) o qual acompanha os
procedimentos da drea de TI agregando, dessa forma, ideias e agdes voltadas para a
melhoria da compatibilidade dos recursos de TI com as reais necessidades de cada uma
das dreas da Cia. Por fim, salientamos a falta de recursos financeiros/or¢amentdrios
da CEAGESP, fator este que dificulta a implementagdo da recomendagdo do controle
interno de forma mais tempestiva. Prazo para Atendimento da Recomendacdo:
31/03/2013>

Anailise do Controle Interno

Justificativa ndo acatada. O apontamento da necessidade do desenvolvimento de uma
rotina para avaliagdo da compatibilidade dos recursos de TI com as reais necessidades
da CEAGESP vem sendo requisitado desde exercicios anteriores e as datas previstas
para o término dos trabalhos vém sendo tradicionalmente nfio cumpridas.

Recomendacies:

Recomendagdo 1: Reiteramos a recomendagio de que a CEAGESP desenvolva rotina
para avaliagfio da compatibilidade dos recursos de TI com as reais necessidades da
CEAGESP.

1.1.4.4 INFORMACAO
Anilise do Departamento de Tecnologia da Informacio.

Fato

As dreas relacionadas com Tecnologia da Informagdo foram objeto de exame nesta
auditoria e constatamos que as recomendagdes realizadas no Relatério de Auditoria
Anual de Contas, Exercicio de 2011, n3o foram implementadas.

Planejamento Estratégico de TI: Auséncia de elaboragdo do Plano Estratégico de
Tecnologia da Informagfo. Segundo o Relatério de Gestio 2012, a diretoria ja
estabeleceu os objetivos de gestdo e de uso corporativo de TI. De qualquer forma, o
prazo para atendimento da recomendagéo venceu em 31/03/2013;

Politica de Seguranca da Informacdio: Auséncia de agdes e métodos que visam a
integragdo das atividades de gestdo de riscos, principalmente aqueles relacionados com
a seguranga organizacional dos processos institucionais estratégicos, operacionais e
taticos da CEAGESP;
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Recursos Humanos de TI: A drea de TI ¢ composta de 12 funciondrios, 5 estagiarios
responsaveis pelo atendimento de suporte e 1 técnico (terceirizado) responsavel pelo
suporte de impressdo. A documentacdo referente 3 estrutura dos cargos e salarios ndo
sofreu alteragdes em relagdio ao ano anterior, sendo que permaneceram inalterados os
topicos especificos para cada um dos cargos existentes na drea de TIL

Desenvolvimento ¢ Producio de Sistemas: A 4rea de TI nio desenvolveu metodologia
padréo de desenvolvimento de sistemas. Igualmente, néo desenvolveu estudos formais
para verificar a compatibilidade entre os recursos de TI com as necessidades especificas
de cada area de negécio;

Contratacdo e Gestio de Bens e Servicos de TI: A 4rea de TI ndo define o nivel de
servigo requerido para cada processo. Na contrata¢do de bens e servicos, a CEAGESP
utiliza os mesmos processos de contratagéio geral.

2 GESTAO OPERACIONAL

2.1 AVALIACAO DOS RESULTADOS

2.1.1 SISTEMA DE INFORMACOES OPERACIONAIS
2.1.1.1 INFORMACAO

Anilise dos recursos humanos da drea de TI
Fato

A darea de TI é composta de 12 funciondrios, 5 estagidrios responsaveis pelo
atendimento de suporte e 1 técnico (terceirizado) responsével pelo suporte de impresséo.
A documentagio referente a estrutura dos cargos e saldrios ndo sofreu alteragdes em
relagdo ao ano anterior.

3 CONTROLES DA GESTAO

3.1 CONTROLES EXTERNOS

3.1.1 ATUACAO DO TCU/SECEX NO EXERCICIO
3.1.1.1 INFORMACAO

Determinagdes exaradas pelo Tribunal de Contas das Uniio Pendentes de
Atendimento.

Fato

— CEAGESP procedimentos a serem cumpridos (Acérdéo 625/2012 - Primeira Camara;
Acorddo 1948/2012 - Segunda Camara; Acérddo 792/2012 — Plendrio; Acérdio
1204/2012 — Plenario; Acérddio 2987/2012 - Primeira Camara; Acéordio 3949/2012 -
Segunda Camara; Acérdio 3060/2012 - Primeira Camara; Acorddo 4713/2012 -
Segunda Camara; Acérdio 2303/2012 — Plendrio; Acérddo 2934/2012 - TCU - Primeira
Cémara).

F e e - < 7
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Desses acorddos, somente o Acérdio 2987/2012 — Primeira CAmara determina
expressamente que o Controle Interno se pronuncie quanto a sua aplicagdo:

“9.5. determinar a Controladoria-Geral da Unido no Estado de S&o Paulo que
acompanhe o cumprimento das determinagdes contidas neste acérddo nas proximas
contas da entidade”.

Examinado-se as informagdes prestadas pelo gestor mediante o Oficio n°
013/2013/CODIN, de 17/6/2013, acerca da implementacfio pela UJ de determinagdes
-se a adogdo das seguintes providéncias:

| Acérdio | Itens | Mamfestacﬁo do Gestor ' Anilise do Controle Interno
2987/2012-1° 9.4.1 “a) Em atendimento a esta solicitagdo, (o) gestor apresentou informar;ﬁes'
Céamara cncamm hamos o relatério preparado pelo e evidéncias que comprovam o

| Contador da época o qual demonstra que  atendimento das determinagdes
' ndo ocorreu a prescrigdo da restituicdo do  do Tribunal de Contas da Uniso,
| Imposto de Renda, pois este imposto foi  todavia nfio evidenciou o
| utilizado como compensagio dos créditos encaminhamento dos referidos
| de anos seguintes. (ANEXO 1).” comprovantes a apreciacio do
(“(b) Conforme informado anteriormente, os TCU.
trabalhos foram realizados e encaminhados
4 CGU, segue anexo copia do Relatério
[Final e do Oficio n® 133/2010/PRESD.

(ANEXO II).”
?_9)_37;’2012 -1° 942 _ “Segue anexa copia do Relatério de o gestor apresentou informagdes
Camara I[nventario Patrimonial — 2012; e evidéncias que comprovam o

, atendimento das determinagGes
| - A proposta das altera¢des na Norma NP-  do Tribunal de Contas da Uniio,

' AD-13 - Bens do Ativo Imobilizado e mediante adogdo de mecanismos
Inserviveis esta em fase de conclusdo. de controle interno, todavia ndo
PPrazo: 90 dias. Segue anexa copiada I*  evidenciou o encaminhamento
minuta. dos referidos comprovantes a
I apreciagdo do TCU.

| .— Sera encaminhado para aprovagdo da
'D]retona, a relagdo dos bens sem valor
residual, ou seja, totalmente depreciados,
que representam aproximadamente 96% dos
bens ndo localizados.

Prazo: 30 dias

- Substituir as chapas patrimoniais por
etiquetas auto-adesivas com codigo de
barras. Prazo: 6 meses

- Apo6s a aprovag@o da Norma NP-AD-13 -
Bens do Ativo Imobilizado e Inserviveis, a
SEFIP ird desenvolver vdrios trabalhos de
orientagdo quanto a guarda dos bens, sendo
sua divulgacdo com frequéncia periddica.
(ANEXO III)”

vy /4 45

Wwwu. porm}{z'afmnsvar ‘encig. gov. br

Dinheiro piiblico é da sua conta




2987/2012- 1° 9.4.9
Céamara

Acérdio
2987/2012 - 1°
Camara

B 'Manifes'.'tac:‘io do Gestor

“A CODIN realizou um trabalho com a

finalidade de apurar as diferencas a maior
percebidas por funciondrios em face das
respectivas nomeagdes pelo Concurso
Piblico de 2002 — RE PA 005 03 13, copia
anexa, no qual recomenda-se ao DEARH
5ubmeter a andlise juridica, copia anexa, a

fim de orientar quanto a forma e a
Ppossibilidade de ressarcimento dos valores.
Atualmente, o parecer juridico encontra-se
em andlise no DEARH, para posterior
deliberagdo. (ANEXO 1V)”

Por meio do Oficio n° 267/2012 /PRESD,
de 18/12/2012, o gestor informou:

“Informamos que as Tomadas de Contas
[Especiais solicitadas foram instauradas
conforme pode ser verificado através das

" Anilise do Controle Interno |

A CEAGESP apurou o valor do
prejuizo decorrente dos
pagamentos indevidos, todavia
ndo informou as a¢des a serem
adotadas para recuperagio dos
valores.

O gestor apresentou informagdes
€ evidéncias que comprovam o
atendimento das determinagdes
do Tribunal de Contas da Uniso,
todavia ndo evidenciou o
encaminhamento dos referidos

copias das Portarias n° 008 de 31/03/2008 - - comprovantes a apreciagio do

“Tomada de Contas Especial - identificagiio TCU.

dos responsaveis ¢ quantificagdo dos
debitos referentes as irregularidades
verificadas no contrato celebrado com a
Wilton Roveri Advogados Associados” e n®
024 de 08/09/2009 — “Tomada de Contas
Especial, visando a responsabilizagdo dos
envolvidos nos prejuizos causados a
Companhla no montante de R$ 517.808,87,

em decorréncia dos descontos ocorridos por|

conta do acordo firmado com o SINCAESP
em 03 de margo de 2000, conforme apurado
pela Comissio de Sindicancia instituida
pela Portaria n® 101, de 25/04/2003”,
(Anexo IV)

Destacamos também, que foi impetrada
uma Agéo Civil Publica sob o n°
2003.61.00.011664-8 visando ao
ressarcimento do possivel dano, cujos autos
processuais foram instruidos com cépia

mtegra] da Sindicancia objeto da Portaria ne.

057 de 02/04/2012, conforme podemos
observar nas copias anexas. (Anexo V)

Coma finalidade de correlacionar as
informagdes prestadas, descrevemos abaixo
0 assunto da Portaria n® 100, mencionada na
determinagdo do Egrégio Tribunal:

[“Portaria n°100, de 10.04.03, DOU de
06.05.03. (Anexo VI)
Assunto: Promover a apuragio de

responsabilidades relativas ao envolvimento

de funciondrios e ex-funcionarios da
CEAGESP, em irregularidades, consoante
apontados no relatério sindicante de que
trata a Portaria n® 057, de 02.04.2002.”
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Diante do exposto, constatou-se que a CEAGESP nfio cumpriu integralmente a
determinac¢@o exarada no item 9.4.4.

Por meio do Oficio n® 017/2013/CODIN, de 28/6/2013, o gestor apresentou a seguinte
informagdo: “Através do Oficio 107/2013/PRESD de 28/06/2013, encaminhado ao TCU
— Tribunal de Contas da Unifio, foram atualizadas as agdes adotadas para atender as
demais determinagdes constantes do Acérdio 2987/2012. (ANEXO I)”

3.1.1.2 INFORMACAO

Fragilidades dos Controles Internos da CEAGESP para atendimento das
recomendacoes do TCU.

Fato

O gestor informou ter identificado o risco inerente ao intempestivo atendimento das
determinagdes do TCU, todavia a estrutura de controles internos que a unidade dispde
para o atendimento das determinagdes apresenta as seguintes fragilidades:

- Auséncia de medidas compativeis com a avaliagio de riscos no processo de
atendimento as determinagdes do TCU, evidenciada pela morosidade na
implementagfo das determinagdes e pelo fato de nfo ter informado ao Tribunal
de Contas da Unidio — TCU as agdes adotadas para atender as determinacdes
constantes do Acorddo 2987/2012.

- Auséncia de indicadores de gestdo monitorando a implementacio das
recomendagdes do TCU,

Por meio do Oficio n® 017/2013/CODIN, de 28/6/2013, o gestor apresentou a seguinte
informagéo: “A CEAGESP, através da CODIN, implantard controles buscando efetivar
mecanismos de auxilio a gestdo de acompanhamento, com caracteristicas especificas,
por exemplo: prazo médio para atendimento; quantidades recebidas X atendidas no
exercicio; quantidades recebidas X pendentes no exercicio, dentre outras”.

3.2 CONTROLES INTERNOS
3.2.1 ATUACAO DA AUDITORIA INTERNA
3.2.1.1 CONSTATACAO

Unidade de Auditoria Interna com estrutura regimental em desconformidade com
o Decreto n® 3.591/2000 e Resolucio CGPAR n° 02/2010.

Fato

Verificou-se que a Unidade de Auditoria Interna nfo estd formalmente subordinada ao
Conselho de Administragfo da unidade examinada, em desconformidade com o artigo
15, § 3° do Decreto no 3.591/2000 e Resolugdo CGPAR n° 02, de 31/12/2010
(publicada no D.O.U. de 28/3/2011) da Comissdo Interministerial de Governanca
Corporativa e de Administragdo de Participagdes Societérias da Unifio (CGPAR).
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E importante destacar que a Resolugdo CGPAR n° 02/2010 fixou o prazo de um ano a
partir da publicagdo da citada Resolugéio para as empresas implementarem as diretrizes
nela dispostas, conforme indicado no artigo 3° a seguir transcrito:

“Art. 3° Nas empresas que necessitem de alteragio ou adaptagio dos Estatutos,
convocagdo de Assembleia de Acionistas ou edi¢fo de Decreto Presidencial, o prazo
para implementa¢do destas diretrizes serd de um ano, a contar da vigéncia desta
Resolugdo.”

Causa

Fragilidade na regulamentagdo da atividade de auditoria interna e descumprimento do
prazo fixado no artigo 3° da Resolu¢do CGPAR n° 02, de 31/12/2010.

Manifestacio da Unidade Examinada

O gestor foi notificado do fato mediante a Solicitagdo de Auditoria final, mas ndo se
manifestou.

Analise do Controle Interno

Mantém-se o fato apontado.
Recomendacoes:

Recomendagéio 1: Alterar a estrutura regimental da CEAGESP, a fim de vincular a
unidade de auditoria interna ao Conselho de Administra¢do, em conformidade com o
art. 15, §3° do Decreto n® 3.591/200 e artigos 1° e 3° da Resolugiio CGPAR n° 02/2010.

3.2.2 AUDITORIA DE PROCESSOS DE CONTAS
3.2.2.1 INFORMACAO

Cumprimento integral da Portaria n° 494/2009 no processo de substitui¢do dos
terceirizados irregulares da CEAGESP.

Fato

Atendendo a determinagfio do Acérdio 2303/2012 - TCU Plendrio, a CEAGESP
informou ao Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento - MAPA, em resposta
ao Oficio Circular no 1.028/2012 - SE/MAPA, que no ambito da entidade houve o
cumprimento integral da Portaria no 494/2009 no processo de substituicdo dos
terceirizados irregulares, conforme transcrito:

“Tendo em vista que nossos exames ndo detectaram a existéncia das situagdes
irregulares apresentadas no item 9.1.1.2 nfio h4 necessidade de substituicdo dos atuais
contratos terceirizados por servidores efetivos (concursados). Entendemos que as
determinages do TCU encontram-se atendidas.”

ye ¢
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3.2.2.2 INFORMACAO

Fragilidades na Estrutura Interna da Unidade para o Acompanhamento e
Atendimento das Recomendacdes

Fato

O gestor informou ter identificado o risco inerente ao intempestivo atendimento das
recomendagSes da CGU, todavia a estrutura de controles internos que a unidade dispde
para o atendimento das recomendagGes apresenta a seguinte fragilidade:

- Auséncia de indicadores de gestdo para monitorar 0 acompanhamento e atendimento
das recomendagdes do Controle Interno.

Por meio do Oficio n® 017/2013/CODIN, de 28/6/2013, o gestor apresentou a seguinte
informagdo: “A CEAGESP, através da CODIN, implantard controles buscando efetivar
mecanismos de auxilio a gestdo de acompanhamento, com caracteristicas especificas,
por exemplo: prazo médio para atendimento; quantidades recebidas X atendidas no
exercicio; quantidades recebidas X pendentes no exercicio, dentre outras, bem como
atualizar informagGes a cada Nota Técnica recebida”.

3.2.2.3 INFORMACAO

Informagdes complementadas as apresentadas originalmente no Relatério de
Gestio.

Fato

O Tribunal de Contas da Unidio, em resposta a consulta formulada pela entidade,
concedeu um prazo adicional para a entrega de uma nova verséo do Relatério de Gestio
de 2012, a fim de contemplar a retificacfio dos itens apontados mediante as Solicitagdes
de Auditoria n® 201305733/10, 15 e 19.

Informagiio Complementada Peca Item/Normativo
Sumdrio Relatério de Gestfio DN TCU n° 119/2012, Anexo 111
Listas de Tabela Relatério de Gestdo DN TCU n° 119/2012, Anexo III
Indicadores do planejamento Relatério de Gestiio DN TCU n°® 119/2012, item 2.3
estratégico

Indicadores de resultados da Relatério de Gestdo DN TCU n°® 119/2012, item 2.4
gestdo

Sistema de Correigéio Relatério de Gestéio DN TCU n° 119/2012, item 3.4
Utilizagdo do CGUPAD Relatorio de Gestdo DN TCU n°® 119/2012, item 3.5
Programas do PPA Relatério de Gestiio DN TCU n° 119/2012, item 4.1
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Informagiio Complementada Peca Item/Normativo

Execugdo Orcamentaria e Relatorio de Gestio DN TCU n°® 119/2012, item 4.2
Financeira da Despesa

Indicadores de desempenho da | Relatério de Gestio DN TCU n°® 119/2012, item 4.3
gestdo financeira

Indicadores de desempenho da | Relatério de Gestio DN TCU n°® 119/2012, item 6.1.8
gestdo de recursos humanos

Consumo de papel, energia Relatério de Gestiio DN TCU n°® 119/2012, item 9.2
elétrica e 4gua

Declaragdo de Autorizagiio de | Relatério de Gestiio DN TCU n°® 119/2012, item 10.4
Dados no SIASG e SICONV

Rol de responsaveis Anexo do Relatério de | DN TCU n® 124/2012, Anexo II
Gestido

Processos administrativos Anexo do Relatorio de | DN TCU no 124/2012, Anexo 111, item

disciplinares Gestdo 6

Por meio do Oficio n® 017/2013/CODIN, de 28/6/2013, o gestor apresentou a seguinte
informagdo: “Considerando o prazo adicional concedido para a entrega de uma nova
versdo, nesta data foi retransmitido o Relatério de Gestdo 2012 ao TCU, bem como
entregue a CGU, contemplando todas as retificagdes apontadas mediante as solicitagdes
de Auditoria n® 201307533/10, 15 ¢ 19”.

3.2.2.4 CONSTATACAO

A unidade jurisdicionada é prestadora de servigos ao cidadio, porém ainda nio
implementou a carta de servicos ao cidadao.

Fato

A CEAGESP até o momento nio implementou a carta de servigos ao cidaddo, embora
preste servi¢os de armazenagem e entrepostagem, deixando de cumprir o Decreto n°
6.932/2009, que dispde no artigo 11:

“Os orgdos e entidades do Poder Executivo Federal que prestam servigos diretamente ao
cidaddo deverdo elaborar e divulgar ‘Carta de Servigos ao Cidaddo’, no ambito de sua
esfera de competéncia.”

Em resposta a Solicitagdo de Auditoria n° 201305733/10, o gestor informou mediante o
Oficio n® 012/2013/CODIN:

“Quando da implementagdo do Acesso & Informagdio houve o entendimento de que o
mecanismo — Carta de Servigo ao Cidaddo estaria contido dentre o conteuido publicado.
Todavia, ap6s questionamentos dessa Controladoria, foram identificados diversos
aspectos que precisam ser considerados para a aplicagdo adequada deste recurso.
Portanto, seréd providenciada a criagdo de um link, momento em que serdo agrupadas as
informagdes j4 existentes no Portal, relacionadas ao tema, e acrescidas as que ainda néo

estejam disponiveis.” //f’
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Por meio do Oficio n® 017/2013/CODIN, de 28/6/2013, o gestor apresentou o seguinte
complemento: “Tendo em vista a necessidade de implantagio da Lei de Acesso a
Informagéo, serd implementado este procedimento em nosso sitio da CEAGESP”.

Causa

Fragilidades na execugfo e no acompanhamento das acOes de governanga.

Manifesta¢io da Unidade Examinada

A manifestagdo apresentada durante os trabalhos de campo foi incorporada ao fato.

Analise do Controle Interno

Nio se aplica.

Recomendacdes:

Recomendagdo 1: Instituir a "Carta de Servicos ao Cidadao", a fim de divulgar os
servigos prestados pela CEAGESP, conforme disposto no Decreto n° 6.932/2009.

3.2.2.5 CONSTATACAO
Auséncia de utilizagdo do sistema CGU-PAD na CEAGESP.
Fato

Em resposta a Solicitagdo de Auditoria n° 201305733/ 10, mediante o Oficio n°
012/2013/CODIN, a entidade informou néo utilizar o sistema CGU-PAD para registro e
acompanhamento dos processos administrativos disciplinares, descumprindo o disposto
na Portaria CGU n° 1.043 , de 24/7/2007. O gestor informou que adotara providéncias
para implementagfo do sistema, conforme transcrito:

“A principio o entendimento sobre o referido assunto era no sentido de que a
CEAGESP ndo estava obrigada a prestar estas informagdes, todavia apds os
esclarecimentos da CGU realizaremos a adequagfio visando adotar as providéncias
cabiveis para implementacfio no proximo exercicio. Informamos que a CEAGESP, na
figura do Diretor Presidente, quando identificada a necessidade de abertura de um
processo administrativo disciplinar, nomeia uma Comissdo através de Portaria para
realizagdio dos trabalhos de apuragfio. Estes trabalhos sdo acompanhados pela CODIN
que elabora um acompanhamento e mensalmente disponibiliza as atualiza¢des aos
membros do Conselho Fiscal.”

Causa

Fragilidade nos mecanismos de registro e acompanhamento dos processos
administrativos disciplinares.

Dinheiro piblico é da sua conta
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Manifesta¢io da Unidade Examinada

A manifestagio apresentada durante os trabalhos de campo foi incorporada ao fato.

Anailise do Controle Interno

Nao se aplica.

Recomendacdes:

Recomendagdo 1: Implementar o sistema CGU-PAD para registro e qcompanhamento
dos processos administrativos disciplinares, em cumprimento a Portaria CGU n° 1.43,
de 24/7/2007.

3.2.2.6 INFORMACAO

Recomendagdes do Controle Interno Pendentes de Atendimento.

Fato

Examinando-se as informagdes referentes ao atendimento das recomendagdes do Controle
Interno, verificou-se a adogdo das seguintes providéncias:

B | .- - | ' Item especifico da |
Parte "Achados de|

iN Relatério Item do Relatério . Situagiio Atual Auditoria” do

| Relatério

2.1.1.2 - Intempestividade no atendimento

a0 Acorddo n° 3.017/2009-Plenario, do

1 | 201109414 Tribunal de Contas da Unido, e a Nota de Atendida

Auditoria n® 246698/01, desta

Controladoria-Regional.
| ?Recomendac;ﬁo

2.1.5.1 - Pendéncias dos processos de Pendente de  monitorada via
| inventario de bens patrimoniais, bens nio atendimento, Plang de
2 | 201109414 ; : : ; .
| localizados e nio identificagio de sem 1mpacto naProvidéncias
responsaveis. gestéo. Permanente

2.1.10.3 - Pendéncias de providéncias | Recomendagdio
ieﬁ?twas dos gestores em relagfio as Pendentede  monitorada via
unidades do Interior de Sdo Paulo quanto atendimento.  Plano de
3 | 201109414 a constatagfo detectada em exercicios : b caa
L . .. . . sem impacto naProvidéncias
anteriores de fuga ao processo licitat6rio | estio Permanente
na utilizagdo de servigos de telefonia fixa & ’ |

€ interurbanos.

, f 1.1.4.1
, 2.2.1.1 - Auséncia de elaboragdo do Plano ?:tzrr]accll‘;:;:ncig

4 | 201109414 Estratégico de Tecnologia da Informacio :

- PETI da CEAGESP. R
a gestdo.

B4
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N’ Relatério Item do Relatério

5| 201109414

| 6 | 201109414

7 | 201203844

8 201203844

9 | 201203844

10 | 201203844

11 201203844
:

12 | 201203844

201203844

| 13 |

14 | 201203844

2.2.1.3 - Auséncia de uma rotina para

avaliac@io da compatibilidade dos recursos;

de TI com as reais necessidades da
CEAGESP.

2.2.1.4 - Auséncia de um processo de
trabalho formalizado e especifico na
contratagiio de bens e servigos de TI.

3.1.5.2 - Ex-funcionarios em situagfo de
debito para com a CEAGESP.

3.1.1.3 - Intempestividade no atendimento|

a recomendagio desta Controladoria

Item especifico da
Parte ""Achados de

Situa¢fio Atual Aiiditoiia™ do
' | Relatorio
; 1.1.4.3
Pendente de

atendimento,

com impacto

na gestdo.

TRecomendat;éo
Rendenteide Lo o s
atendimento, Plario de
FEMIMPACIO A p gl
RS0, Permanente

[ Recomendagio
;Pende_:nte de monitorada via
atendimento, Planc de

sem impacto naPro\»'idérlcias
_igestﬁo. [Permanente

Recomendagio

Pendente de  monitorada via
atendimento, Plano de

decorrente da morosidade e falta de
priorizagdo da atualizagio de normas,
procedimentos e instrugdes operacionais.

3.1.1.7 - Fragilidades no sistema de

controle de concesséo e ressarcimento de |

recursos para despesas com viagens.

3.1.8.1 — Convénio em execugdo embora
expirado.

3.1.7.2 - Ndo atualizagiio no SIASG e no

SICONV das informagdes referentes,

sem impacto naProvidéncias

gestéo. Permanente
| ' Recomendacio
Pendente de . 5
: 3 monitorada via
atendimento, |

Plano de

sem impacto na

leestfio Providéncias
g : Permanente
R dacdo
Pendente de | eecomen Q"-i
| 5 monitorada via
atendimento, Plasic de
PeRLANPASTY "8 providéncias
_gestao. Permanente
Recomendagio
Pendente de  monitorada via
atendimento, Plano de

respectl vamente, a contratos e convénios
ou outros instrumentos congéneres
firmados.

3.1.5.1 - Pagamentos de adicionais de
insalubridade e periculosidade sem o
respaldo de Laudos Técnicos das
Condigdes Ambientais de Trabalho
atualizados.

sem impacto naprovidéncias
gestdo. Permanente

Atendida

“Pendente de

3.1.1.2 - Auséncia de metodologia formal
e regular para avaliagéo de riscos.

B.1.1.5- indices elevados de ociosidade
em unidades de entrepostagem.

Dinheire piiblico é da sua conta

2

atendimento, 1.1.2.4
com impacto
na gestdo.

Pendente de
atendimento,
com impacto

na gestéo.

1.1.2.2

24

WWW. DO rafdarr(msparencm gov. hr

r



'Item especi’ﬁco da

| T
N° Relatério Item do Relatério Situagdo Atual T 2Tt€ "Achados de
RLRHOLIO | Auditoria" do

B Relatoério
Pendente de

. | 3.1.1.6 - Unidades de armazenagem com latendimenito, 1.1.2.3
15 201203844 prejuizo operacional e baixos indices de com impacto
produtividade. na gestdo.
' 3.1.1.8 - Manutengdo das pendénciasna | Recomendagéo
conciliagdo de contas a receber junto ao Pendente de  monitorada via
16 | 201203844 Governo do Estado de Sao Paulo atendimento, Plano de
- ' consequente atraso no recebimento de  sem impacto naProvidéncias
ressarcimentos impactando a gestiio da gestdo. Permanente
CEAGESP no exercicio de 2011.
; Besiaite de Recomendagio

' - a ili - : itorada via
B3.1.1.9 - Manutengsio das fragilidades no [ monitora

| 17 | 201203844 sistema informatizado da Folha de L I—— nagll-?):?dc:?icias

Pagamentos. |
' igestﬁo. Permanente

3.1.5.4 - Servidores de outros 6rgdos |
| 18 | 201203844 contratados sem a devida regularidade. iAtendida

3.1.4.1 — Auséncia de utilizagdo do
SPIUnet para a gestdo de imével de uso | i
especial da Unido sob responsabilidade cla}‘““enCllda
CEAGESP |

19| 201203844

3.1.5.3 — Reiteragdio das préticas de
| contratagdo e nomeago para fungdes de
20 | 201203844 confianga e cargos em comissio em /Atendida
| desacordo com as diretrizes da prépria |
Companhia.

| L.1.1.1 - Adog#o parcial de critérios de |
' 21 | 201203844 sustentabilidade ambiental na aquisicdo  |Atendida
de bens.

3.2.2.7 INFORMACAO

Quantitativo de Recomendacdes Pendentes de Atendimento Superior a 25%

Fato
verificou-se que 44% delas permanecem pendentes de atendimento.
3.3 Planos de Auditoria

3.3.1 Planos de Auditoria ]
3.3.1.1 INFORMACAO 4

A DN TCU 119/2012 nio estabeleceu conteiido especifico para a CEAGESP. / 7 7<£
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Fato

A DN TCU 119/2012 néo estabeleceu contetido especifico para a CEAGESP.

4 GESTAO FINANCEIRA

4.1 ANALISE DA EXECUCAO

4.1.1 ANALISE DA GESTAO FISCAL RESPONSAVEL
4.1.1.1 INFORMACAO

A CEAGESP nio pratica reniincia tributaria.
Fato

Consultando o Relatorio de Gestdo verificamos, em seu item 5.5, que a CEAGESP
declarou ndo praticar rentincia tributdria, fato confirmado em consulta a0s seus gestores.

5 GESTAO PATRIMONIAL

5.1 BENS IMOBILIARIOS

5.1.1 UTILIZACAO DE IMOBILIARIOS

5.1.1.1 INFORMACAO

Avaliar de forma objetiva a gestio do patriménio imobilidrio sob a
responsabilidade da Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de Sio Paulo -

CEAGESP classificados como "Bens de Uso Especial", de propriedade da Unizo
ou locado de terceiros.

Fato

Durante a execugo desta agfio de controle cujo objetivo ¢ avaliar de forma objetiva a
gestdo do patriménio imobiliario sob a responsabilidade da Companhia de Entrepostos e
Armazéns Gerais de Sdo Paulo — CEAGESP classificados como “Bens de Uso
Especial”, de propriedade da Unio ou locado de terceiros verificamos o seguinte:

- a suficiéncia da estrutura de pessoal do CEAGESP para bem gerir os bens iméveis sob
sua responsabilidade, da Unido e préprios;

- a CEAGESP nio possui imdveis locados de terceiros;
- a existéncia de estrutura tecnolégica para gerir 0s iméveis;

- a CEAGESP, como Sociedade de Economia Mista, ndo tem a obrigatoriedade de usar
0 SPIUnet; e

- a CEAGESP tem apenas um imével da Unido, que est4 locado a terceiros.

6 GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

y /4
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6.1 MOVIMENTACAO
6.1.1 QUANTITATIVO DE PESSOAL

6.1.1.1 CONSTATACAO

O quantitativo de desligamentos de funcionirios da CEAGESP informado no
Relatério de Gestio difere do quantitativo apurado pela equipe junto ao
departamento de recursos humanos.

Fato

Solicitamos 8 CEAGESP fornecer planilha contendo a relagdo de servidores admitidos e
desligados durante o ano de 2012.

De acordo com essa planilha, foram desligados 45 funcionérios nesse periodo, mas no
Relatério de Gestdo consta que o nimero de desligamentos foi de 41 funcionérios.

Causa

Falha de controle interno por parte do Departamento de Administragio de Recursos
Humanos — DEARH.

Manifesta¢io da Unidade Examinada

Por meio do Oficio n° 017/2013/CODIN, de 28/06/2013, assim manifestou-se a
CEAGESP: “4s informagées Joram corrigidas no Relatério de Gestdo — 201 2, nova
versdo”.

Analise do Controle Interno

A CEAGESP reconheceu a inexatidio do quantitativo em questfio e efetuou a devida
correcdo.

6.1.2 PROVIMENTOS
6.1.2.1 INFORMACAO

A CEAGESP nio registrou os atos de pessoal no SISAC em 2012, devido a
problemas no cadastro de usudrios no sistema.

Fato
Constam do Relatério da Gestdo 2012 da CEAGESP as seguintes informacdes:

“6.1.7 Informacées sobre os Atos de Pessoal Sujeitos a Registros e Comunicacio
As informagdes sobre os atos de pessoal devem ser prestadas somente pelas unidades

Jurisdicionadas que tenham na sua responsabilidade as atividades de admissdo de
pessoal e concessdo de aposentadoria, reforma e pensdo, cujos atos se Sujeitam ao
registro do Tribunal de Contas da Unido ou devem ser a ele comunicados, nos termos

Dinheiro piiblico é da sua conta
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do art. 71, inciso IIl, da Constituicdo Federal e da Instru¢do Normativa TCU n°
35/2007.

Tais informagdes devem ser prestadas de acordo com os quadros a seguir.

O TCU promoveu em 2012 o recadastramento de Gestores de usudrios do Sistema
SISAC.

A CEAGESP realizou as indicacdes e em 2013 o acesso foi regularizado.
Em 2012 ndo foram informados os atos de pessoal através do sistema citado.
6.1.7.1 Atos Sujeitos & Comunicacio ao Tribunal por Intermédio do SISAC

Quadro A.6.9 - Atos Sujeitos ao Registro do TCU (Art. 3oda IN TCU 55/2007)

Quantidade de atos

i) . Quantidade de atos
Tipos de Atos yicllos doregisirong cadastrados no SISAC
cu
Exercicios Exercicios
2012 2011 2012 2011
Admissido 40 81

Concessio de aposentadoria

Concessdo de pensio civil

Concessio de pensio especial a ex-combatente
Concessdo de reforma

Concessiio de pensdo militar

Alteracio do fundamento legal de ato concessério
Totais 40 81

Em admissdes 2012: 08 empregados sdo “Ad nutum”

Em admissdes 2011: 20 empregados séo “Ad nutum”

Quadro A.6.10 - Atos Sujeitos a Comunicag¢do ao TCU (Art. 3oda IN TCU 55/200 7)

Quantidade de atos sujeitos Quantidade de atos
T oy 4 comunicagio ao TCU cadastrados no SISAC
ipos de Atos G :
A Exercicios Exercicios
2012 2011 2012 2011
Desligamento 41 59
Cancelamento de concessio
Cancelamento de desligamento
Totais 41 59
Em desligamento 2012: 06 empregados sdo “Ad nutum "
Em desligamento 2011: 23 empregados sdo “Ad nutum "
Quadro A.6.11 - Regularidade do Cadastro dos Atos no SISAC // ; .
Dinheiro pitblico ¢ da sua conta “fa = www.porm!dzﬁm%;ov. br '
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Atos ndo cadastrados no sistema.”

Ocorreu, portanto, que a CEAGESP nfio cadastrou nenhum ato no SISA'C em 2012,
devido a problemas no cadastro de usudrios no sistema. Em 2012 foi efetuado o
recadastramento, e o acesso foi regularizado em 2013.

6.2 REMUNERACAO, BENEFICIOS E VANTAGENS
6.2.1 CONSISTENCIA DOS REGISTROS
6.2.1.1 INFORMACAO

Avaliagio dos controles internos administrativos relacionados gestdo de pessoas.
Fato

Em nossa Solicita¢do de Auditoria — SA n° 201307533/03, de 05/06/2013, solicitamos,
quanto aos Controles Internos na Gestéo de Pessoas:

1.1 “Disponibilizar os documentos (regimento, estatuto, normas, manuais,
organograma, etc.) que formalizem as atividades e procedimentos relacionados a
gestdo de pessoas.

1.2 Disponibilizar os normativos internos que determinem os responsaveis pela
gestdo de pessoas:

1.3 Disponibilizar os atos publicados (em jornal oficial ou outra publicacio oficial
da Unidade) de delegagéio de autoridade do ultimo ano, se houver;

1.4 Disponibilizar o organograma hierdrquico dos departamentos/secretarias com
respectivas atribuigdes e responsabilidades.

1.5 Informar, com relago aos riscos para o atingimento das metas estabelecidas pela
ul:

a) quais os instrumentos utilizados para identificagao dos riscos e pontos criticos
em fungéo do objeto, da materialidade, da entidade e terceiros envolvidos;

b) quais medidas corretivas sdo adotadas no caso de desvios no cumprimento das
metas estabelecidas pela UJ;

¢) se existe priorizagdo para atividade(s)/procedimento(s) relacionadas a gestdo de
pessoas que seja(m) mais sensivel(eis), em termos de relevancia, criticidade,
materialidade, objeto, etc.;

d) qual a rotina usada para assegurar que as atividades/procedimentos sensiveis
sejam feitas tempestivamente (rotinas estabelecidas como check-list, ou
instrugo normativa, etc.); e

) em caso de identificacdio de inconformidades nas atividades/procedimentos, qual
a rotina usada para assegurar que as providéncias sejam adequadas e tempestivas
(rotinas estabelecidas como check-list, ou instrugdo normativa, etc.).

1.6 Informar quais sdo os indicadores utilizados para identificar fragilidades bem
como acompanhar os processos envolvidos na gestio de pessoas.

1.7 Disponibilizar os documentos/relatérios que comprovem qual a rotina de &J
acompanhamento (monitoramento) das agdes tomadas no ano de exercicio de p

Dinheiro piblico é da sua conta \‘,_"::i&-z- www portaldatransparencia. y 7{
/ ; 43
/ i / [W




2012 em atendimento as determinagdes e recomendacdes dos 6rgéos de controle
(TCU e CGL).”

Em resposta ao item 1.1 a CEAGESP disponibilizou os seguintes documentos:

— NG-001 — Organograma

— NG-004 — Regulamento de Pessoal

— NG-005 — Regulamento de Ponto e Frequéncia

— Plano de Cargos, Carreiras e Salarios — PCCS

— Plano Gerencial de Empregos Comissionados ¢ Fungdes — PGECF

E os seguintes formularios:

— Relatério de Periodo de Experiéncia

— Revisdo da Conformidade de Langamentos na Folha de Pagamentos

— Revisdo da Conformidade de Valores da Folha de Pagamentos — SEDEP
— Revisdo da Conformidade de Valores da Folha de Pagamentos — SESMT
— Reviséo da Conformidade dos Documentos para Processo de Admisso
— Revisdo da Conformidade dos Documentos para Formagéo de Prontudrio

Quanto ao item 1.2:

No documento NG-001 — Organograma, consta que a gestdo de pessoas € realizada
pelos gestores dos seguintes departamentos e secdes:

— Departamento de Administraciio de Recursos Humanos — DEARH (subordinado
a Diretoria Administrativa e Financeira — DIAFI). Ao DEARH subordinam-se:

— a Segdo de Seguranga e Medicina do Trabalho — SESMT,

— a Sec¢fo de Pessoal — SEPES e

— aSegéo de Desenvolvimento e Gestdo de Pessoas — SEDEP.

Quanto ao item 1.3:

A CEAGESP respondeu, via e-mail: “publicamos apenas atos de cessdo de servidor” .
Quanto ao item 1.4:

A resposta esta contida no documento 'NG-001 — Organograma', j4 citado.

Quanto ao item 1.5:

A CEAGESP respondeu, via e-mail: “ndo realizamos controles para atingimento de
melas, apenas procedimentos internos para assegurar que sejam realizadas em

conformidade com os normativos”.

Questionamos, também via e-mail, sobre quais sdo os procedimentos internos para
assegurar que sejam realizadas em conformidade com os normativos.

Em resposta, a CEAGESP enviou-nos o documento ‘Procedimento Interno SEPES —
Secdo de Pessoal’, contendo procedimentos relacionados a, principalmente, admissdo,
férias, rescisfio e folha de pagamento.

Quanto ao item 1.6: / :
5 . £ /
. L
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A CEAGESP respondeu, via e-mail: “Avaliacido de Desempenho, Controle de
Frequéncia, Acidente do Trabalho e Turnover, conforme relatério de gestdo”.

Quanto ao item 1.7:

A CEAGESP respondeu, via e-mail: “Quanto a rotina de acompanhamento das acoes
tomadas no ano de 2012 em atendimento as recomendagdes dos orgdos de controle
(CGU) esta ¢ realizada pela CODIN - Coordenadoria de Auditoria Interna, que
encaminha as respectivas constatagdes para manifestagdo da drea gestora,
posteriormente a resposta da drea é analisada pela CODIN, e caso esteja coerente é
inserida no Plano de Providéncias Permanente, documento que é encaminhado ¢ CGU
para andlise e manifestacdo. Destacamos que maniemos em arquivo (pasta) as
respostas encaminhadas (fisicamente), como também hd os arquivos magnéticos (e-
mail) que mantemos para comprovacdo da resposta.

Destaca-se que a rotina de acompanhamento das agbes tomadas no ano de 2012 em
atendimento as determinagbes do TCU, também ¢ realizada pela CODIN, as
solicitagbes do Tribunal sdo direcionadas & Presidéncia, por meio da Auditoria
Interna, que apés andlise do conteiido encaminha & drea gestora para as providéncias
necessdrias quanto a implementacdo das determinagdes, e elaboragdo do oficio de
resposta que serd enviado ao TCU - via Presidéncia. Todas as solicita¢des, bem como
as respectivas respostas sdo autuadas no processo administrativo correspondente,
quando for o caso, e arquivadas na C ODIN, que atualiza um Relatério de
Acompanhamento destas agdes disponibilizado periodicamente ao Conselho Fiscal”.

Assim, no que se refere aos controles internos instituidos pela Unidade na édrea de
recursos humanos, constatou-se a seguinte fragilidade:

a) Auséncia de controles para atingimento de metas.

Face ao exposto, pode-se concluir que os procedimentos de controle interno adotados
pela Unidade Jurisdicionada na 4rea de recursos humanos, embora tenham sido
suficientes para permitir a regularidade das acdes verificadas pela equipe, ndo
favorecem a identificacdo das fragilidades e potenciais riscos no desempenho da gestio
de pessoas, bem como a selecio e aplicagdo de possiveis medidas de controle
apropriadas, incluidas as medidas regulamentares para gerenciamento do risco,
inexistindo um intercAmbio interativo de informagGes e opinides sobre os riscos entre os
responsaveis por avalia-los, gerencia-los e outras partes interessadas.

6.2.1.2 INFORMACAO

Analise de atos de admissio e desligamento de pessoal

Fato

Solicitamos, por e-mail enviado 2 CODIN - Coordenadoria de Auditoria Interna, em

14/06/2013, que nos fossem disponibilizadas as folhas de pagamentos mensais de todo o
ano de 2012 e de janeiro de 2013, bem como os processos de admissio de servidores

{

comissionados realizados em 2012. ; . 4
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Quanto ao exame das folhas de pagamento relativas aos servidores desligados em 2012,
em numero de 37 funciondrios regulares ¢ 9 comissionados, os valores pagos a titulo de
rescisdio ndo apresentaram irregularidade, nem foram constatados casos de funcionarios
em débito.

Quanto ao exame dos atos de admissio de servidores comissionados, verificamos que
foram em nimero de 8, de acordo com a seguinte tabela:

Matricula | Admissdo Cargo Provento
050117 23/2/2012 | Gerente de Entreposto 11 6.324,80
050119 7/5/2012 | Coordenador de Assessoria I 8.901,00
050121 4/6/2012 | Gerente de Entreposto I 4.299.91
050124 4/6/2012 | Assistente Executivo IT 4.454,43
050132 2/7/2012 | Assessor Técnico II 8.898,38
050134 4/7/2012 | Gerente de Entreposto | 4.299.91
050146 | 22/10/2012 | Assessor da Presidéncia 9.342 41
050122 | 04/06/2012 | Gerente de Entreposto 11 6.324,80

Com base nos exames dos processos referentes a essas admissées, niio foram
constatadas irregularidades.

7 GESTAO DO SUPRIMENTO DE BENS/SERVICOS
7.1 PROCESSOS LICITATORIOS

7.1.1 OPORTUNIDADE DA LICITACAO

7.1.1.1 INFORMACAO

Fato

Da anilise de 9 (nove) processos licitatdrios, no valor de R$ 26.733.743,38 (vinte e seis
milhGes, setecentos e trinta e trés mil, setecentos e quarenta e trés reais e trinta e oito
centavos), quanto:

- & necessidade e motivagdo da aquisi¢do do objeto;

- a andlise da aquisi¢o do instrumento convocatdrio;

- as partes constitutivas do instrumento convocatoério;

- a analise da modalidade utilizada;

- a andlise dos prazos de publica¢fio do edital;

- a andlise da descri¢fio do objeto e condi¢des para execugéio;
- as condigdes para participaco no certame licitatorio;

- a0s critérios de julgamento; e

- d andlise da aceitabilidade das propostas ¢ dos aspectos referentes ao pagamento. (_<;Av‘"
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Observou-se que os procedimentos analisados atendem as orientag¢es emanadas pelos
orgdos de controle e guardam conformidade normativa, conforme amostra abaixo
descrita:

I — Processos analisados

Proc. N° Objeto Valor Obs:

01 | 116/2009 | Servicos de Monitoramento de Imprensa — 30.720,00 | Convite
Clipping de midia impressa Online.

02 | 02872011 Construgdo de Sanitarios Puablicos — Pavilhdo 235.890,00 | Tomada de
MSC., Precos

03 | 123/2011 | Fornecimento e Instalagdo de Quadros Elétricos 1.189.969,78 | Concorréncia
de Distribuigio de Energia nos Pavilhdes do
ETSP.

04 | 023/2009 | Servigos de Seguro para cobertura de Bens 1.438.706,16 | Pregdo Presencial
Proprios, Terceiros, Vida em Grupo, Vida
Facultativo e Frota Veiculos.

05 | 042/2010 | Prestagdo de Servigos de Conteinerizagdo, Coleta 11.075.999,88 | Pregio Presencial
Seletiva, Transbordo, Reciclagem e Destinagdo
Final no ETSP.

06 | 016/2011 | Execugdo de Servigos de Pavimentagio Asfiltica 3.225.255,00 | Pregdo Presencial
nas Dependéncias do CEAGESP,

07 | 200/2006 | Servigo de Vigilancia e Seguranga Patrimonial 8.120.362,56 | Pregio
para o ETSP e Unidades Armazenadoras da Eletrénico
Capital.

08 | 017/2009 | Prestagio de Servicos de Assisténcia Médico- 1.230.840,00 | Pregio
Hospitalar aos Funciondrios, Dependentes e Eletrénico
Agregados da CEAGESP.

09 | 146/2010 Empresa para Manutengdo Anual com Vistoria 186.000,00 | Pregiio
Mensal e Revisdo Semestral para 30 Balangas. Eletrénico

Total | 26.733.743,38

7.1.2 LICITACOES SUSTENTAVEIS
7.1.2.1 INFORMACAO

Avancos obtidos pela Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de Sio Paulo
- CEAGESP na utilizagdo de critérios e principios de sustentabilidade ambiental

em suas aquisi¢des e contratagdes. ////, /L/

e 7
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Fato

Durante os trabalhos de auditoria, verificou-se que CEAGESP avangou na adogfio de
critérios e principios de sustentabilidade ambiental em suas aquisi¢des e contratagdes e
que a mesma, sempre que aplicavel, vem adotando os critérios e principios de
sustentabilidade ambiental nos seus editais de compras. Como exemplo, citamos os
seguintes:

- O Prego Presencial n° 003/2010, cujo objeto é a contratacdo de empresa para
prestagdo de servigos de conteinerizagdo, coleta seletiva, transbordo, reciclagem e
destinac@o final no ETSP, te a seguinte cldusula quanto a qualificagfio técnica:

“¢) Atestado(s) fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito piiblico ou privado,
acompanhado(s) do(s) Certificado(s) de Acervo Técnico - CAT, expedido pela entidade
profissional competente (registro no sistema CREA), onde conste a empresa licitante
como coniratada, comprovando aptidiio para desempenho de atividades pertinentes e
compativeis com o objeto da licitagdo, ou de complexidade técnica superior, que
comprove(m), isoladamente ou somados, a capacidade técnica de prestagdo anterior
dos servigos de maior relevdncia, conforme segue:

c.1) Coleta Seletiva Conteinerizada de Residuos — 1.500 toneladas/més:
¢.2) Operagdo de Transbordo e fransporte de Residuos — 1.500 toneladas/més;

¢.3) Compostagem de Residuos Orgdnicos oriundos de Frutas/Legumes e Verduras —
730 toneladas/més;

¢.4) Destinacdo de Residuos em Aterro Sanitdrio Licenciado — 900 foneladas/més, ”

- Na contratacfio dos servigos de impressdo, a Ata de Registro de Precos do edital do
Pregéo Presencial n°® 045/201 1, do Ministério Pablico Federal, tem a seguinte clausula
de sustentabilidade ambiental: “dssim a contratada ficard responsavel pelo devido
recolhimento dos consumiveis utilizados, bem como dos residuos dos processos de
manutencdo e limpeza dos equipamentos, que deverdo ser tratados de Jorma
ambientalmente adequada, respeitada a legislagéo ambiental’;

- O Edital para o Registro de Pregos para aquisicdo de lenha de eucalipto para asa
unidades armazenadoras de Avaré, Bauru, Eng® Schimidt, Palmital, Presidente
Prudente, Tatui e Tupa, tem a seguinte exigéncia em sua clausula 5.2.: “4 licitante
devera apresentar, ainda, a seguinte documentacdo complementar:

d) Cadastro Técnico Federal — certificado de regularidade do IBAMA de acorde com a
Lein®6.938/81, alterada pela Lei n° 10.165/2000;

e) Certificado de Reposi¢do florestal em conformidade com a Lei Estadual
10.780/2001, Decreto 52. 762/2008, expedida pela Secretaria de estado do Meio
Ambiente

- Para as licitagdes de coleta de Jixo nos CEASAS do interior temos a seguinte clausula:

ﬂ
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“4 — Aterro Sanitdrio

4.1 — O proponente vencedor do certame licitatrio deverd apresentar, antes da
assinatura do instrumento contratual, uma carta de anuéncia onde serdo descarregados
e depositados os residuos inserviveis provenientes do Entreposto de Piracicaba e uma
copia autenticada da licenca do Aterro devidamente aprovado, licenciado e autorizado
pelos érgdos competentes™;

- O CEAGESP comprou, no final de 2012 e comego de 2013, 300 Lampadas Tubulares
tipo Led com o intuito de economizar energia elétrica; e

- Atualmente, dos cerca de 1.600 produtos de almoxarifado, 638 possuem certificado de
respeito a algum critério de sustentabilidade ou na produgdo ou na embalagem..

7.2 CONTRATOS DE OBRAS, COMPRAS E SERVICOS
7.2.1 CONTRATOS SEM LICITACAO
7.2.1.1 INFORMACAO

Fato

Durante a andlise de 5 (cinco) processos de Inexigibilidades, no valor de R$
3.472.039,39 (trés milhdes, quatrocentos e setenta e dois mil, trinta e nove reais e trinta
€ nove centavos), quanto ao correto enquadramento, de acordo com as hipéteses de
inexigibilidade de licitag@o (art. 25, Lei n° 8.666/93) e quanto a sua correta instrugdo
(art. 26, Lei 8.666/93). Observou-se que os procedimentos analisados atendem as
orientagdes emanadas pelos orgdos de controle e guardam conformidade normativa,
conforme amostra a seguir descrita:

I - Inexigibilidades

Proc. N° Objeto Valor Obs.:

01 | 016/2002 | Fornecimento de Energia Elétrica para CEASA Sorocaba. 400.000,00

02 | 074/2002 | Fornecimento de Energia Elétrica para o Frigorifico de 720.000,00
Pescado.

03 | 139/2002 | Fornecimento de Energia Elétrica para CEASA Ribeirdo 780.000,00
Preto.

04 | 002/2010 | Aquisicdo de partes e pegas originais para elevadores de 171.039,39
pessoal da CEAGESP.

05 | 037/2011 | Acordo coletivo de trabalho, firmado com a Federagio dos 1.400.000,00
Trabalhadores na Movimentagio de Mercadorias em
Geral, Auxiliares de Administragéio no Comércio de Café
em Geral e Auxiliares de Administragio de Armazéns

Gerais do Estado de Sao Paulo,
Total | 3.472.039.39 @"&
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7.2.1.2 INFORMACAO

Fato

Durante a anélise de 4 (quatro) processos de Dispensa de Licitagdo, no valor de R$
417.282,00 (quatrocentos e dezessete mil e duzentos e oitenta e dois reais), quanto:

- a0 correto enquadramento de acordo com as hipéteses de dispensa de licitagéo (art. 17
e art. 24, Lei n° 8.666/93); e

- a sua correta instrugdo (art. 26, Lei 8.666/93).

Observou-se que os procedimentos analisados atendem as orientagdes emanadas pelos
6rgdos de controle e guardam conformidade normativa. O quadro a seguir descreve a
amostra analisada:

I - Dispensas

Proc. N° Objeto Valor Obs.:
Contratagdo de Servigos de Transporte Rodoviario de
924,
01 | 07200 Materiais dentro do Estado de Sao Paulo. S0
02 | 097/2011 Administragiio de Programa de Estagio — CIEE. 109.416,00
03 | 0062012 Aquisigéo de Oleo Diesel para as l:Inldades Armazenadoras 208.022.00
de Tupd, Araraquara e Eng.° Schmidt.
04 | 0182012 Administragdo do Programa Adolescente Aprendiz - 61.920,00
CIEE.
282
Total 417.282,00

Dinheiro pablico é da sua conta

Www.pot 'fm’darrcmsparenc:a. 221‘::’ é;

7t

T



