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APRESENTACAO

O presente Relatério de Gestdo integra a Prestacio de Contas da Companhia de
Entrepostos e Armazéns Gerais de Sao Paulo ao Tribunal de Contas da Unido, relativo ao exercicio
fiscal de 2010 e foi elaborado em conformidade com as orientagdes e instru¢des do TCU e CGU -
IN TCU 63/2010, Resolugdao 234/2010, DN TCU 107 e 110/2010, Portaria TCU 277/2010 e
Portaria CGU 2546/2010.

As atividades e acdes desencadeadas na CEAGESP no periodo de 2010 expressam o
esforco de todos os colaboradores na busca constante do aperfeicoamento e da qualidade das
atividades e servigos oferecidos para a satisfacdo dos nossos clientes.

Além das atividades desenvolvidas, estd expresso neste relatério o Planejamento
Estratégico Situacional, importante ferramenta de gestdo, estabelecido por consenso com os gestores
da Companhia que buscou nortear as metas tangiveis no curto e longo prazo. Como agdes
estratégicas estabelecidas no planejamento destacam-se a Modernizacao de Gestdo, a Retirada da
CEAGESP do PND - Programa Nacional de Desestatizacdo, a Viabilidade Econdmica Financeira da
Companhia, a Certificacdo das Unidades Armazenadoras, a Revitalizacdo das Edificacdes, dentre
outras. Como acdo ja implementada registra-se a criacdo do Fundo de Melhorias que conta
atualmente com um Conselho Gestor formado por permissiondrios e dirigentes da CEAGESP. As
demais a¢des continuam em execu¢dao na Companhia e contam com amplo apoio de todos os
colaboradores.

A constante busca pela melhoria de suas atividades fins - Entrepostagem e Armazenagem -
tem possibilitado a CEAGESP o fortalecimento da sua lideranga no cendrio nacional e
internacional. Como elemento desse aperfeicoamento o Presidente da Companhia ocupa, pelo
segundo mandato consecutivo, a vice-presidéncia da ABRACEN - Associacdo Brasileira de
Centrais de Abastecimento e o Diretor Técnico Operacional a presidéncia da ABCAO - Associacdo
Brasileira de Centrais de Armazéns Oficiais. Em uma participacio de relevancia, a CEAGESP tem
assento em féruns internacionais como a WUWM - World Union of Wholesale Markets revelando-
se como elemento difusor das suas atividades, proporcionando a troca de experiéncias com

empresas do mesmo ramo.

Em um evidente sinal de vitalidade e importancia estratégica no setor agroalimentar, a
comercializa¢do dos produtos no interior da CEAGESP supera suas proprias marcas historicas. Essa
superacao, apesar das inimeras dificuldades encontradas, € demonstrada nos acertos das politicas
desenvolvidas pelo governo federal nos ultimos anos, coordenadas pelo MAPA - Ministério da
Agricultura e Abastecimento. Dessa forma a CEAGESP encontra-se inserida no escopo das
politicas publicas do Governo Federal e busca apoiar todas as iniciativas da drea social do governo
com destaque para a seguranga alimentar e o desenvolvimento de politicas sustentaveis.

Com as mudangas no comando da CEAGESP ocorridas no final de 2009 evidenciou-se o
esfor¢co continuista da atual administracdo e a forca e estabilidade do seu corpo funcional e
gerencial, comprovados pelos resultados apresentados no exercicio de 2010 e pela qualidade dos
servicos prestados pela Companhia.

Em sintese, o presente relatorio revela o trabalho desenvolvido em cada drea da CEAGESP
em consonancia com a sua missdo, com os programas do Governo Federal e as politicas
desenvolvidas pelo MAPA.
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A governanga corporativa tem exigido do mundo empresarial uma maior transparéncia das
suas acoes fiscais e contdbeis, associadas a uma gestdo por exceléncia como compromisso com 0s
cidaddos-usudrios. Para as empresas estatais esse compromisso ¢ ainda mais evidente, pois os
principios de legalidade, impessoalidade, publicidade, economicidade e transparéncia estdo
expressos em Lei. O Relatorio de Gestao de 2010 da CEAGESP € a demonstrag¢ao do respeito e do

COMpPromisso com esses principios.

MARIO MAURICI DE LIMA MORAIS
Diretor Presidente



7~ MAPA - MINISTERIO DA AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECIMENTO
3 CEAGESP - Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de Sdo Paulo

CENGESP . -
RELATORIO DE GESTAO DE 2010

CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Presidente
Francisco Sérgio Ferreira Jardim

Membros

Arlon Viana Lima

Carlos Eduardo Esteves Lima
Luciana Cortez Roriz Pontes
Mario Maurici de Lima Morais
Wagner Gongalves Rossi

CONSELHO FISCAL

Presidente
Marcelo Saraiva Cavalcanti

Membros

Amaury Pio Cunha

Fernando Antonio Cavallari
Paulo Nathanael Pereira de Souza

DIRETORIA
Diretor Presidente
Mario Maurici de Lima Morais

Diretor Técnico e Operacional
Luiz Concilius Gongalves Ramos

Diretor Administrativo e Financeiro
Jamil Yatim



7\ CEAGESP - Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de Sdo Paulo

C MAPA - MINISTERIO DA AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECIMENTO
—

CENGESP RELATORIO DE GESTAO DE 2010 PAGINA 8

PARTE I - QUADROS

1 ITEM 1 DA PARTE A DO ANEXO II DA DN TCU N° 107, DE 27/10/2010 - CONTEUDO
GERAL

1.1 IDENTIFICACAO DA UJ - RELATORIO DE GESTAO INDIVIDUAL

Poder e ()rgﬁo de vinculacao

Poder: Executivo

()rgﬁo de Vinculacdo: Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento ‘ Codigo SIORG: 14

Identificacio da Unidade Jurisdicionada

Denominacio Completa: Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de Sdo Paulo

Denominacio Abreviada: CEAGESP

Codigo SIORG: 29415 Codigo LOA: Nio se aplica ‘ Codigo SIAFI: 22500 1

Situacio: Ativa

Natureza Juridica: Sociedade de Economia Mista

Principal Atividade: Servicos relacionados com a Agricultura ‘ Codigo CNAE: 0161-9

Telefones/Fax de contato: (011) 3643-3702 (011) 3643-3963 ‘ (011) 3643-3703

Endereco eletronico: ceagesp@ceagesp.gov.br

Pagina da Internet: www.ceagesp.gov.br

Endereco Postal: Av. Dr. Gastdo Vidigal, 1.946 - Vila Leopoldina - CEP 05.316-900 - Séo Paulo / SP.

Normas relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Normas de criacio e alteracao da Unidade Jurisdicionada

A CEAGESFP foi constituida em 31/05/69 através de Ata de Assembléia Geral Extraordindria de Constitui¢do por Fusdo da
CAGESP com CEASA, publicada no Didrio Oficial do Estado de Sdo Paulo, em 24/06/69. Em 22/05/97, através de
contrato de promessa de venda e compra de acdes do capital social da CEAGESP, o Governo do Estado de Sao Paulo
transferiu o controle aciondrio da empresa para a Unido.

O Decreto 2.504, de 26/02/98, dispde sobre a inclusdo da Ceagesp no PND - Programa Nacional de Desestatizacdo e o
Decreto 2.512, de 09/03/98, dispde sobre a vinculagdo da CEAGESP ao Ministério da Agricultura, Pecudria e
Abastecimento.

Estatuto Social da CEAGESP: aprovado em 31/05/69 através de Ata de Assembléia Geral Extraordindria de Constituicdo
por Fusdo da CAGESP com CEASA, publicada no Didrio Oficial do Estado de Sdo Paulo, em 24/06/69.

Outras normas infralegais relacionadas a gestao e estrutura da Unidade Jurisdicionada

O Decreto 1.102 (Lei de Armazéns Gerais), de 21/11/1903, e a Lei 9.973 (Lei de Armazenagem de Produtos Agropecudrios
e Derivados), 29/05/2000, sdo base da legislacdo vigente que regula a atividade de armazenagem, uma das atividades
finalisticas da CEAGESP. Para a outra atividade (entrepostagem), néio hd legislacéo especifica.

Manuais e publicacoes relacionadas as atividades da Unidade Jurisdicionada

A Empresa registra na JUCESP - Junta Comercial do Estado de Sdo Paulo e publica no Didrio Oficial do Estado a “Relacéo
de Pregos e Tarifas” praticados em seus armazéns gerais.

A drea de entrepostagem (centrais de abastecimento) possui normativo interno (Norma OP-001 - Regulamento de
Entreposto) que regula as relacdes entre permissiondrios dos entrepostos e a CEAGESP, a qual integra o contrato de
permissio ou concessdo de uso.

Unidades Gestoras e Gestoes relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Unidades Gestoras relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Codigo SIAFI Nome

Naio se aplica Nao se aplica

Gestoes relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Codigo SIAFI Nome

Naio se aplica Nao se aplica

Relacionamento entre Unidades Gestoras e Gestoes

Codigo SIAFI da Unidade Gestora Codigo SIAFI da Gestio

Naio se aplica Nao se aplica
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2 ITEM 2 DA PARTE A DO ANEXO II DA DN TCU N° 107 DE 27/1/2010

2.1 QUADRO A.2.1. - DEMONSTRATIVO DA EXECUCAO POR PROGRAMA DE
GOVERNO
Nao se aplica.
2.2 QUADRO A.2.2. - EXECUCAO FISICA DAS ACOES REALIZADAS PELA UJ
Nao se aplica
2.3 QUADRO A.2.3.- IDENTIFICACAO DAS UNIDADES ORCAMENTARIAS
Nao se aplica
24 QUADRO A.2.4. - PROGRAMACAO DE DESPESAS CORRENTES
Grupos de Despesas Correntes
1 - Pessoal e Encargos 213-111::;(5): 3 - Outras Despesas
Origem dos Créditos Orcamentarios Sociais A Correntes
da Divida
Exercicios Exercicios Exercicios
2009 2010 2009 | 2010 2009 2010
< Dotacio proposta pela UO 36.231.900 | 37.441.177 86.235.430 | 89.566.407
S PLOA 36.231.900 | 37.441.177 86.235.430 | 89.566.407
LOA 36.231.900 | 37.441.177 86.235.430 | 89.566.407
" Suplementares
8 Especiais ADER(h
= Reabertos
g Extraordinarios ﬁ::::::'stos
Créditos Cancelados
QOutras Operacoes
Total 36.231.900 | 37.441.177 86.235.430 | 89.566.407
Obs: Os dados acima se referem ao or¢camento apresentado ao MAPA; os demais itens nio se aplicam por se
tratar de empresa de economia mista.

2.5 QUADRO A.2.5.- PROGRAMACAO DAS DESPESAS DE CAPITAL

Grupos de Despesa de Capital
Origem dos Créditos 4 - Investimentos 2 . Inver§ oes ok Amortgza(;ao da
A Financeiras Divida
Orcamentarios o 25 Z<
Exercicios Exercicios Exercicios
2009 2010 2009 2010 2009 2010
« Dotacao proposta pela UO 1.027.000 | 3.834.493
S PLOA 1.027.000 | 3.834.493
LOA 1.027.000 | 3.834.493
Suplementares
%)
S |k . . Abertos
E LR Reabertos
§ Extraordinarios Abertos
&) Reabertos
Créditos Cancelados
Outras Operacoes
Total 1.027.000 | 3.834.493

Obs: Os dados acima se referem ao orcamento apresentado ao MAPA; os demais itens ndo se aplicam por se
tratar de empresa de economia mista.
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2.6 QUADRO A.2.6. - RESUMO DA PROGRAMACAO DE DESPESAS

2.7

2.8

Origem dos Créditos Despesas Correntes Despesas de Capital 9(3()1:;:;;:;:
Orcamentarios Exercicios Exercicios Exercicios
2009 2010 2009 2010 2009 2010
« Dotacao proposta pela UO 122.467.330 | 127.007.584 | 1.027.00 | 3.834.493
S |PLOA 122.467.330 | 127.007.584 | 1.027.00 3.834.493 | 25.759.314 | 27.478.023
— LOA 122.467.330 | 127.007.584 | 1.027.00 3.834.493
Suplementares
%)
8 Especiais Abertos
= Reabertos
\5 . . . | Abertos
e | Extraordinarios
&) Reabertos
Créditos Cancelados
Outras Operacoes
Total 122.467.330 | 127.007.584 | 1.027.000 | 3.834.493 | 25.759.314 | 27.478.023

Obs: O item Despesa de Capital equivale a Investimento; e o item Reserva de Contingéncia foi extraido do

balang¢o patrimonial.

QUADRO A.2.7. - MOVIMENTACAO ORCAMENTARIA POR GRUPO DE

DESPESA
Nao se aplica

QUADRO A.2.8. - DESPESAS POR MODALIDADE DE CONTRATACAO DOS
CREDITOS ORIGINARIOS DA UJ

Valores em R$ 1,00

Modalidade de Contratacao Despesa Liquidada Despesa paga
2009 2010 2009 2010

Modalidade de Licitacao 35.756.804 33.008.331
Convite 32.207 164.596
Tomada de Precos 74.405 865.078
Concorréncia 8.147.269 6.858.940
Pregio 27.502.923 25.119.717
Concurso - -
Consulta - -
Registro de Precos - -
Contratacoes Diretas 15.077.403 14.864.602
Dispensa 14.309.411 4.908.154
Inexigibilidade 767.992 12.851.727
Regime de Execuciao Especial 411.464 390.788
Suprimento de Fundos 411.464 390.788
Pagamento de Pessoal 25.496.255 27.344.406
Pagamento em Folha 24.605.059 26.649.214
Didrias 891.196 695.192
Qutros 4.355.592 3.098.541

Observagdes: os dados acima se referem as despesas efetivamente realizadas no periodo; por se tratar de empresa de economia
mista ndo utilizamos as nomenclaturas Despesa Empenhada e Despesa Liquidada.
O sistema de administragdo financeira em uso na empresa ndo possibilita a captacdo, integragdo e consolidagdo de dados por
modalidade de contratacdo. Dada essa situagdo, as informacgdes acima foram extraidas de levantamentos paralelos realizados em
vérias dreas da empresa (suprimentos, licitac@o, financeiro, e areas de atividade-fim).




CENGESP

&

RELATORIO DE GESTAO DE 2010

MAPA - MINISTERIO DA AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECIMENTO
CEAGESP - Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de Sdo Paulo

PAGINA 11

DESPESA DOS CREDITOS ORIGINARIOS DA UJ

29 QUADRO A.2)9. - DESPESAS CORRENTES POR GRUPO E ELEMENTO DE

Despesa Despesa RP nao
. . Valores Pagos
Grupos de Despesa Empenhada Liquidada processados
2009 2010 2009 | 2010 2009 2010 2009 2010
1 - Despesas de Pessoal 36.231.900 | 37.441.177 z z z X 35.208.871 | 38.883.616
11 - Vencimentos e 19.324.200 | 14.793.896 - - 16.695.302 | 16.484.949
Vantagens Fixas
13 - Obrigacdes Patronais 12.308.100 | 17.919.085 - - 13.834.443 | 17.921.818
16 - Outras Despesas 2.141.500 | 2.564.606 - - 2204723 | 2.486.577
Varidveis
Demais elementos do grupo | 2.458.100 | 2.163.590 - - 2.474.403 | 1.990.272
2 - .Juros e Encargos da T T T T T T 5 T
Divida
1° elemento de despesa - -
2° elemento de despesa - -
3° elemento de despesa - -
Demais elementos do grupo - -
3 - Outras  Despesas| g¢)3c 430 | 89.566.407| 3 T T b 82.750.553 | 86.426.419
Correntes
37-Locagiode Maode | 57 195340 | 33682192 - - 33.713.549 | 34.130.481
Obra
39 - Outros Servigos de 26.350.048 | 29.685.239 - - 26.401.788 | 30.890.951
Terceiros
47 - Obrigabes Tributdrias | 4 g5 767 | 14 768,695 - - 12.702.082 | 13.317.019
e Contributivas
Demais elementos do grupo | 8.874.275 | 11.430.281 - - 9.933.134 | 8.087.968

Obs: o item Despesa Empenhada equivale a Despesa Orgada, e o item Valores Pagos equivale Despesa Realizada

DESPESA DOS CREDITOS ORIGINARIOS DA UJ

2.10 QUADRO A.2.10. - DESPESAS DE CAPITAL POR GRUPO E ELEMENTO DE

Grupos de Despesa

Despesa Empenhada

Despesa
Liquidada

RP nao
processados

Valores Pagos

2009 2010

2009 | 2010

2009 | 2010

2009 2010

4 - Investimentos

1.027.000 | 3.834.493

> >

> >

568.304 | 3.456.597

51 - Obras e Instalacdes

927.000 | 2.434.493

165.454 | 2.426.764

52 - Equipamentos e
Material Permanente

100.000 | 1.400.000

402.850 | 1.029.833

3° elemento de despesa

Demais elementos do grupo

5 - Inversoes Financeiras

1° elemento de despesa

2° elemento de despesa

3° elemento de despesa

Demais elementos do grupo

6 - Amortizacao da
Divida

1° elemento de despesa

2° elemento de despesa

3° elemento de despesa

Demais elementos do grupo

Obs: O item Despesa Empenhada equivale a Despesa Orgada, e o item Valores Pagos equivale Despesa Realizada
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Analise Critica

Com relagdo ao item Programagdo Or¢camentdria houve reprogramagdo a maior das receitas
devido ao aporte de capital referente a restitui¢cdo de aposentadorias devidas pelo Governo do
Estado de Sdo Paulo, por conta do processo de privatizagdo da Companhia e que foram pagas
pela CEAGESP.

Pelo mesmo motivo, houve também a reprogramacdo de despesas possibilitada pelo aumento
da receita.

Nao houve, no exercicio, aumento de tributos vinculados a receita, sendo que, do valor
orcado, foi realizada reprogramacdo a menor, mantendo-se equilibrio na conta referente a
“Tributos e Encargos Parafiscais”, porém houve gastos acima do orcado nos itens referentes a
conta de “Utilidades e Servicos” pois gastou-se mais nos itens dgua e energia elétrica.

No que tange a execucdo orcamentdria, houve sensivel diminuicdo do volume de recursos
arrestados e seqiiestrados pelo Poder Judicidrio para garantir execugdes por conta das acdes
trabalhistas, em decorréncia de um maior nimero de realizacdes de acordos entre a
Companhia e os demandantes. Houve reprogramacdo a maior da execug¢do orgamentdria
possibilitada também pela realizacdo do aporte acima referido aumentando a realizagdo de
investimentos.

3 ITEM 3 DA PARTE A DO ANEXO II DA DN TCU N° 107, DE 27/10/2010

3.1 QUADRO A.3.1. - RECONHECIMENTO DE PASSIVOS POR INSUFICIENCIA DE
CREDITOS OU RECURSOS

Movimento da Conta Contabil 2.1.2.1.1.11.00
UG Credor (CNPJ/CPF) Saldo Inicial BT BT ATETD Saldo Final
Devedor Credor

225001 00.394.460/0058-87 8.513.645 8.278.339 8.851.612 9.086.918

225001 46.392.130/0001-18 24.047.122 31.432.286 20.932.139 13.546.975

225001 46.634.168/0001-50 42 4.157 4.157 42

225001 46.189.718/0001-79 233 13.355 13.355 233
Total c 32.561.042 39.728.137 29.801.263 22.634.168
Os valores acima se referem a Tributos (IPTU) e Cofins / Pasep.

Analise Critica

Em 2010 pode-se verificar uma redu¢do em torno de 30,50% com uma diminui¢do no passivo
no valor de R$ 9.926.874, pois se trata de negociacdo de divida pela administragdo através da
existéncia de um conjunto de agdes, além do fato da Companhia estar aguardando momento
oportuno junto aos credores - Prefeitura e Unido - para a regularizacdo desse passivo, via
parcelamento, conforme previsao legal.

Analise Circunstanciada

Em 2010 foi renegociado o PPI - Programa de Parcelamento Incentivado - referente a débitos
de IPTU devidos a Prefeitura Municipal de Sao Paulo anteriores ao exercicio de 2005,
decorrente do rompimento do parcelamento de 498 parcelas, passando para nova adesdao com
120 parcelas e inclusdo dos exercicios de 2006 e 2007, os quais estdo sendo pagos; essa
renegociacdo impacta negativamente na gestdo orcamentdria da Companhia na medida em
que mais recursos or¢camentarios terdo de ser alocados para cumprimento desse parcelamento,
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o que reduzird ainda mais a disponibilidade de recursos para a realiza¢do de investimentos na
modernizacdo da infra-estrutura da CEAGESP. Quanto a divida da UNIAO aguarda-se o
deferimento do pedido de parcelamento no REFIS - Programa de Recuperacdo Fiscal.

4 ITEM 4 DA PARTE A DO ANEXO II DA DN TCU N° 107, DE 27/10/2010

41 QUADRO Ad4.l. - SITUACAO DOS RESTOS A PAGAR DE EXERCICIOS
ANTERIORES
Nao se aplica

S ITEM 5 DA PARTE A DO ANEXO II DA DN TCU N°107, DE 27/10/2010

5.1 QUADRO A.5.1. - COMPOSICAO DO QUADRO DE RECURSOS HUMANOS -
SITUACAO APURADA EM 31/12/2010

. . Lotacao Ingressos | Egressos em
Tipologias dos Cargos Autorizada | Efetiva | em 2010 2010
1  Provimento de cargo efetivo
1.1  Membros de poder e agentes politicos
1.2  Servidores de Carreira
1.2.1  Servidor de carreira vinculada ao 6rgao 645 609 78 50
1.2.2  Servidor de carreira em exercicio
descentralizado

1.2.3  Servidor de carreira em exercicio provisorio

1.2.4  Servidor requisitado de outros Orgdos e
esferas

1.3  Servidores com Contratos Temporarios

1.4  Servidores Cedidos ou em Licenca

1.4.1 Cedidos

14.2 Removidos

1.4.3  Licenca remunerada

1.4.4  Licenca ndo remunerada 1

2  Provimento de cargo em comissao

2.1  Cargos Natureza Especial

2.2 Grupo Direcao e Assessoramento superior

2.2.1  Servidor de carreira vinculada ao 6rgio

2.2.2 Servidor de carreira em exercicio
descentralizado

2.2.3  Servidor de outros 6rgios e esferas

224 Sem vinculo

2.2.5  Aposentado

2.3  Funcoes gratificadas

2.3.1  Servidor de carreira vinculada ao 6rgio

2.3.2 Servidor de carreira em exercicio

descentralizado
2.3.3  Servidor de outros 6rgios e esferas
3  Total

Fonte:
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5.2 QUADRO A.5.2. - COMPO~SIC1~&O DO QUADRO DE RECURSOS HUMANOS POR
FAIXA ETARIA - SITUACAO APURADA EM 31/12/2010

Faixa Etaria (anos)

Tipologias do Cargo Acima de

Até30 | De31a40 | De41 a S0 | De 51 a 60 60

1. Provimento de cargo efetivo

1.1. Membros de poder e agentes politicos

1.2. Servidores de Carreira 75 117 180 200 37

1.3. Servidores com Contratos Temporarios

1.4. Servidores Cedidos ou em Licenca

2. Provimento de cargo em comissao

2.1. Cargos de Natureza Especial

2.2. Grupo Direcio e  Assessoramento
Superior

2.3. Funcdes gratificadas

Fonte:

5.3 QUADRO A.5.3. - COMPOSICAO DO QUADRO DE RECURSOS HUMANOS POR
NIVEL DE ESCOLARIDADE - SITUACAO APURADA EM 31/12/2010

Nivel de Escolaridade
1 2 3 4 5 6 7 8 9

Tipologias do Cargo

1. Provimento de cargo efetivo

1.1. Membros de poder e agentes politicos
1.2. Servidores de Carreira 51 54 | 239 | 224 15 3 2
1.3. Servidores com Contratos Temporarios
1.4. Servidores Cedidos ou em Licenca
2.Provimento de cargo em comissao

2.1. Cargos de Natureza Especial

2.2. Grupo Direcdo e Assessoramento

. 14
Superior
2.3. Funcdes gratificadas 07
LEGENDA
Nivel de Escolaridade

1 - Analfabeto; 2 - Alfabetizado sem cursos regulares; 3 - Primeiro grau incompleto; 4 - Primeiro grau; 5 -
Segundo grau ou técnico; 6 - Superior; 7 - Aperfeicoamento / Especializacdo / Pés-Graduacio; 8 - Mestrado; 9 -
Doutorado; 10 - Nao Classificada.

54 QUADRO A.5.4. - COMPOSICAO DO QUADRO DE SERVIDORES INATIVOS -
SITUACAO APURADA EM 31/12/2010
Nao se aplica

5.5 QUADRO A.5.5. - COMPOSICAO DO QUADRO DE INSTITUIDORES DE PENSAO
- SITUACAO APURADA EM 31/12/2010

Regime de proventos originario do servidor Qi 6t IR DG e
g P g Beneficiarios 2010
1. Integral
2. Proporcional 01 01

Fonte:
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5.6 QUADRO A.5.6 - COMPOSICAO DO QUADRO DE ESTAGIARIOS

Nivel de escolaridade Quantitativo de contratos de estagio vigentes Custo do exercicio
1° Trimestre | 2° Trimestre | 3° Trimestre | 4° Trimestre | (Valores em R$ 1,00)
Nivel superior
7] Area Fim 29 24 11 16 189.246,42
71 Area Meio 61 60 61 45 595.997,05
Nivel Médio
71 Area Fim
7 Area Meio
Fonte:

5.7 QUADRO A.5.7. - QUADRO DE CUSTOS DE RECURSOS HUMANOS NOS
EXERCICIOS DE 2008, 2009 E 2010.

Valores em R$ 1,00

Despesas Variaveis
Tipologias | Vencimentos Beneficios Demais
/ e vantagens | Retribui- | Gratifica- . . . | Indeniza- | Assistenciais Total
Exercicios fixas coes coes Adicionais coes e previden- des.p’esa.s
cidrios variaveis
Membros de poder e agentes politicos
2008
2009
2010
Servidores de Carreira que ndo ocupam cargo de provimento em comissao
2008 22.361.129 22.361.129
2009 28.381.428 28.381.428
2010 25.842.703 25.842.703
Servidores com Contratos Temporarios
2008
2009
2010
Servidores Cedidos com 6nus ou em Licenca
2008
2009
2010
Servidores ocupantes de Cargos de Natureza Especial
2008
2009
2010
Servidores ocupantes de cargos do Grupo Direcéio e Assessoramento Superior
2008 888.532 888.532
2009 968.826 968.826
2010 1.026.737 1.026.737
Servidores ocupantes de Funcdes gratificadas
2008 135.719 135.719
2009 159.327 159.327
2010 227.244 227.244

Fonte:
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5.8 QUADRO A.5.8. - CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA E HIGIENE E VIGILANCIA OSTENSIVA

Unidade Contratante
Nome: CEAGESP- Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
UG/Gestao: DEINT | CNPJ: 62.463.005/0001-08
Informacdes sobre os contratos
Periodo contratual de Nivel de Escolaridade exigido dos trabalhadores
Ano do ¢ Empresa Contratada execucao das atividades contratados
contrato Area | Nat. Identificacao do Contrato (CNP)) contratadas F M S Sit.
Inicio Fim P C P C P C
2009 L O | 081/09-1308-0911-14-030-14-1 | 82.411.885/0001-86 02/01/10 01/01/11 3 3 A
2009 L O | 081/09-1309-0911-14-030-14-1 | 10.805.776/0001-32 02/01/10 01/01/11 3 3 A
2010 L (0] 145/09-1350-1004-14-030-14-1 | 08.279.353/0001-84 24/05/10 23/05/11 28 28 A
2010 L o 145/09-1351-1004-14-030-14-1 | 09.508.389/0001-55 24/05/10 23/05/11 49 49 A
2010 L (0] 145/09-1352-1004-14-030-14-1 | 82.411.885/0001-86 24/05/10 23/05/11 3 3 A
2010 \Y E 005/10-1327-1002-14-030-04-1 | 03.457.699/0001-01 15/03/10 10/09/10 4 4 E
2010 A% O | 013/10-1371-1005-14-030-04-1 | 07.447.107/0001-21 14/06/10 13/06/11 52 52 A
2010 \Y O | 013/10-1372-1005-14-030-04-1 | 10-251-400/0001-23 14/06/10 13/06/11 18 18 A
Observacao:
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Unidade Contratante
Nome: CEAGESP- Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
UG/Gestao: DEPEC | CNPJ: 62.463.005/0001-08
Informacdes sobre os contratos
Periodo contratual de Nivel de Escolaridade exigido dos trabalhadores
czz::)rgz)o Area | Nat. I et o (e Empre?agj IS;;;ratada execug::)(l)1 izst :(tllavsldades - contrlz\l/ltados 5 Sit.
Inicio Fim P C P C P C
2008 \' o 200/06-1166-0802-15-030-04-01 66.700.297/0001-17 | 05/03/2008 | 04/03/2011 103 103 148 148 P
2004 L o 209/03-719-0404-05-030-16-01 48.096.044/0001-93 | 26/06/2004 | 06/07/2010 | 153 153 7 7 E
2010 L o 045/09-1383-1007-05-030-20-1 48.096.044/0001-93 | 07/07/2010 | 06/07/2011 153 153 7 7 A
Observacdo:
Nos contratos n.°s 209/03-719-0404-05-030-16-01 e 045/09-1383-1007-05-030-20-1 ndo hé exigéncia de grau minimo de escolaridade, porém a empresa possui ISO 9001.
No contrato n° 200/06-1166-0802-15-030-04-01 ndo h4 exigéncia de grau minimo de escolaridade
Unidade Contratante
Nome: CEAGESP- Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
UG/Gestao: DEPAR | CNPJ: 62.463.005/0001-08
Informacoes sobre os contratos
Periodo contratual de Nivel de Escolaridade exigido dos trabalhadores
clz::)r::)o Area | Nat. Identificacio do Contrato Empre?glgg?; ratada execuiizgzijégldades F | CO]‘ltl;:[tadOS S Sit.
Inicio Fim P C P C
2007 \ (0] 018/07-1097-0905-06-030-04-1 04.965.807/0001-10 | 14/05/2009 | 13/05/2010 2 2 E
2009 \ E 163/09-1324-1002-06-030-04-1 08.808.229/0001-40 | 03/03/2010 | 06/06/2010 2 2 E
2009 \ (0] 155/09-1357-1005-06-030-04-1 06.069.276/0001-02 | 07/06/2010 | 06/06/2015 2 2 A
2010 \ E 087/10-1382-10007-06-030-04-1 03.711.394/0001-84 | 14/09/2010 | 13/03/2011 1 1 A
2007 VvV (*) (0] 187/04-800-0912-06-030-14-01 02.812.740/0001-58 | 09/12/2009 | 01/09/2010 24 21 E
2008 V(¥ (0] 096/08-1386-1007-06-030-20-1 01.085.584/0001-08 | 01/09/2010 | 15/08/2011 4 4 A
2008 VvV (*) (0] 096/08-1385-1007-06-030-20-1 07.933.530/0001-31 | 01/09/2010 | 15/08/2011 16 16 A
2004 L (0] 187/04-800-0912-06-030-14-01 02.812.740/0001-58 | 09/12/2009 | 02/08/2010 64 60 E
2008 L (0] 097/08-1373-1005-06-030-14-1 08.279.353/0001-84 | 02/08/2010 | 11/07/2011 62 62 A
Observacoes: V - Vigilancia contratadas por nimeros de postos 24 horas
V (*) - Vigilancia contratada por nimeros de postos (nos dias tteis postos das 18:00 as 06:00 horas, e nos sdbados, domingos e feriados postos 24 horas)
L - Quantidade de trabalhadores contratados para Limpeza e Conservacio
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5.9

Unidade Contratante

Nome: CEAGESP - Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP

UG/Gestao: DECAL

| CNPJ: 62.463.005/0001-08

Informacdes sobre os contratos

Periodo contratual de Nivel de Escolaridade exigido dos trabalhadores Sit
Ano do Area | Nat Identificaciio do Contrato Empresa Contratada | execucio das atividades contratados )
contrato : ¢ (CNP)) contratadas F M S
Inicio Fim P C P C C
2009 L o 045/09-1384-1007-17-030-14-1 02.812.740/0001-58 08/08/10 | 08/08/2011 27 24 P
I:EGENDA
Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.
Natureza: (O) Ordindria; (E) Emergencial.
Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
Situacao do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encerrado.
Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista no contrato; (C) Efetivamente contratada.
Fonte:
QUADRO A.5.9. - CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICOS COM LOCACAO DE MAO DE OBRA
Unidade Contratante
Nome: CEAGESP - Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
UG/Gestao: DIOPE/SEDES | CNPJ: 62.463.005/0001-08
Informacdes sobre os contratos
Periodo contratual de Nivel de Escolaridade exigido dos trabalhadores
Ano do ¢ Empresa execucao das atividades contratados
Area | Nat. Identificacdo do Contrato Contratada Sit.
contrato (CNPJ) contratadas F M S
Inicio Fim P C P C C
2010 7 (0] 124/09-1395-1007-13-030-20-1 | 09.267.699/0001-25 | 09/08/2010 | 09/08/2011 6 6 A
2010 7 (0] 216/04-824-1001-13-030-20-01 | 04.894.089/0001-38 | 09/02/2010 | 08/08/2010 6 6 E
2009/2010 7 (0] 216/04-824-1001-13-030-20-01 | 02.590.700/0001-09 | 10/02/2009 | 09/02/2010 6 6 E

Observacao: Digitacdo
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Unidade Contratante

Nome: CEAGESP - Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP

UG/Gestao: DIOPE/DEINT | CNPJ: 62.463.005/0001-08

Informacoes sobre os contratos

Periodo contratual de Nivel de Escolaridade exigido dos trabalhadores
Ano do ¢ S Ot execucao das atividades contratados
Area | Nat. Identificacao do Contrato Contratada Sit.
contrato (CNPJ) contratadas F M S
Inicio Fim P C P C C
2007 1 O | 022/07-1139-0709-14-030-15-1 | 01.085.584/0001-08 | 30/10/07 11/1110 14 14 E
2009 1 O | 013/09-1311-0911-14-030-15-1 | 03.949.512/0001-97 | 04/01/10 03/01/11 4 4 A
2010 1 E 029/10-1348-1004-14-030-20-1 | 03.300.859/0001-04 | 26/05/10 11/1110 4 4 E
2010 1 O | 014/10-1421-1011-14-030-20-1 | 07.933.530/0001-31 12/11/10 11/11/11 26 26 A
Observacao:
Unidade Contratante
Nome: CEAGESP - Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
UG/Gestao: DIOPE/DEPEC | CNPJ: 62.463.005/0001-08
Informacoes sobre os contratos
Ano do Periodo contratual de Nivel de Escolaridade exigido dos trabalhadores
contrato ¢ SO execucao das atividades contratados
Area | Nat. Identificacao do Contrato Contratada Sit.
(CNPJ) contratadas F M S
Inicio Fim P C P C C
2008 1 O | 005/08-1213-0810-05-030-15-1 | 04.894.089/0001-38 | 17/11/2008 | 16/11/2010 58 51 7 E
2009 7 O | 087/08-1218-0812-15-030-08- | 03.158.138/0001-01 | 01/01/2009 | 31/12/2011 1 p
Observacao:

No contrato com a Captar, ndo havia exigéncia de grau minimo de escolaridade.
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Contrato de Acordo Coletivo de Trabalho

Unidade Contratante

Nome: CEAGESP - Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP

UG/Gestao: DEPAR

‘CNPJ : 62.463.005/0001-08

Periodo contratual de Nivel de Escolaridade exigido dos trabalhadores
Ano do ¢ Empresa execucao das atividades contratados
Area | Nat. | Identificacao do Contrato Contratada Sit.
contrato contratadas F M S
(CNPJ)
Inicio Fim P C P C P C

2004 7 O |129/04-1258-0905-06-030-15-1| 66.051.202/0001-70 | 21/05/2009 20/05/2010 6177 E

2004 7 O |129/04-1370-1005-06-030-15-0| 66.051.202/0001-70 | 21/05/2010 20/05/2011 6730 P
Observacao:
7 Outras - Diaristas atividades executadas por didria/tarefa/peca/producdo.
C - Total de diaristas requisitado no ano

Unidade Contratante
Nome: CEAGESP - Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de Sao Paulo
UG/Gestao: DETIN | CNPJ: 62.463.005/0001-08
Informacdes sobre os contratos
Periodo contratual de Nivel de Escolaridade exigido dos trabalhadores
Ano do p Empresa execucao das atividades contratados
Area | Nat. | Identificacdo do Contrato Contratada Sit.
contrato (CNPJ) contratadas F M S
Inicio Fim P C P C P C
2006 7 o 111/2006 52.226.073/0001-08 | 16/04/2010 | 15/04/2012 1 1 A

Observacao: Periodo contratual informado refere-se ao Primeiro Termo Aditivo.

O contrato refere-se a Prestacdo de servico de impressdo, incluindo fornecimento de impressoras e insumos parciais (toners) e alocacio de um técnico especialista na unidade.
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Unidade Contratante
Nome: CEAGESP - Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de Sao Paulo
UG/Gestao: DECAL | CNPJ: 62.463.005/0001-08
Informacoes sobre os contratos
Periodo contratual de Nivel de Escolaridade exigido dos trabalhadores
Ano do p Empresa execucao das atividades contratados
Area | Nat. Identificacao do Contrato Contratada Sit.
contrato (CNPJ) contratadas F M S
Inicio Fim P C P C P C

2008 1 O | 057/08-1207-1009-04-030-15-1 | 06.888.220/0001-80 |  29/09/10 28/09/11 26 20 P

2008 3 O | 057/08-1207-1009-04-030-15-1 | 06.888.220/0001-80 |  29/09/10 28/09/11 07 07
LEGENDA
Area:

1. Apoio Administrativo Técnico e Operacional;
2.  Manutengdo e Conservagdo de Bens Iméveis
3. Servigos de Copa e Cozinha;

4. Manutengdo e conservacdo de Bens Mdveis;

5. Servicos de Brigada de Incéndio;

6. Apoio Administrativo — Menores Aprendizes;

7. Outras.
Natureza: (O) Ordindria; (E) Emergencial.
Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
Situacao do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encerrado.
Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista no contrato; (C) Efetivamente contratada.
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5:10 QUADRO A.S.10. - DISTR{BUICAO DO PESSOAL CONTRATADO MEDIANTE
CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO COM LOCACAO DE MAO DE OBRA

Identificacdo do Contrato Area Qtde. Unidade Administrativa
081/09-1308-0911-14-030-14-1 7 3 Entreposto de Aragatuba
081/09-1309-0911-14-030-14-1 7 3 Entreposto de Franca
145/09-1350-1004-14-030-14-1 7 9 Entreposto de Bauru
145/09-1350-1004-14-030-14-1 7 1 Entreposto de Guaratinguetd
145/09-1350-1004-14-030-14-1 7 8 Entreposto de Presidente Prudente
145/09-1350-1004-14-030-14-1 7 10 Entreposto de S@o José do Rio Preto
145/09-1351-1004-14-030-14-1 7 4 Entreposto de Araraquara
145/09-1351-1004-14-030-14-1 7 6 Entreposto de Piracicaba
145/09-1351-1004-14-030-14-1 7 17 Entreposto de Ribeirdo Preto
145/09-1351-1004-14-030-14-1 7 8 Entreposto de Sao José dos Campos
145/09-1351-1004-14-030-14-1 7 14 Entreposto de Sorocaba
145/09-1352-1004-14-030-14-1 7 3 Entreposto de Marilia
005/10-1327-1002-14-030-04-1 8 4 Entreposto de Sao José dos Campos
013/10-1371-1005-14-030-04-1 8 4 Entreposto de Bauru
013/10-1371-1005-14-030-04-1 8 4 Entreposto de Piracicaba
013/10-1371-1005-14-030-04-1 8 4 Entreposto de Sao José dos Campos
013/10-1371-1005-14-030-04-1 8 16 Entreposto de Sorocaba
013/10-1371-1005-14-030-04-1 8 4 Entreposto de Araraquara
013/10-1371-1005-14-030-04-1 8 4 Entreposto de Franca
013/10-1371-1005-14-030-04-1 8 16 Entreposto de Ribeirdo Preto
013/10-1372-1005-14-030-04-1 8 4 Entreposto de Aragatuba
013/10-1372-1005-14-030-04-1 8 4 Entreposto de Marilia
013/10-1372-1005-14-030-04-1 8 4 Entreposto de Presidente Prudente
013/10-1372-1005-14-030-04-1 8 6 Entreposto de S@o José do Rio Preto
013/09-1311-0911-14-030-15-1 1 4 Entreposto de Presidente Prudente
014/10-1421-1011-14-030-20-1 1 4 Entreposto de Bauru
014/10-1421-1011-14-030-20-1 1 4 Entreposto de Guaratingueta
014/10-1421-1011-14-030-20-1 1 4 Entreposto de Piracicaba
014/10-1421-1011-14-030-20-1 1 4 Entreposto de Ribeirdo Preto
014/10-1421-1011-14-030-20-1 1 4 Entreposto de Sao José dos Campos
014/10-1421-1011-14-030-20-1 1 6 Entreposto de Sdo José do Rio Preto

Identificacdo do Contrato Area Qtde. Unidade Administrativa
200/06-1166-0802-15-030-04-01 8 258 Departamento de Entreposto da Capital
087/08-1218-0812-15-030-08-01 9 1 Departamento de Entreposto da Capital
045/09-1383-1007-05-030-20-1 7 160 Departamento de Entreposto da Capital

Identificacdo do Contrato Area Qtde. Unidade Administrativa
111/06-1172-0803-02-030-08-1 9 1 CEAGESP - ETSP
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Distribuicao do Pessoal Contratado mediante contrato de prestacio de servico com locacao de

mao de obra

Identificacdo do Contrato Area Qtde. Unidade Administrativa
057/08-1207-1009-04-030-15-1 1 26  |Entreposto de Sdo Paulo
057/08-1207-1009-04-030-15-1 3 7 |Entreposto de Sio Paulo
045/09-1384-1007-17-030-14-1 7 27 Entreposto de Sdo Paulo

Identificacdo do Contrato Area Qtde. Unidade Armazenadora
018/07-1097-0905-06-030-04-1 8 2 Unidade de Barra Funda
163/09-1324-1002-06-030-04-1 Unidade de Barra Funda
155/09-1357-1005-06-030-04-1 Unidade de Barra Funda

087/10-1382-10007-06-030-04-1

Unidade de Sdo Joaquim da Barra

187/04-800-0912-06-030-14-01

Unidade de Araraquara Sede Graneleiro

096/08-1385-1007-06-030-20-1

Unidade de Araraquara Sede Graneleiro

187/04-800-0912-06-030-14-01

Unidade de Araraquara Anexo

096/08-1385-1007-06-030-20-1

Unidade de Araraquara Anexo

187/04-800-0912-06-030-14-01

Unidade de Avaré Armazem Silo

096/08-1385-1007-06-030-20-1

Unidade de Avaré Armazem Silo

187/04-800-0912-06-030-14-01

Unidade de Avaré Graneleiro

096/08-1385-1007-06-030-20-1

Unidade de Avaré Graneleiro

187/04-800-0912-06-030-14-01

Unidade de Bauru

096/08-1385-1007-06-030-20-1

Unidade de Bauru

187/04-800-0912-06-030-14-01

Unidade de Fernanddpolis

096/08-1385-1007-06-030-20-1

Unidade de Fernanddpolis

187/04-800-0912-06-030-14-01 Unidade de Jaguaré
096/08-1386-1007-06-030-20-1 Unidade de Jaguaré
187/04-800-0912-06-030-14-01 Unidade de Palmital
096/08-1385-1007-06-030-20-1 Unidade de Palmital

187/04-800-0912-06-030-14-01

Unidade de Paragucu Paulista

187/04-800-0912-06-030-14-01

Unidade de Pederneiras

096/08-1385-1007-06-030-20-1

Unidade de Pederneiras

187/04-800-0912-06-030-14-01

Unidade de Presidente Prudente

096/08-1385-1007-06-030-20-1

Unidade de Presidente Prudente

187/04-800-0912-06-030-14-01

Unidade de Ribeirdo Preto

096/08-1385-1007-06-030-20-1

Unidade de Ribeirdo Preto

187/04-800-0912-06-030-14-01

Unidade de Rubido Junior

096/08-1385-1007-06-030-20-1

Unidade de Rubido Junior

187/04-800-0912-06-030-14-01

Unidade de Santos

096/08-1386-1007-06-030-20-1

Unidade de Santos

187/04-800-0912-06-030-14-01

Unidade de Sdo José do Rio Preto Arm Silo

096/08-1385-1007-06-030-20-1

Unidade de Sao José do Rio Preto Arm Silo

187/04-800-0912-06-030-14-01

Unidade de Engenheiro Schmidt

096/08-1385-1007-06-030-20-1

Unidade de Engenheiro Schmidt

187/04-800-0912-06-030-14-01 Unidade de Tatuf
096/08-1385-1007-06-030-20-1 Unidade de Tatui
187/04-800-0912-06-030-14-01 Unidade de Tupa
096/08-1385-1007-06-030-20-1 Unidade de Tupa

187/04-800-0912-06-030-14-01

Unidade de Tutéia (Araraquara)

096/08-1385-1007-06-030-20-1

Unidade de Tutéia (Araraquara)

187/04-800-0912-06-030-14-01

Unidade de Vila Anastacio

096/08-1386-1007-06-030-20-1

OO0 |00 [CO |00 |C0 (OO |00 (OO [O0 |O0 [O0 |00 (OO |00 |C0 (OO |00 (OO0 |O0 |00 (00|00 |00 |00 |00 |00 |00 (|00 |0C0 |00 |0C0 |00 |00 |0C0 |00 |0CO|0C0 |00 |00 |00 |00 |00
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Unidade de Vila Anastacio
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Total de postos por Contrato

018/07-1097-0905-06-030-04-1 8 2

163/09-1324-1002-06-030-04-1 8 2

155/09-1357-1005-06-030-04-1 8 2

087/10-1382-10007-06-030-04-1 8 1

187/04-800-0912-06-030-14-01 8 21

096/08-1386-1007-06-030-20-1 8 4

096/08-1385-1007-06-030-20-1 8 16

Identificacdo do Contrato Area Qtde. Unidade Armazenadora

187/04-800-0912-06-030-14-01 7 6 Unidade de Araraquara Sede Graneleiro

097/08-1373-1005-06-030-14-1

Unidade de Araraquara Sede Graneleiro

187/04-800-0912-06-030-14-02

Unidade de Avaré Graneleiro

097/08-1373-1005-06-030-14-2

Unidade de Avaré Graneleiro

187/04-800-0912-06-030-14-03 Unidade de Bauru
097/08-1373-1005-06-030-14-3 Unidade de Bauru
187/04-800-0912-06-030-14-04 Unidade de Jaguaré
097/08-1373-1005-06-030-14-4 Unidade de Jaguaré
187/04-800-0912-06-030-14-05 Unidade de Palmital
097/08-1373-1005-06-030-14-5 Unidade de Palmital

187/04-800-0912-06-030-14-06

Unidade de Paraguacu Paulista

187/04-800-0912-06-030-14-07

Unidade de Pederneiras

097/08-1373-1005-06-030-14-7

Unidade de Pederneiras

187/04-800-0912-06-030-14-08

Unidade de Presidente Prudente

097/08-1373-1005-06-030-14-8

Unidade de Presidente Prudente

187/04-800-0912-06-030-14-09

Unidade de Ribeirdo Preto

097/08-1373-1005-06-030-14-9

Unidade de Ribeirdo Preto

187/04-800-0912-06-030-14-10

Unidade de Rubido Junior

097/08-1373-1005-06-030-14-9

Unidade de Rubido Junior

187/04-800-0912-06-030-14-09

Unidade de Santos

097/08-1373-1005-06-030-14-9

Unidade de Santos

187/04-800-0912-06-030-14-10

Unidade de Sao José do Rio Preto Arm Silo

097/08-1373-1005-06-030-14-9

Unidade de Sao José do Rio Preto Arm Silo

187/04-800-0912-06-030-14-09

Unidade de Engenheiro Schmidt

097/08-1373-1005-06-030-14-9

Unidade de Engenheiro Schmidt
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187/04-800-0912-06-030-14-10 Unidade de Tatui
097/08-1373-1005-06-030-14-9 10 |Unidade de Tatui
187/04-800-0912-06-030-14-10 6 Unidade de Tupa
097/08-1373-1005-06-030-14-9 6 Unidade de Tupa
097/08-1373-1005-06-030-14-9 1 Unidade de Tutéia (Araraquara)
187/04-800-0912-06-030-14-10 3 Unidade de Vila Anasticio
097/08-1373-1005-06-030-14-9 3 Unidade de Vila Anasticio
Total de trabalhadores por contrato

187/04-800-0912-06-030-14-10 7 56

097/08-1373-1005-06-030-14-9 7 60
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Distribuicio do Pessoal Contratado mediante contrato de Acordo Coletivo de Trabalho

Imoveis;

Moveis;

3. Servigos de Copa e Cozinha;
4. Manutencdo e conservacdio de Bens

2. Manutengdo e Conservacdo de Bens

Identificacdo do Contrato Area Qtde. Unidade Armazenadora
129/04-1258-0905-06-030-15-1 9 649 Unidade de Araraquara Sede Graneleiro
129/04-1370-1005-06-030-15-0 9 911 Unidade de Araraquara Sede Graneleiro
129/04-1258-0905-06-030-15-1 9 20 Unidade de Araraquara Anexo
129/04-1370-1005-06-030-15-0 9 13 Unidade de Araraquara Anexo
129/04-1258-0905-06-030-15-1 9 1.268  |Unidade de Avaré Graneleiro
129/04-1370-1005-06-030-15-0 9 999 Unidade de Avaré Graneleiro
129/04-1258-0905-06-030-15-1 9 95 Unidade de Bauru
129/04-1370-1005-06-030-15-0 9 147 Unidade de Bauru
129/04-1258-0905-06-030-15-1 9 93 Unidade de Fernandépolis
129/04-1370-1005-06-030-15-0 9 136 Unidade de Fernandépolis
129/04-1258-0905-06-030-15-1 9 68 Unidade de Jaguaré
129/04-1370-1005-06-030-15-0 9 240 Unidade de Jaguaré
129/04-1258-0905-06-030-15-1 9 1.225  |Unidade de Palmital
129/04-1370-1005-06-030-15-0 9 249 Unidade de Palmital
129/04-1258-0905-06-030-15-1 9 53 Unidade de Sdo José Rio Preto Arm Silo
129/04-1370-1005-06-030-15-0 9 53 Unidade de Sao José Rio Preto Arm Silo
129/04-1258-0905-06-030-15-1 9 599 Unidade de Engenheiro Schmidt
129/04-1370-1005-06-030-15-0 9 1.807  |Unidade de Engenheiro Schmidt
129/04-1258-0905-06-030-15-1 9 1.101 Unidade de Tatui
129/04-1370-1005-06-030-15-0 9 1.300  |Unidade de Tatui
129/04-1258-0905-06-030-15-1 9 337 Unidade de Tupa
129/04-1370-1005-06-030-15-0 9 73 Unidade de Tupa
129/04-1258-0905-06-030-15-1 9 239 Unidade de Tutéia (Araraquara)
129/04-1370-1005-06-030-15-0 9 174 Unidade de Tutbia (Araraquara)
129/04-1258-0905-06-030-15-1 9 430 Unidade de Vila Anastécio
129/04-1370-1005-06-030-15-0 9 628 Unidade de Vila Anasticio
Total dos diaristas utilizados no ano
129/04-1258-0905-06-030-15-1 9 6.177
129/04-1370-1005-06-030-15-0 9 6.730
LEGENDA
Area:

1. Apoio  Administrativo  Técnico . Servigos de Brigada de Incéndio;

Operacional; ). Apoio Administrativo — Menores Aprendizes;

'. Higiene e Limpeza;

». Vigilancia Ostensiva;
). Outras.

Fonte:

Analise Critica:

Adequacao quantitativa e qualitativa dos quadros a missao organizacional:

A CEAGESP tem por missdo disponibilizar infra-estrutura de apoio ao sistema de
abastecimento agroalimentar, por meio da rede de entrepostos e armazéns gerais e de sistemas
de informagdes de mercado, bem como prestar apoio no desenvolvimento e execucdo da
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politica agricola definida pelo Governo Federal para o setor. Nesse sentido, busca
constantemente aperfeicoar seu modelo de gestdo para que possa tornar-se mais eficiente.

Atualmente ha déficit no quadro de servidores da ordem de 5,58% em relagdo ao quadro
autorizado pelo DEST, situacdo essa que estd em fase de adequacdo em razdo de concurso
publico cujo processo foi iniciado no ultimo bimestre de 2009 e que se encontra em andamento.
A recomposi¢do do quadro tem sido efetivada de forma gradual e conforme a disponibilidade
orcamentaria/financeira da Companbhia.

Apesar do apresentado acima, o déficit foi reduzido em, aproximadamente, 50% em relag@o ao
do exercicio passado, com a contratacdo de 42 empregados proporcionando a manuten¢do das
atividades finalisticas e de apoio da Companhia, embora se reconheca que a situacdo atual ndo é
plenamente satisfatoria para melhoria do seu desempenho e cumprimento de sua missdo
institucional.

Atualmente a CEAGESP possui 68 funciondrios na condi¢do de aposentados, ou seja, mais de
10% do seu quadro de pessoal, o que, devido a possibilidade de rescisdo contratual decorrente
desta situacdo, poderd causar impactos importantes no desempenho das atividades e,
conseqiientemente, no desenvolvimento da Companhia.

A situacdo que se apresenta, além de preocupante para a Companhia, é motivo de perda de
conhecimentos e experiéncias adquiridas que compdem o patrimonio intelectual da CEAGESP,
0 seu ativo intangivel.

Para diminuir o impacto decorrente de uma possivel perda de conhecimento, a CEAGESP
prepara-se para implantar, no préximo exercicio, um Programa de Formacao de Multiplicadores
com o objetivo de incorporar, gradualmente, este patrimonio intelectual a forca técnica de
trabalho, mantendo, assim, o ativo intangivel da Companbhia.

H4 de se observar, ainda, a realizacdo de Processo Seletivo Interno e Concurso Publico para
recomposi¢do do quadro e, dessa forma, obter a sucessdo gradual e progressiva do quadro
funcional, o que, também, possibilitard a preservacdo da experiéncia e o conhecimento técnico
adquiridos.

A manutenc¢do do corpo técnico € preocupacao constante da drea de Armazenagem, responsavel
por uma das atividades fins da Companhia, que detém um quadro técnico especializado no
armazenamento e tratamento de gridos e produtos industrializados e, por essa razdo, realiza,
anualmente, cursos especificos ministrados por empregados multiplicadores da prépria
CEAGESP, tendo em vista que a ma@o de obra especializada para essa atividade ndo se encontra
disponivel no mercado, tornando necessdria a formacao e capacitacdo dos funciondrios para a
operacdo de silos e de equipamentos de processamento nas proprias unidades de negdcio.

Além da recomposicdo e da capacitacdo do seu quadro de trabalho e da multiplicacdo de
conhecimento entre os funciondrios, a CEAGESP mantém o nimero de cargos de livre
provimento em conformidade com as adequacgdes promovidas na estrutura organizacional e que
atendem ao quantitativo determinado pelo DEST.

Adequaciao dos quantitativos de area-meio em relacio a area-fim:

Ha déficit no quadro de funciondrios em todos os cargos € niveis, sendo que, mesmo o quadro
de pessoal de 645 funciondrios, permitido pelo DEST, ndo € suficiente para o desenvolvimento
das atividades da Companhia, visto que ainda se verifica a ocorréncia de elevado nimero de
horas-extras principalmente na drea operacional.
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Desempenho funcional dos servidores e funcionarios:

Apesar das dificuldades orcamentérias para a aloca¢do de recursos financeiros e investimento
em treinamento, a CEAGESP mantém parcerias com outras entidades da administra¢do publica
federal, responsdveis pela formacdo e capacitacdo de gestores publicos (ENAP, ESAF, etc),
tendo como meta principal a capacitacdo de funciondrios e, conseqiientemente, a melhoria da
qualidade do desempenho funcional e da produtividade.

Anualmente a CEAGESP realiza avaliacdo de desempenho de todos os funcionérios do quadro
de carreira para fins de medir o desempenho técnico no periodo de um ano, bem como para
constatar eventuais necessidades de treinamentos especificos para atender demandas pontuais.

Necessidades de renovac¢ao do quadro proprio de recursos humanos:

Em razdo da elevada idade média do quadro préprio é imprescindivel a implantacio de um
plano de renovacao no curto e médio prazos, considerando a situagdo atual do quadro que conta
com cerca de 68 funciondrios jd aposentados e que a cada més novas aposentadorias sdo
contabilizadas.

Essa renovacdo tende a se acelerar em razdo do cumprimento de condi¢des estabelecidas na
reforma previdencidria ocorrida em 1998, na qual outras exigéncias foram acrescentadas como
condi¢do para a concessdao de aposentadoria por tempo de servico sem reducdo do valor do
beneficio: idade minima, aumento do tempo de contribui¢do para a previdéncia, etc.

O tempo ou a velocidade de renovagio do quadro préprio, se no curto, médio ou longo prazos,
dependerd de outros fatores: a politica a ser adotada pela CEAGESP na decisdo de dispensa ou
nao de aposentados; o desejo do aposentado em permanecer ou ndo no quadro de funcionérios;
a eventual reforma previdencidria alterando condi¢des atuais para a concessao de aposentadoria.

Planos de capacitacio dos recursos humanos:

Para o ano de 2011 a CEAGESP ampliard o programa de treinamento interno aproveitando o
capital intelectual da forca de trabalho e fazendo parcerias com entidades publicas e privadas
para o desenvolvimento dos recursos humanos da Companhia, inserindo treinamento a
distancia, formagcdo de multiplicadores, dentre outros, objetivando a melhoria da gestdo de
conhecimentos, a ampliagdo da base de treinandos e do n° de hora/homem/treinamento, a
reducdo dos custos com treinamento, etc.
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6 ITEM 6 DA PARTE A DO ANEXO II DA DN TCU N° 107, DE 27/10/2010.

6.1 QUADRO A.6.1. - CARACTERIZA(;;&O DOS INSTRUMENTOS DE
TRANSFERENCIAS VIGENTES NO EXERCICIO DE REFERENCIA

Valores em R$ 1,00

Unidade Concedente ou Contratante
Nome: CEAGESP - Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de Sao Paulo
CNPJ: 62.463.005/0001-08 UG/GESTAO:
Informacoes sobre as transferéncias
o Valores Pactuados Valores Repassados
. | N°do el
Modali- | . A0 Acumu- Vigéncia .
instru- Beneficiario Contra- No J Sit.
dade Global . .. lado até
mento partida exercicio 2 Zs =
€exerciclio Inicio Fim
01 082/06 | 04.590.929/0001-79 | 828.000,00 72.000,00 | 828.000,00 | 30/06/06 | 27/04/10 | 04
01 139/09 | 04.590.929/0001-79 | 216.000,00 | 96.629,64 | 144.000,00 | 144.000,00 | 28/04/10 | 27/04/11 | 01
01 108/10 | 03.799.133/0001-04 4.290,40 1.039,77 1.039,77 | 20/09/10 | 18/10/10 | 04
01 150/06 | 44.951.515/0001-42 | 20.000,00 4.700,00 4.700,00 | 11/09/07 | 10/09/11 | 01
LEGENDA
Modalidade: Situacao da Transferéncia:
1 - Convénio 1 - Adimplente
2 - Contrato de Repasse 2 - Inadimplente
3 - Termo de Parceria 3 - Inadimpléncia Suspensa
4 - Termo de Cooperagdo 4 - Concluido
5 - Termo de Compromisso 5 - Excluido
6 - Rescindido
7 - Arquivado

Fonte:

6.2 QUADRO A.6.2. - RESUMO DOS INSTRUMENTOS CELEBRADOS PELA UJ NOS
TRES ULTIMOS EXERCICIOS

Unidade Concedente ou Contratante

Nome: CEAGESP - Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de Sao Paulo

CNPJ: 62.463.005/0001-08 UG/GESTAO:
Quantidade de instrumentos Valores repassados em cada exercicio
Modalidade celebrados em cada exercicio (Valores em R$ 1,00)
2008 2009 2010 2008 2009 2010
Convénio 04 04 02 958.785,44 | 287.866,52 221.739,77

Contrato de Repasse

Termo de Parceria

Termo de Cooperacao

Termo de Compromisso

Totais 04 04 02 958.785,44 | 287.866,52 221.739,77

Obs: Dos montantes repassados em 2008 e 2009, os valores de R$ 732.785,44 e R$ 48.866,52,
respectivamente, correspondem a contrapartida da CEAGESP no convénio com a SEAP - Secretaria Especial
de Agqiiicultura e Pesca para a modernizag@o do setor de comercializagcdo de pescado do ETSP da CEAGESP.
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6.3 QUADRO A.6.3. - RESUMO DOS INSTRUMENTOS DE TRANSFERENCIA QUE
VIGERAO EM 2011 E EXERCICIOS SEGUINTES

Unidade Concedente ou Contratante
Nome: CEAGESP - Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de Sao Paulo
CNPJ: 62.463.005/0001-08 | UG/GESTAO:
Qtd. de Valores (R$ 1,00) % do Valor
instrumentos global repassado
Modalidade com vigéncia Contratados Repassados Previstos até o final do
em 2011 e até 2010 para 2011 exercicio de
seguintes 2010
Convénio 02 236.000,00 148.700,00 87.300,00 63%
Contrato de Repasse
Termo de Parceria
Termo de Cooperacao
Termo de Compromisso
Totais 02 236.000,00 148.700,00 87.300,00 63%

Fonte:

6.4 QUADRO A.64. -

RESUMO DA PRESTACAO DE CONTAS SOBRE

TRANSFERENCIAS CONCEDIDAS PELA UJ NA MODALIDADE DE CONVENIO
E DE CONTRATOS DE REPASSE

Valores em R$ 1,00

Unidade Concedente
Nome: CEAGESP - Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de Sao Paulo
CNPJ: 62.463.005/0001-08 | UG/GESTAO:
Exercicio Instrumentos
65 ~ Quantitativos e montante repassados (@uicRcIN fonantoIRena s ad)
prestacao N Contratos de
d Convénios
e contas Repasse
Ainda no prazo | Quantidade 03
de pr(:e(f;::;;:lo de Montante Repassado 221.739,77
2010 C d Contas Quantidade
223:220 dee prestadas | Montante Repassado (R$)
cgntas senci do | Contas NAO | Quantidade
prestadas | Montante Repassado (R$)
Cont tad Quantidade 04
2009 ontas prestacas Montante Repassado (R$) 287.866,52
~ Quantidade
Contas NAQ prestadas Montante Repassado (R$)
Cont tad Quantidade 03
2008 ontas prestacas Montante Repassado (R$) 958.785,44
~ Quantidade
Contas NAQ prestadas Montante Repassado (R$)
Anteriores % Quantidade
Contas NAO tad
a 2008 ontas iR Montante Repassado (R$)

Fonte:
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6.5 QUADRO A.6.5. - VISAO GERAL DA ANALISE DAS PRESTACOES DE CONTAS
DE CONVENIOS E CONTRATOS DE REPASSE

Valores em R$ 1,00

Unidade Concedente ou Contratante

Nome: CEAGESP - Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de Sao Paulo

CNPJ: 62.463.005/0001-08 UG/GESTAO:

Exercicio da Instrumentos
prestacao Quantitativos e montantes repassados . Contratos de
de contas LD Repasse

Quantidade de contas prestadas 03
Com prazo de | Quantidade
andlise ainda nao
SETEGE Montante repassado (R$) 221.739,72
2010 Contas Quant?dade Aprovada
Comprazo de | analisadas Quant?dade Reprovada
analise vencido = Suitidhty dl MCD
Contas NAO | Quantidade
analisadas Montante repassado (R$)
Quantidade de contas prestadas 03
Quantidade Aprovada 239.000,00
2009 Contas analisadas | Quantidade Reprovada
Quantidade de TCE
Contas NAO | Quantidade 01
analisadas Montante repassado (R$) 887.255,69
Quantidade de contas prestadas 02
Quantidade Aprovada 226.000,00
2008 Contas analisadas | Quantidade Reprovada
Quantidade de TCE
Contas NAO | Quantidade
analisadas Montante repassado
Exer-cicios Contas NAO Quantidade
anteriores a .
2008 analisadas Montante repassado

Observagdes com relacio ao item CONTAS NAO ANALISADAS:

1) Os valores identificados nesse campo correspondem a contrapartida da CEAGESP no convénio com a SEAP

- Secretaria Especial de Aqiiicultura e Pesca para a modernizagdo do setor de comercializagdo de pescado do

ETSP da CEAGESP.

2) Por meio de Oficio de n° 176/2011, a SEAP encaminhou a INFORMACAO N° 012/2011 -

CPC/SPOA/SE/MPA, resultante da avaliagdo da Prestacdo de Contas Final dos recursos repassados contendo

diversas recomendacdes para comprovacdo e aprovacio da execucdo financeira do convénio com a CEAGESP.

3) O valor excedente de R$ 105.573,73 em relagéo ao informado no quadro A.6.2 refere-se ao valor repassado

em 2007.
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Valores em R$ 1,00
Unidade Concedente ou Contratante
Nome: SEAP - Secretaria Especial de Aqiiicultura e Pesca
UG/CNPJ: 110008
Exercicio da Instrumentos
prestacao Quantitativos e montantes repassados . Contratos de
de contas LD Repasse
Quantidade de contas prestadas
Com prazo de | Quantidade
andlise ainda nao
SETEGE Montante repassado (R$)
2010 Contas Quant?dade Aprovada
Comprazo de | analisadas Quanqdade Reprovada
andlise vencido = Suitidhty dl MCD
Contas NAO | Quantidade
analisadas Montante repassado (R$)
Quantidade de contas prestadas 01
Quantidade Aprovada
2009 Contas analisadas | Quantidade Reprovada
Quantidade de TCE
Contas NAO | Quantidade 01
analisadas Montante repassado (R$) 1.499.999,26
Quantidade de contas prestadas
Quantidade Aprovada
2008 Contas analisadas | Quantidade Reprovada
Quantidade de TCE
Contas NAO | Quantidade
analisadas Montante repassado
Exer‘cicios Contas NAO | Quantidade
anteriores a .
2008 analisadas Montante repassado
Obs: Por meio de Oficio de n° 176/2011, a SEAP encaminhou a INFORMACAO N° 012/2011
CPC/SPOA/SE/MPA, resultante da avaliacdo da Prestagdo de Contas Final dos recursos repassados contendo
diversas recomendacdes para comprovagdo e aprovacio da execucdo financeira do convénio com a CEAGESP.

Analise Critica

Os recursos transferidos de R$ 1,5 milhdo foram, em sua totalidade, disponibilizados para a
CEAGESP no ano de 2006, e aplicados na medida da execucdo do projeto, conforme
demonstrado no processo de prestacdo de contas encaminhado em abril de 2009.

No que se refere a execugdo fisica das metas pactuadas e cumprimento do objeto do
convénio, o técnico responsdvel manifestou-se, conclusivamente, de forma favordvel para a
realizagdo material do convénio, materializado pelo Parecer Técnico n° 014/2009, ratificado
pelo Parecer n © 006/2010 — CGCOM/DEFO/SEIF/MPA de 30 de julho de 2010.

No que se refere a Diligéncia na Prestacdo de Contas Final do Convénio 036/2006 — SIAFI
562867, o Ministério da Pesca e Aqiiicultura, por meio de Oficio de n° 176/2011, encaminhou
a INFORMA(;AO N° 012/2011 — CPC/SPOA/SE/MPA, resultante da avaliagdo do material
enviado a titulo de Prestacdo de Contas Final dos recursos repassados, contendo diversas
recomendacdes para suplementacdo de informacdes para comprovagdo e aprovacdo da
execucao financeira do convénio. A CEAGESP esté diligenciando junto ao Ministério para o
atendimento das referidas recomendagoes.
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Projeto de Modernizacao do Setor de Pescado — FRISP

Em julho/2006 foi firmado um convénio com a SEAP/PR - Secretaria Especial de
Aqiicultura e Pesca, 6rgdo do governo federal responsdvel pela gestdo da politica de
aqiiicultura e pesca nacional, para a implementacdo de um Projeto de Modernizaciao do Setor
de Pescado da CEAGESP.

A primeira etapa do projeto foi iniciada em junho/2007 e concluida em fevereiro/2009, com
investimento de R$ 2,369 milhdes, sendo que a SEAP/PR participou com R$ 1,5 milhdo
(63,3%) e a CEAGESP R$ 869 mil (R$ 36,7%).

O projeto global é composto de vérias etapas e subdividido em itens, conforme abaixo,
estando prevista a formalizacdo de convénios para as outras etapas do projeto a partir de
2010, devendo a CEAGESP alocar recursos equivalentes a 20% do custo e a SEAP/PR outros
80%.

= Etapas concluidas: Inspecdo primaria; Instalacdes para o servigo de inspecdo federal -
SIF; Fébrica de gelo - capacidade parcial expansivel; Camara de coleta, tratamento e
reciclagem de residuos e descarte de pescado; Centro de filetagem, higienizacdo e
limpeza de pescado;

= [Etapas a realizar: Climatizacdo de ambientes; Passarela de conexdo entre a 4rea
comercial e industrial; Adequagdo, reforma e ampliacdo de instalagdes diversas; Centrais
de higienizacdo de embalagens e veiculos; Portarias de acesso integradas.

A continuidade da execugdo desse projeto garantird o abastecimento, com qualidade, de
pescados na regido metropolitana de Sao Paulo, visto que o FRISP € o maior centro atacadista
de pescados do pafs. Assegurard aos produtores de pescado (pesca artesanal da aqiiicultura
familiar e/ou profissional) a comercializacdo de sua produgdo, viabilizando a pesca artesanal
por meio da abertura de canais de comercializagio para os pequenos produtores familiares de
pescado, os quais atualmente, contam com poucas op¢des de mercado; € também uma
extraordindria alternativa para viabilizar o fortalecimento da aqiiicultura e pesca nacional.

Com o desenvolvimento e execu¢do de todas etapas do projeto, hd fortes expectativas para
reverter tendéncia de queda registrada em anos anteriores € iniciar uma nova etapa com
melhorias significativas no controle de qualidade e aumento no volume de vendas, podendo,
inclusive, haver amplia¢do do horario de comercializagao.

ITEM 7 DA PARTE A DO ANEXO II DA DN TCU N° 107, DE 27/10/2010
Nao se aplica

ITEM 8 DA PARTE A DO ANEXO II DA DN TCU N° 107, DE 27/10/2010
Documento integrante das partes anexas.
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9.1 QUADRO A.9.1. - ESTRUTURA DE CONTROLES INTERNOS DA UJ

9

ITEM 9 DA PARTE A DO ANEXO II DA DN TCU N° 107, DE 27/10/2010

Aspectos do sistema de controle interno Avaliacao
Ambiente de Controle 2 |3 |4 |5

1. Os altos dirigentes da UJ percebem os controles internos como essenciais a X
consecucao dos objetivos da unidade e dio suporte adequado ao seu funcionamento.
2. Os mecanismos gerais de controle instituidos pela UJ sdo percebidos por todos os X
servidores e funciondrios nos diversos niveis da estrutura da unidade.
3. A comunicacdo dentro da UJ é adequada e eficiente. X
4. Existe cddigo formalizado de ética ou de conduta. X
5. Os procedimentos e as instru¢des operacionais sdo padronizados e estdo postos X
em documentos formais.
6. H4 mecanismos que garantem ou incentivam a participacio dos funciondrios e
servidores dos diversos niveis da estrutura da UJ na elabora¢do dos procedimentos, X
das instrucdes operacionais ou codigo de ética ou conduta.
7. As delegacdes de autoridade e competéncia sdo acompanhadas de definicdes X
claras das responsabilidades.
8. Existe adequada segregacdo de funcdes nos processos da competéncia da UJ. X
9. Os controles internos adotados contribuem para a consecu¢do dos resultados X
planejados pela UlJ.
Avaliacao de Risco 2 |3 |4 |5
10. Os objetivos e metas da unidade jurisdicionada estio formalizados. X
11. Ha clara identifica¢do dos processos criticos para a consecugdo dos objetivos e X
metas da unidade.
12. E pritica da unidade o diagndstico dos riscos (de origem interna ou externa)
envolvidos nos seus processos estratégicos, bem como a identificacdo da X
probabilidade de ocorréncia desses riscos e a consequente adocido de medidas para
mitiga-los.
13. E pritica da unidade a definicio de niveis de riscos operacionais, de
informacdes e de conformidade que podem ser assumidos pelos diversos niveis da X
gestao.
14. A avaliagdo de riscos ¢ feita de forma continua, de modo a identificar mudangas
no perfil de risco da UJ, ocasionadas por transformac¢des nos ambientes interno e X
externo.
15. Os riscos identificados sdo mensurados e classificados de modo a serem tratados X
em uma escala de prioridades e a gerar informagdes uteis a tomada de decisao.
16. Existe histdrico de fraudes e perdas decorrentes de fragilidades nos processos X
internos da unidade.
17. Na ocorréncia de fraudes e desvios, € pratica da unidade instaurar sindicincia X
para apurar responsabilidades e exigir eventuais ressarcimentos.
18. Ha norma ou regulamento para as atividades de guarda, estoque e inventario de X
bens e valores de responsabilidade da unidade.
Procedimentos de Controle 2 |3 |4 |5
19. Existem politicas e a¢des, de natureza preventiva ou de detec¢do, para diminuir X
os riscos e alcancar os objetivos da UJ, claramente estabelecidas.
20. As atividades de controle adotadas pela UJ sdo apropriadas e funcionam X
consistentemente de acordo com um plano de longo prazo.
21. As atividades de controle adotadas pela UJ possuem custo apropriado ao nivel X
de beneficios que possam derivar de sua aplicagdo.
22. As atividades de controle adotadas pela UJ sdo abrangentes e razodveis e estdao X
diretamente relacionados com os objetivos de controle.

continua
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Aspectos do sistema de controle interno Avaliacao
Informacio e Comunicacao 1 |2 |3 |4 |5

23. A informacdo relevante para UJ é devidamente identificada, documentada,

armazenada e comunicada tempestivamente as pessoas adequadas. X
24. As informagdes consideradas relevantes pela UJ sdo dotadas de qualidade X
suficiente para permitir ao gestor tomar as decisdes apropriadas.

25. A informacdo disponivel a UJ € apropriada, tempestiva, atual, precisa e X

acessivel.

26. A Informacgdo divulgada internamente atende as expectativas dos diversos
grupos e individuos da UJ, contribuindo para a execucdo das responsabilidades de X
forma eficaz.

27. A comunicacio das informacdes perpassa todos os niveis hierdrquicos da UlJ,

L X
em todas as diregdes, por todos os seus componentes e por toda a sua estrutura.
Monitoramento 1 |2 |3 |4 |5
28. O sistema de controle interno da UJ € constantemente monitorado para avaliar X

sua validade e qualidade ao longo do tempo.

29. O sistema de controle interno da UJ tem sido considerado adequado e efetivo
pelas avaliacdes sofridas.

30. O sistema de controle interno da UJ tem contribuido para a melhoria de seu
desempenho.

Consideracgdes gerais:

LEGENDA

Niveis de Avaliacdo:

(1) Totalmente invalida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é integralmente nio aplicado no
contexto da UJ.

(2) Parcialmente invalida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é parcialmente aplicado no
contexto da UJ, porém, em sua minoria.

(3) Neutra: Significa que ndo hd como afirmar a propor¢ao de aplicagdo do fundamento descrito na afirmativa
no contexto da UJ.

(4) Parcialmente valida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é parcialmente aplicado no
contexto da UJ, porém, em sua maioria.

(5) Totalmente valido. Significa que o fundamento descrito na afirmativa é integralmente aplicado no
contexto da UJ.
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10 ITEM 10 DA PARTE A DO ANEXO II DA DN TCU N° 107, DE 27/10/2010
10.1 QUADRO A.10.1. - GESTAO AMBIENTAL E LICITACOES SUSTENTAVEIS

Aspectos sobre a gestao ambiental Avaliacao

Licitacoes Sustentaveis 1 (2 |3 |4

1. A UJ tem incluido critérios de sustentabilidade ambiental em suas licitagdes que
levem em consideragdo os processos de extracdo ou fabricagdo, utilizacdo e descarte
dos produtos e matérias primas.
¢  Se houver concordancia com a afirmagdo acima, quais critérios de sustentabilidade
ambiental foram aplicados?
- Os critérios de sustentabilidade ambiental aplicados nas licitacdes realizadas em
2010 foram:
a) Separacdo do material, excluindo o material de deposicao e aterro sanitdrio;
b) Geracdo de receita através da comercializa¢do do material recicldvel;
¢) Parte dos residuos reciclaveis é destinada a entidade ‘“Nossa Turma”,
atendendo ao Decreto n® 5940/06.

2. Em uma andlise das aquisicdes dos ultimos cinco anos, os produtos atualmente
adquiridos pela unidade sdo produzidos com menor consumo de matéria-prima e maior X
quantidade de conteddo recicldvel.

3. A aquisicdo de produtos pela unidade €é feita dando-se preferéncia aqueles
fabricados por fonte ndo poluidora bem como por materiais que ndo prejudicam a X
natureza (ex. produtos de limpeza biodegradaveis).

4. Nos procedimentos licitatérios realizados pela unidade, tem sido considerada a

existéncia de certificacdo ambiental por parte das empresas participantes e produtoras

(ex: ISO), como critério avaliativo ou mesmo condi¢do na aquisi¢do de produtos e

Servigos.

e  Se houver concordincia com a afirmacéo acima, qual certificacdo ambiental tem
sido considerada nesses procedimentos?
- As certificagdes ambientais nos procedimentos licitatérios sdo exigidas nas
aquisicdes de lenha de eucalipto para as Unidades Armazenadoras para fins de
secagem dos grdos nos Silos. As certificagdes exigidas sdo: 1) Cadastro Técnico
Federal — Certificado de Regularidade do Ibama; 2) Certificado de Reposigdo
Florestal - CADMADEIRA - Cadastro de Comerciantes de Madeira no Estado de
Sao Paulo.

5. No ultimo exercicio, a unidade adquiriu bens/produtos que colaboram para o menor

consumo de energia e/ou dgua (ex: torneiras automaticas, lampadas econdmicas).

e Se houver concordincia com a afirmacdo acima, qual o impacto da aquisi¢do
desses produtos sobre o consumo de dgua e energia?
- A substituicdo de lampadas destinadas & iluminacdo publica por ldmpadas mais
econdmicas; o desligamento da iluminacio de setores do ETSP durante a noite; a
instalagdo de banco de capacitores de Alta Tensdo no ETSP visando atender a
demanda por energia reativa; e a instalacdo de equipamento Analisador de
Demanda para monitoramento da energia consumida; a reforma de 24 sanitarios
com a instalagdo de equipamentos economizadores de dgua; instalacdo de 120 X
hidrometros eletrdonicos, que permite o controle real do consumo; constru¢do de
caixa d’4dgua elevada metdlica, tipo taca, para abastecimento com a dgua do poco
semi-artesiano; instalacdo de 6 reservatérios de fibra de 15.000 litros/cada,
totalizando um total de 90.000 litros, para abastecimento com dgua nio potavel de
um pogo semi-artesiano; realizacdo de obras hidrdulicas para coletar dguas de
chuvas das coberturas dos prédios enviando a dgua coletada para o reservatério
préprio para lavagem de patios e ruas do ETSP; sdo agdes que contribuiram para a
manutenc¢do dos resultados obtidos com os Programas PURE - Programa de Uso
Racional de Energia e PURA - Programa de Uso Racional da Agua.
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Aspectos sobre a gestio ambiental Avaliacao
Licitacoes Sustentaveis 1 (2 (3|4 |5

6. No 1ltimo exercicio, a unidade adquiriu bens/produtos reciclados (ex: papel

reciclado). X

e Se houver concordancia com a afirmacdo acima, quais foram os produtos

adquiridos?

7. No ultimo exercicio, a institui¢do adquiriu veiculos automotores mais eficientes e

menos poluentes ou que utilizam combustiveis alternativos.

e  Se houver concordancia com a afirmacio acima, este critério especifico utilizado X
foi incluido no procedimento licitatério?
- Sim.

8. Existe uma preferéncia pela aquisicdo de bens/produtos passiveis de reutilizacdo,

reciclagem ou reabastecimento (refil e/ou recarga).

e Se houver concordincia com a afirmagdo acima, como essa preferéncia tem sido
manifestada nos procedimentos licitatérios?

9. Para a aquisicao de bens/produtos é levada em conta os aspectos de durabilidade e
qualidade de tais bens/produtos.

10. Os projetos basicos ou executivos, na contratacdo de obras e servigos de engenharia,
possuem exigéncias que levem a economia da manutencdo e operacionalizacdo da X
edificacdo, a reducdo do consumo de energia e dgua e a utilizacdo de tecnologias e

materiais que reduzam o impacto ambiental.

11.Na unidade ocorre separagdo dos residuos recicldveis descartados, bem como sua
destinagdo, como referido no Decreto n® 5.940/2006.

12.Nos dltimos exercicios, a UJ promoveu campanhas entre os servidores visando a

diminuir o consumo de dgua e energia elétrica.

e Se houver concordincia com a afirmagdo acima, como se procedeu a essa
campanha (palestras, folders, comunicagdes oficiais, etc.)?
- Os programas PURE - Programa de Uso Racional de energia e PURA -
Programa de Uso Racional da Agua foram divulgados pessoalmente junto a todas
as Unidades e servidores. Como exemplo, destacamos a Unidade de Tatui que
obteve o resultado na economia de energia de 40 %.

13.Nos ultimos exercicios, a UJ promoveu campanhas de conscientizagdo da

necessidade de protecio do meio ambiente e preservacdo de recursos naturais voltadas

para os seus servidores.

e Se houver concordincia com a afirmagdo acima, como se procedeu a essa
campanha (palestras, folders, comunicacgdes oficiais, etc.)?
- A campanha de conscientiza¢do de protecdo do meio ambiente e preservagdo de
recursos naturais foi realizada por meio de: 1) comunicacdo oficial e verbal; 2)
distribui¢do de caixas plasticas (brancas) para separagdo do papel reciclavel; e 3)
distribui¢do de canecas/squeeze de aluminio a fim de diminuir o uso de copos
descartaveis.

Consideracdes Gerais:

LEGENDA

Niveis de Avaliagcdo:

(1) Totalmente invalida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é integralmente ndo aplicado no
contexto da UJ.

(2) Parcialmente invalida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é parcialmente aplicado no
contexto da UJ, porém, em sua minoria.

(3) Neutra: Significa que ndo hd como afirmar a propor¢do de aplicagdo do fundamento descrito na afirmativa
no contexto da UJ.

(4) Parcialmente valida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é parcialmente aplicado no contexto
da UJ, porém, em sua maioria.

(5) Totalmente valida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é integralmente aplicado no contexto
da UJ.
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11 ITEM 11 DA PARTE A DO ANEXO II DA DN TCU N°107, DE 27/10/2010

11.1 QUADRO A.11.1. - DISTRIBUICAO ESPACIAL DOS BENS IMOVEIS DE USO
ESPECIAL DE PROPRIEDADE DA UNIAO

QUANTIDADE DE IM()V!EIS DE
< p PROPRIEDADE DA UNIAO DE
LOCALIZACAO GEOGRAFICA RESPONSABILIDADE DA UJ
EXERCICIO 2009 | EXERCICIO 2010

UF - Sao Paulo 01 01
BRASIL Catanduva 01 01
Subtotal Brasil 01 01
PAIS 1 0 0
EXTERIOR cidade 1 0 0
Subtotal Exterior 0 0
Total (Brasil + Exterior) 01 01

Fonte:

11.2 QUADRO A.11.2. - DISTRIBUICAO ESPACIAL DOS BENS IMOVEIS DE USO
ESPECIAL LOCADOS DE TERCEIROS
Nao se aplica

11.3 QUADRO A.11.3. - DISCRIMINACAO DOS BENS IMOVEIS DE PROPRIEDADE DA
UNIAO SOB RESPONSABILIDADE DA UJ

Despesa com
: Estado de Valor do Imével Manuteltgz.w no
UG RIP Regime Conservacio exercicio
: VETE LEGE Vel Imovel | Instalacoes
Historico | Avaliacido | Reavaliado ¢
22.500 3 4

Total

Fonte:
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12 ITEM 12 DA PARTE A DO ANEXO II DA DN TCU N° 107, DE 27/10/2010
12.1 QUADRO A.12.1.- GESTAO DE TI DA UJ

Avaliacao

Quesitos a serem avaliados 1 | ) | 3 | N | 5

Planejamento

1. H4 planejamento institucional em vigor ou existe drea que faz o planejamento da UJ

X
como um todo.

2. Ha Planejamento Estratégico para a drea de T em vigor.

X
3. H4 comité que decida sobre a priorizacdo das acdes e investimentos de TI para a UJ. X

Recursos Humanos de TI

11 Servidores,

4. Quantitativo de servidores e de terceirizados atuando na area de TI. ..
01 Terceirizado

5. Ha carreiras especificas para a drea de TI no plano de cargos do Orgao/Entidade. ‘ | ‘ ‘ X

Seguranca da Informacao

6. Existe uma d4rea especifica, com responsabilidades definidas, para lidar

estrategicamente com seguranca da informacao. X
7. Existe Politica de Seguranca da Informacdo (PSI) em vigor que tenha sido instituida X
mediante documento especifico.

Desenvolvimento e Producio de Sistemas

8. E efetuada avaliacio para verificar se os recursos de TI sio compativeis com as X

necessidades da UJ.

9. O desenvolvimento de sistemas quando feito na UJ segue metodologia definida. X

10. E efetuada a gestdio de acordos de niveis de servico das solu¢des de TI do
Orgao/Entidade oferecidas aos seus clientes.

11. Nos contratos celebrados pela UJ € exigido acordo de nivel de servico. X

Contratacao e Gestao de Bens e Servicos de TI

12. Nivel de participagdo de terceirizagdo de bens e servicos de TI em relagdo ao

desenvolvimento interno da prépria UJ. 40 %
12. Na elaboragdao do projeto bdsico das contratacdes de TI sdo explicitados os

beneficios da contratacdo em termos de resultado para UJ e ndo somente em termos de X
TL

13. O Orgio/Entidade adota processo de trabalho formalizado ou possui drea especifica X

de gestdo de contratos de bens e servigos de TI.

14. Hé transferéncia de conhecimento para servidores do Orgdo/Entidade referente a

produtos e servigos de T1 terceirizados?

Consideragdes Gerais: O questiondrio foi respondido pelos Chefes das Secdes de Infraestrutura, de Sistemas e
Gerente do Departamento de TI.

LEGENDA

Niveis de avaliacdo:

(1) Totalmente invalida: Significa que a afirmativa é integralmente NAO aplicada ao contexto da UJ.

(2) Parcialmente invdlida: Significa que a afirmativa € parcialmente aplicada ao contexto da UJ, porém, em sua
minoria.

(3) Neutra: Significa que ndo hd como afirmar a proporc¢io de aplicacdo do fundamento descrito na afirmativa
no contexto da UJ.

(4) Parcialmente vélida: Significa que a afirmativa € parcialmente aplicada ao contexto da UJ, porém, em sua
maioria.

(5) Totalmente valida: Significa que a afirmativa € integralmente aplicada ao contexto da UJ.

13 ITEM 13 DA PARTE A DO ANEXO II DA DN TCU N° 107, DE 27/10/2010
Nao se aplica

14 ITEM 14 DA PARTE A DO ANEXO II DA DN TCU N° 107, DE 27/10/2010
Nao se aplica
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15 ITEM 15 DA PARTE A DO ANEXO II DA DN TCU N° 17, DE 27/10/2010

15.1 QUADRO A.15.1. - CUMPRIMENTO DAS DELIBERACOES DO TCU ATENDIDAS
NO EXERCICIO

Unidade Jurisdicionada

Denominacao completa: Codigo SIORG

Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP

Deliberacgoes do TCU

Deliberacoes expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acérdao Item Tipo Comunlc-agao
Expedida
1 010.497/2004-7 2714/2009 9.3 DE Oficio
Orgio/entidade objeto da determinaciio e/ou recomendacéo Codigo SIORG
CEAGESP

Descriciao da Deliberacao:

Determinar a Ceagesp que promova a instaurag@o de tomada de contas especial visando a responsabilizacio dos
envolvidos nos prejuizos suportados pela CEAGESP com as baixas dos valores de R$ 1.802.671,49 e R$
53.172,30, resultantes de prejuizos a companhia, conforme recomendacdo da CGU/SP no Relatério n® 117.283,
referente as contas de 2002.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacio Codigo SIORG

Presidéncia

Sintese da providéncia adotada:

Através das Portarias CEAGESP n°s 022 e 023 de 08/09/2009 foi instaurada as Tomada de Contas Especial,
visando a responsabiliza¢do dos envolvidos nos prejuizos suportados pela CEAGESP com a baixa dos valores
de R$ 1.802.671,49 e R$ 53.172,30, resultantes de prejuizos & Companhia, conforme recomendacdo da CGU no
Relatério n® 117.283, referente as contas de 2002.

Sintese dos resultados obtidos

Portaria n° 22

No exercicio de 2010, a Comissao concluiu a localiza¢do junto a Secretaria da Receita Federal e Procuradoria
Geral da Fazenda Nacional de todos os processos enumerados pela CGU, elaborando o Relatério Final, com
ressalva ao processo n° 13808.003908/2001-11 - 07/08/01 - Auto de Infracdo — Contribui¢do Social — auto
Malha/97, referente a Redugdo da Base Negativa da Contribui¢do Social sobre o Lucro Liquido - IRPJ 97/96,
que foi encerrado e arquivado em 18/12/2001, sem que o mesmo tivesse vinculo com a prescricdo do crédito
tributdrio, apesar de ser o Imposto de Renda Pessoa Juridica 1997, ano calendario de 1996, que todos os demais
processos analisados e autuados, ndo tiveram nenhuma vinculagdo com o crédito prescrito.

Posteriormente, foi enviado a PRESD para conhecimento e posterior envio a COJUR, para emissdo de parecer.
A AUDIN para verificagio das pegas estabelecidas no art. 4° da IN/TCU n.° 56/2007, para posterior envio a
CGU para andlise e manifestagdo. Todavia, considerando a solicitacdo de adequacdo de outras TCE’s enviadas
em outubro/2010, a AUDIN contatou 8 CGU — Brasilia para verificar a forma correta de envio do processo.
31/12/2010 — Apés o retorno da CGU, foram feitas as adequagdes no processo aos moldes da legislagcdo e
reenviado em 08/02/2011 através do Oficio n° 018/2011/PRESD.

Portaria n° 23

O Relatério Final foi acolhido pelo Diretor Presidente e encaminhado ao DEARH - Departamento de
Administra¢do de Recursos Humanos, para prosseguimento quanto as recomendacdes sugeridas pela Comissdo.
Através do Oficio n® 133/2010/PRESD de 07/10/2010 foi encaminhado o referido processo de TCE a CGU.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢io de providéncias
pelo gestor

Houve dificuldades devido a necessidade de informagdes a serem obtidas na Secretaria da Receita Federal,
tratavam-se de processos jd encerrados causando demora para desarquiva-los, outro fato que retardou o
encerramento desta peca foi a necessidade de esclarecimentos quanto a interpretagdo dos procedimentos
(referentes a TCE) corretos a serem adotados, as quais foram sanadas/apresentadas pela CGU.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacao completa: Codigo SIORG

Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP

Deliberacgoes do TCU

Deliberacoes expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acérdao Item Tipo Comunlc-agao
Expedida
2 004.366/2009-0 | 3203/2009 1.5 DE Oficio
Orgio/entidade objeto da determinaciio e/ou recomendacéo Codigo SIORG
CEAGESP

Descriciao da Deliberacao:

Determinar a Ceagesp que adote as providéncias necessarias para instaura¢do de Tomada de Contas Especial
visando a responsabilizacdo dos envolvidos nos prejuizos causados a Companhia, no montante de R$
517.808,87, em decorréncia dos descontos ocorridos por conta do acordo firmado com o SINCAESP em 3 de
marco de 2.000, conforme apurado pela Comissdo de Sindicancia instituida pela Portaria n® 101, de 25/04/2003.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacio Codigo SIORG

Presidéncia

Sintese da providéncia adotada:

Através da Portaria CEAGESP n° 024 de 08/09/2009 foi instaurada a Tomada de Contas Especial, visando a
responsabilizacdo dos envolvidos nos prejuizos causados & Companhia, no montante de R$ 517.808,87, em
decorréncia dos descontos ocorridos por conta do acordo firmado com o SINCAESP em 03 de marco de 2000,
conforme apurado pela Comissdo de Sindicancia instituida pela Portaria n° 101, de 25/04/2003.

Sintese dos resultados obtidos

Através do Parecer COJUR n° 005/2010 de 04/01/2010, foi solicitado que a Comissdo adotasse algumas
providéncias no sentido de regularizar a formalidade do Processo de Tomada de Contas Especial, conforme IN
TCU n° 56 de 05/12/2007, restituido a Comissao em 18/01/2010.

Foram adotadas as providéncias solicitadas e encaminhado a COJUR para emissdo de parecer. A PRESD
conhecimento e providéncias cabiveis.

Apds, a AUDIN para verificacdo das pecas estabelecidas no art. 4° da IN/TCU n.° 56/2007, para posterior envio
a CGU que emitira o Certificado de Auditoria.

Enviado a CGU através do Oficio n°134/2010/PRESD de 07/10/2010 para avalia¢do e emissdo do certificado
de Auditoria. Processo retornou a CEAGESP para adequacdo, foi solicitada orientagdo a CGU — Brasilia para
verificar a forma correta de envio do processo.

31/12/2010 — Apés o retorno da CGU, o processo foi adequado aos moldes da legislacdo, e reenviado a CGU
em 08/02/2011 através do Oficio n°019/2011/PRESD.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocdo de providéncias
pelo gestor

Decorrente da busca de esclarecimentos quanto a interpretacdo correta dos procedimentos a serem adotados
referentes as Tomadas de Contas Especiais, o processo de TCE sofreu atraso para a finalizag@o e conseqiiente
encaminhamento ao Controle Interno.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacao completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Deliberacoes do TCU
Deliberacoes expedidas pelo TCU
Ordem Processo Acérdao Item Tipo Comunicacao Expedida
3 020.280/2009-3 | 2816/2009/PL 9.4 DE Oficio
()rgﬁo/entidade objeto da determinacio e/ou recomendacio Cadigo SIORG

CEAGESP

Descricao da Deliberacio:

9.4. Determinar a CEAGESP que a contar da notificag@o, adote as seguintes providéncias:

9.4.1. verifique junto ao Conselho Regional de Administracdo a necessidade de apresentacdo de certiddo de
registro ou inscricao dos licitantes e de seus responsdveis técnicos naquela entidade de fiscalizacdo profissional,
em atencdo a natureza do objeto da licitacdo e ao que prescreve o art.15, combinado com o art.2°, alinea “b”, da
Lei n°® 4.769/68;

9.4.2. cumprida a determinagdo do item anterior, pautando-se pelas informacdes prestadas pela entidade acima
mencionada, se necessdrio, efetue as alteragdes de forma a assegurar o cumprimento da legislacdo pertinente,
tendo em vista o objeto licitado;

9.4.3. exclua o item 5.2.4, letras “b” e “b1”, do edital, em cumprimento do art.30, inciso I, in fine, da Lei n°
8.666/93;

9.4.4. ap6s a convalidagdo, dé continuidade ao certame, reabrindo o prazo para a formulacéo das propostas, nos
termos do art. 21, § 4°, da Lei n° 8.666/93;

Com vistas ao cumprimento ao item 9.6 do Acérddo n® 2816/2009, informe ao TCU no prazo maximo de 30
(trinta) dias, o cumprimento das medidas determinadas no item 9.4 do acérdao.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementaciao Cadigo SIORG

Presidéncia/CPL

Sintese da providéncia adotada ou a justificativa para o seu nao cumprimento:

O Conselho Regional de Administracdo enviou resposta através do Oficio CR/P/J/01/10 de 05/01/2010 e
demais providencias solicitadas foram adotadas para regularizacdo do certame.

Sintese dos resultados obtidos

Em resposta o CRA explicitou a necessidade do registro de classe para o cumprimento do objeto do contrato.
Foi anulada a sessdo de abertura dos envelopes, de lances e habilitacio realizada na data de 09/09/2009 e com
base nas informagdes prestadas pelo CRA e demais determinagdes foram efetuadas as adequagdes necessdrias
no edital, conforme informado através do Oficio n° 046/2010/PRESD de 07/04/2010.

A copia do novo edital foi encaminhada através do Oficio n°® 056/2010/PRESD de 30/04/2010, atendendo
inclusive o Acérdao n°® 455/2010-TCU-Plendrio de 17/03/2010, regularizando a situacdo apresentada.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢io de providéncias
pelo gestor

Cabe salientar os aspectos positivos, pois houve a mobilizacdo de todas as dreas envolvidas a fim de atender
prontamente a determinacio do TCU.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacao completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Deliberacoes do TCU
Deliberacoes expedidas pelo TCU
Ordem Processo Acérdao Item Tipo Comunicacao Expedida
4 018.882/2008-5 6370/2009/1 1.5.1 | Comunicacdo Oficio
()rgﬁo/entidade objeto da determinacio e/ou recomendacio Cadigo SIORG

CEAGESP

Descricio da Deliberacio:

1.5.1. a Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de Sdo Paulo - CEAGESP que:

a) exija da empresa contratada para a reforma do Frigorifico Armazenador Polivalente — FAP, SERBOM
Armazéns Gerais Frigorificos Ltda, a apresentagdo dos precos unitdrios e totais das obras e servicos a serem
realizados e equipamentos a serem adquiridos com base no contrato firmado, além de seus prazos de execug¢do;
b) conclua a atualizacdo e a conciliacdo de todas as contas contdbeis da empresa, entre elas:

b.1) contas a receber junto ao Governo do Estado de Sdo Paulo (conta contdbil 1.2.02.03.109729 — processos
em andamento — e a conta contdbil 1.2.02.03.109730 — processos encerrados) e

b.2) conta depdsitos judiciais (conta contdbil 1.02.03.01.000000);

c¢) abstenha-se de contratar funciondrios para cargos em comissdo que atendam ao pressuposto para o exercicio
do cargo: relacdo de confianca e fun¢do de assessoramento a Presidéncia e & Diretoria, atentando-se para que as
atividades exercidas ndo se caracterizem como permanentes e rotineiras, passiveis de serem realizadas por
ocupantes de cargos cujo provimento se dd por meio de concurso publico;

d) regularize a situa¢do dos funciondrios de matriculas 49792, 49788 e 49662, que ndo possuem 0s requisitos
exigidos para o cargo;

e) considerando o que ocorreu na contratacdo da empresa de consultoria Helvécio Rodrigues Pereira Junior
ME, em suas contratagdes, mediante procedimento licitatério, seja de dispensa ou inexigibilidade:

e.l) proceda a descri¢@o precisa do objeto a ser contratado;

e.2) somente estabeleca contratos com comprovacdo de regularidade do contratado perante o RFB, INSS e
FGTS;

e.3) providencie a anexacdo ao processo de todos os documentos pertinentes, tais como das comprovagdes de
recolhimento e devolug@o de caugdo e dos relatdrios de atividades desenvolvidas;

e.4) realize treinamento e capacitacdo do pessoal responsdvel pelas atividades pertinentes as determinagdes ora
oferecidas, visando a efetividade de sua implementacio e o fortalecimento dos controles internos da CEAGESP;
f) considerando o que ocorreu na contratagdo, em cardter emergencial, da empresa Atlas Shindler S.A., somente
realize compras, obras ou contratacdes de servicos com fundamento no art.24, IV, da Lei n® 8.666/93, quando
presente a devida caracterizacdo legal da situacdo emergencial e que sejam promovidos treinamentos e
capacita¢do dos funciondrios responsdveis pela fiscalizacdo, implementando controles internos suficientes para
evitar novas ocorréncias da mesma natureza;

g) corrija de imediato os riscos de seguranca do sistema Starsoft, haja vista que qualquer funciondrio que possua
uma senha pode alterar, incluir ou deletar quaisquer dados j4 inseridos, e do Sistema Prolan, uma vez que todos
os funciondrios da Secdo de Desenvolvimento e Administracdo de Pessoal e da Se¢do de Seguranca e Medicina
do Trabalho possuem acesso ilimitado para a alteracdo de dados da folha de pagamento, inclusive alteracdo de
saldrios, beneficios,cadastro etc., além de o sistema ndo permitir o rastreamento de manipula¢des e ndo conter o
registro de quem tenha efetuado as alteracdes.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacio Codigo SIORG

Diretorias

Sintese da providéncia adotada ou a justificativa para o seu nao cumprimento:

Através do Oficio n° 419/2010-TCU/SECEX-SP de 25/02/2010 a CEAGESP foi comunicada que seria
realizada uma Auditoria de Conformidade, no periodo de 01 a 12/03/2010, pelos Auditores Federais de
Controle Externo WAGNER JOSE GONCALVES e ALENCAR BLANCO PEREZ FILHO.

Sintese dos resultados obtidos

Foram atendidas todas as solicitacdes feitas pelos auditores com relacio ao Processo n° 018.882/2008-5. Porém,
até a presente data permanece pendente de implementacdo a atualiza¢do e a conciliagdo das contas a receber
junto ao Governo do Estado de Sdo Paulo e depésitos judiciais. Os trabalhos encontram-se em andamento com
previsdo de encerramento em 2011.
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Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢io de providéncias
pelo gestor

A maior dificuldade encontra-se na atualiza¢do e conciliagdo da rubrica contas a receber, pois envolve grande
nimero de processos antigos, desde 2010 estd sendo realizado o levantamento desses valores, os quais
posteriormente serdo conciliados.

Unidade Jurisdicionada

Denominacao completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Deliberacgoes do TCU
Deliberacoes expedidas pelo TCU
Ordem Processo Acérdao Item Tipo Comunicacao Expedida
5 020.280/2009-3 455/2010 1.5
()rgﬁo/entidade objeto da determinacio e/ou recomendacio Cadigo SIORG

CEAGESP

Descricio da Deliberacio:

1.5. Determinar a Ceagesp a necessidade de se encaminhar copia do novo edital a este Tribunal, com as
corregdes especificadas nos subitens 9.4.2 € 9.4.3 do Acérdao n° 2816/2009 — TCU — Plendrio.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacio Codigo SIORG

Presidéncia/CPL

Sintese da providéncia adotada ou a justificativa para o seu nao cumprimento:

Através do Oficio n° 053/2010/PRESD foi encaminhada cépia do novo edital de licitacdo com as corregdes
solicitadas.

Sintese dos resultados obtidos

Convalidacdo dos atos praticados e conseqiiente continuidade do certame.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢io de providéncias
pelo gestor

A busca pela regularidade sempre deve ser encarada como um fator positivo, independente do trabalho que
demande para sua conclusio, neste processo houve o envolvimento das dreas pertinentes, com isso, foram
atendidas as determinacdes do Orgdo de Controle Externo.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacao completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Deliberacoes do TCU
Deliberacoes expedidas pelo TCU
Ordem Processo Acérdao Item | Tipo Comunicacao Expedida
6 010.288/2010-4 13 Oficio n® 1349/2010-TCU/SECEX
()rgﬁo/entidade objeto da determinacio e/ou recomendacio Cadigo SIORG

CEAGESP

Descricio da Deliberacio:

Através da Decisao proferida referente ao Processo: 010.288/2010-4, item 13. Determinar a Unidade Técnica
que promova a oitiva da CEAGESP, na figura do representante, sobre os seguintes topicos, acerca do pregao
eletrénico 12/2010:

a) Nome da empresa que atualmente presta os servigos objeto do pregdo eletronico 12/2010, data de término do
contrato e valores mensais pagos nos tltimos 12 meses;

b) Cépia das questdes formuladas pelos licitantes interessados no pregdo (esclarecimentos), com as respectivas
respostas da CEAGESP;

c) Coépias das impugnacdes ao edital eventualmente formuladas por licitantes interessados e as respectivas
respostas oferecidas pela CEAGESP;

d) Informar que critérios serdo adotados pela CEAGESP quanto a avaliacdo de capacidade técnica quando da
andlise de habilitagdo das propostas vencedoras, em especial quanto as exigéncias legais para constituicio e
operacdo de empresas prestadoras de servigo de vigilancia e operagdo de empresas prestadoras de servigo de
vigilancia armada, ante os termos das alineas “c” a “g” do item 5.2 do edital;

e) Se é obrigatdria a aplicacdo de percentual de 3,0% de Seguro de Acidente de Trabalho (SAT) na planilha de
composi¢do de precos ou se cada licitante poderd lancar seu percentual especifico a depender de seu Fator
Acidentdrio de Prevencdo (FAP);

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacio Codigo SIORG

Presidéncia

Sintese da providéncia adotada ou a justificativa para o seu nao cumprimento:

Através do Oficio n° 065/2010/PRESD de 10/05/02010 foram encaminhados os esclarecimentos solicitados.

Sintese dos resultados obtidos

RESPOSTA: a) Os servicos objeto do pregdo eletronico eram prestados pelas empresas: SUPORTE Servicos de
Seguranca Ltda; VANGUARDA Seguranca Ltda; e STAFF MASTER Seguranca e Vigilancia Ltda; cujos
dltimos termos aditivos do contrato seguem anexos (doc. 1) — constando, inclusive, os valores de remuneragao.
b) O tnico esclarecimento feito a respeito do edital segue em anexo (doc.2), bem como sua resposta.

c) As impugnagdes, bem como as respostas oferecidas pela CEAGESP, seguem anexas (doc.3).

d) Os servicos de vigilancia e seguranca patrimonial ndo sdo servicos complexos que demandem alta
especializacdo por parte dos operadores e das empresas que os prestam. Tanto é que a modalidade utilizada na
grande maioria dos 6rgdos € o pregdo eletronico, por ser considerado um servico comum.

Assim, ao estabelecer que a empresa demonstre capacidade técnica através de atestados de natureza semelhante
e compativel com o objeto da licitagdo, foi reproduzido o texto legal, sem a fixacdo de percentuais ou
quantidades de postos ou homens minimos, ou ainda a quantidade de atestados minimos, posto que tais
exigéncias ndo contribuirdo significativamente para a selecdo das possiveis empresas interessadas. Mormente
por se tratarem de servi¢os que ndo requerem grande complexidade na sua execugdo.

Por outro lado a fixacdo de quantitativos minimos, tanto de operadores quanto de atestados, poderia se
configurar em restricdo a participacdo das empresas interessadas, o que se pretende evitar.

e) Quanto ao percentual do SAT (seguro acidente do Trabalho) constante da planilha de precos, constou apenas
o percentual fixo, na medida em que o percentual do FAT varia de empresa para empresa, em funcdo de seus
dados estatisticos. Assim, cada empresa deverd informar, ao elaborar sua planilha de precos, o valor de SAT
que terd que recolher, considerando o minimo de 3% (trés) por cento, mais a variacdo do SAT.

Esclarece-se que os custos constantes na planilha ndo sdo fixos, apenas indicativo para que as empresas possam
se nortear na elaboracdo de suas planilhas e que comumente incidem neste tipo de prestacdo de servigos, para as
empresas constituidas sob o regime tributdrio ordindrio.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢io de providéncias
pelo gestor

Houve a resposta tempestiva através da oitiva do Presidente da Cia, visando atender a determinacdo do TCU.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacao completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Deliberacoes do TCU
Deliberacoes expedidas pelo TCU
Ordem Processo Acérdao Item Tipo Comunicacao Expedida
Oficio n° 1352/2010-
7 010.549/2010-2 11.1 TCU/SECEX

()rgﬁo/entidade objeto da determinacio e/ou recomendacao Cadigo SIORG

CEAGESP

Descricio da Deliberacio:

Através da Decisdo proferida referente ao Processo: 010.549/2010-2, item 11.1, a CEAGESP, com fundamento
no art.276 do Regimento Interno do TCU, que, cautelarmente, abstenha-se de dar continuidade aos atos
referentes a Concorréncia n° 021/2009 até que o Tribunal decida sobre o mérito das questdes suscitadas neste
processo de representacio.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacio Codigo SIORG

Presidéncia

Sintese da providéncia adotada ou a justificativa para o seu nao cumprimento:

Através do Oficio n° 070/2010/PRESD de 20/05/02010 foi encaminhada a resposta a determinacao.

Sintese dos resultados obtidos

Em cumprimento a determinac¢io do Tribunal, todos os atos foram suspensos aguardando decisdo final sobre a
representacdo efetuada.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢io de providéncias
pelo gestor

Cabe ressaltar o prejuizo financeiro para a CEAGESP devido ao inicio de nova concorréncia, pois houve a
necessidade de refazer os or¢camentos béasicos e as condicdes de mercado sinalizavam para o aumento dos
valores orcados, porém por se tratar de determinacdo do TCU, foram apresentadas as consideracdes da
Companhia e acatadas as determinagdes deste Tribunal.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacao completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Deliberacoes do TCU
Deliberacoes expedidas pelo TCU
Ordem Processo Acérdao Item Tipo Comunicacao Expedida
Oficio n°® 13522010-
8 010.549/2010-2 12.2 TCU/SECEX

()rgﬁo/entidade objeto da determinacio e/ou recomendaciao Cédigo SIORG
CEAGESP

Descricio da Deliberacio:

Através da Decisdo proferida referente ao Processo: 010.549/2010-2, item 11.2, oitiva do Presidente da
Comissdo de Licitagdes e do Diretor Presidente da Cia., acerca da exigéncia contida no item 9.2., “c” do edital,
referente a Concorréncia n° 021/2009.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacio Codigo SIORG

Presidéncia

Sintese da providéncia adotada ou a justificativa para o seu ndo cumprimento:

Através do Oficio n® 070/2010/PRESD de 20/05/2010 foi encaminhada a resposta a determinacdo.

Sintese dos resultados obtidos

Da disposi¢ao contida no item 9.2, “c” do edital

As disposi¢des do item 9.2. “c” do Edital se referem as formas de comprovagdo do vinculo do responsdvel
técnico com a licitante, através da carteira de trabalho ou comprovando ser sdcio da empresa.

Em que pese os argumentos de que o assunto estd pacificado no TCU, ndo € essa a situa¢do que depreendemos.
Conforme Cartilha publicada no site dessa E. Corte: Obras publicas: Recomendacdes bésicas para a contratacdo
e fiscalizacdo de obras publicas /Tribunal de Contas da Unido. — 2. ed. Brasilia: TCU, SECOB, 2009., h4 a
seguinte orientacdo para a qualificacdo técnica nas licitacdes

5.5.6 Restri¢do ao cardter competitivo da licitacio

A Administragdo, ao realizar o processo licitatorio, tem o dever de exigir documentos que comprovem
que a qualificacdo dos concorrentes estd compativel com a obra que pretende contratar. E importante,
porém, ndo confundir o cuidado que é necessdrio na busca de resultados eficazes, com cldusulas
desnecessdrias e restritivas ao cardter competitivo. Em todos os casos, as exigéncias de qualificagcdo
devem permanecer no patamar da razoabilidade, guardando relacdo com a dimensdo e a dificuldade da
obra a ser realizada, para ndo infringir o disposto no art. 3°, § 1°, da Lei n® 8.666/1993.

Diversas deliberacées do TCU apontam exigéncias consideradas restritivas ao cardter competitivo da
licitagdo, por violarem o principio da isonomia, excluindo do certame empresas que estariam aptas a
bem executar o objeto das licitacdes:

- restricdo do niimero mdximo de atestados a serem apresentados para comprovagdo de capacidade
técnico-operacional37;

- comprovagdo da execugdo de quantitativos minimos excessivos38;

- comprovagdo de experiéncia anterior relativa a parcelas de valor ndo significativo em face do objeto da
licitacd@o39;

- comprovagdo de capacidade técnica além dos niveis minimos necessdrios para garantirem a
qualificacdo técnica das empresas para a execugdo do empreendimento40

- utilizagdo de critérios de avaliagdo ndo previstos no edital41.

37 Acérdao n° 1.025/2003-Plendrio. Relator: Ministro Marcos Vinicios Vilaga. Brasilia, 30 jul. 2003.

38 Decisdo n° 1.090/2001-Plendrio. Relator: Ministro Benjamin Zymler. Brasilia, 12 dez. 2001.

39 Acérdao n° 513/2003-Plendrio. Relator: Ministro Walton Alencar Rodrigues. Brasilia, 14 maio 2003.
40 Acérdao n°® 1774/2004-Plendrio. Relator: Ministro Ubiratan Aguiar. Brasilia, 10 nov. 2004.

41 Acérdao n°® 523/2006-Plendrio. Relator: Ministro-Substituto Marcos Bemquerer Costa. Brasilia, 12 abr.
2006.

http://portal2.tcu.gov.br/portal/page/portal/TCU/comunidades/biblioteca_tcu/biblioteca_digital/Cartilha_O
bras_Publicas 2a_Edicao_2009, pgs. 31 e 32

Como percebemos, ndo hd qualquer orientacio objetiva firmando o entendimento do TCU de que ndo € possivel
exigir o vinculo do profissional com a empresa, nem de que tal exigéncia seja restritiva.

Em outro documento, também editado pelo TCU, ao contrdrio, é firmada a necessidade do vinculo do
profissional com a empresa. E o que se depreende do Manual editado pelo TCU Licita¢cdes & Contratos -




MAPA - MINISTERIO DA AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECIMENTO
@ CEAGESP - Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de Sdo Paulo

CENGESP RELATORIO DE GESTAO DE 2010 PAGINA 47

Orientacdes Basicas, 3* Edi¢ao Revista, Atualizada e Ampliada, pgs. 125 e 126:
Qualificacdo técnica
O licitante interessado na execugdo de obras, prestagcdo de servigos ou fornecimento de bens para a
Administragdo deverd qualificar-se tecnicamente para participar de licitagdes piiblicas.
A documentagdo relativa a qualificagdo técnica limitar-se-d a:
I - registro ou inscri¢do na entidade profissional competente;
- Sdo exemplos de entidades profissionais, o Conselho Regional de Engenharia Arquitetura e Agronomia
- CREA, o Conselho Regionalde Administracdo - CRA e outros conselhos fiscalizadores das profissoes.
- Ndo se pode exigir quitacdo com as entidades profissionais, mas,sim, regularidade.
- Relativamente a sindicatos, eles ndo sdo entidades profissionais nem a estas se equivalem. Por isso, ndo
se pode exigir, para fins de habilitacdo, nenhum comprovante relativo a sindicatos, patronais ou de
empregados.
II - comprovagdo de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas,
quantidades e prazos com o objeto da licitagcdo, e indicagdo das instalacées e do aparelhamento e do
pessoal técnico adequados e disponiveis para a realizagdo do objeto da licitacdo, bem como da
qualificagdo de cada um dos membros da equipe técnica que se responsabilizard pelos trabalhos;
III - prova de atendimento de requisitos previstos em lei especial, quando for o caso;
1V - comprovagdo, fornecida pelo orgdo ou entidade, de que o licitante recebeu os documentos, e, quando
exigido, de que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condicées locais para o cumprimento
das obrigagdes objeto da licitagdo.
- Serd fornecido pelo orgdo ou entidade promotores da licitagcdo documento comprovando que o licitante
recebeu todas as pegas relativas a licitagdo — edital, anexos, plantas e outras pertinentes;
- serd fornecido ainda em licitagbes para contratagdo de obras e servigos, documento que comprove que
o licitante vistoriou o local onde serd executada a obra ou prestado os servigos e tomou conhecimento de
todas as informagdes e condi¢bes para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitacdo, assinado por
representante legal, devidamente identificado.
_ Esse documento, comumente chamado de Vistoria, que poderd ser uma declaragdo, visa a evitar que o
licitante, apos abertos os envelopes ou julgada a licitacdo, possa alegar que desconhecia quaisquer das
exigéncias do ato convocatorio.
A comprovacdo de capacidade técnica, no caso de licitagdes relativas a obras e servicos, dar-se-4 mediante
atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, devidamente registrados nas
entidades profissionais competentes, e por meio de certiddes de acervo técnico CAT).
As exigéncias minimas relativas a instalagcdo de canteiros, a mdquinas, equipamentos e ao pessoal técnico
especializado, considerados essenciais para o cumprimento do objeto da licitagcdo, serdo atendidas
mediante a apresentacdo de relacdo explicita e da declaragdo formal de sua disponibilidade. Sdo
vedadas exigéncias de que o licitante seja proprietdrio das mdquinas ou equipamentos e que os materiais
ou pessoal estejam em determinado local.
A qualificagdo técnica para participacdo em licitacdes de obras e servigcos pode ser exigida tanto do
licitante quanto da existéncia de profissional capacitado pertencente ao seu quadro permanente de
pessoal.

http://portal2.tcu.gov.br/portal/page/portal/TCU/comunidades/biblioteca_tcu/biblioteca_digital/LICITACOES
CONTRATOS_3AED

Veja que na parte final com destaque em itdlico a orientag¢do € de que o profissional faca parte do quadro
permanente da empresa.

Por outro lado h4 sélida doutrina para qual deve ser comprovado o vinculo efetivo entre profissional técnico e a
empresa licitante. Para tanto cita-se como exemplo:

- Adilson de Abreu DALARRI, no BLC n.° 5, 2001, pg. 283. Comprovacio de capacidade técnica profissional.
Atestado apresentado por profissional com contrato tempordrio. Imprestabilidade para comprovar que o
profissional integra o quadro.

- Darcy Lima Faria de Queiroz, in JAM-Juridica, ano V, n.° 2, p.21. A Lei Federal 8.666/93 exige que 0s
profissionais indicados pela empresa licitante tenham de ser necessariamente empregados do quadro da
empresa.

- Jessé Torres Pereira Junior, in Comentdrios a Lei de Licitagdes e Contratagdes da Administra¢do Publica, 8°.
ed., ver., atual. e ampl. — Rio de janeiro: Renovar: 2009, pg. 407, nos seguintes termos:

“ O atestado de capacitagcdo técnico-profissional cingir-se-d a certificar que o habilitante posssui, em
seu quadro permanente de pessoal (logo descabe contratacdo em cardter eventual ou tempordrio), na
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data da licitagdo, que é a da entrega dos envelopes pelos licitantes (ndo valerd contratagdo posterior),
profissional de nivel superior em sujo nome haja sido emitido atestado de responsabilidade técnica
(necessariamente registrado no orgdo de controle do exercicio profissional) por execucdo de obra ou
servigco de caracteristicas semelhantes as do objeto da licitagdo; a semelhanga ndo se estenderd a todos
os pormenores da obra ou do servigo, mas, tdo-so, as parcelas significativas para o objeto da licitacdo” .
(grifos ndo originais)

A nio vinculag@o do profissional a empresa, gera no mercado uma verdadeira mercancia de acervos para
participag@o em licitagdes, sem que o profissional seja, efetivamente, o responsavel pela obra durante sua
execucdo.

Ao ndo ser exigido o vinculo do profissional com a empresa licitante, um mesmo profissional pode estar
vinculado a uma série de outras obras, com vérias empresas, jd que nio tem obrigatoriedade de vinculo
empregaticio, mas s6 o vinculo para a prestacdo de servicos eventuais propriamente.

Nesse sentido, vejamos algumas situacdes enfrentadas nos Tribunais.

Ementa AGRAVO DE INSTRUMENTO. ACAO DE IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA.
INDISPONIBILIDADE DE BENS MOVEIS E IMOVEIS PERTENCENTES AOS REUS.
ALEGADAILEGITIMIDADE PASSIVA. NECESSIDADE DE DILACAO PROBATORIA. (...) 3. Aduz
que nunca teve qualquer relacdo com a Juacema Construcdes Ltda., como também desconhece
aresponsabilidade técnica referente a ART (Anotagdo de Responsabilidade Técnica) juntada (fls. 319-
323), tal fato deu-se em decorréncia de uma fraude, pela utilizacdo indiscriminada de sua credencial de
engenheiro civil, profissdo essa que nunca exerceu, pelo seu sobrinho, e réu no processo origindrio, José
Oliveira Ferreira. O agravante, na realidade, exerce a profissdo de Professor de Fisica em Macaiba -RN.
(...) 7. Agravo inominado nio conhecido e agravo deinstrumento improvido. (TRF — QUINTA REGIAO;
AG -92109; 200805000899563; UF: RN; DJ 17/04/2009)

Ementa ADMINISTRATIVO E PROCESSUAL CIVIL. LEGITIMIDADE PASSIVA PARA OMANDADO
DE SEGURANCA. ANOTACAO DE RESPONSABILIDADE TECNICA. VISTO.ART. 6°, § 3° DO
ATO 37/92. INEXIGIBILIDADE. (...) 2. Mantida a sentenga que confirmou aliminar e concedeu a
seguranga, pois tendo em vista os elementos trazidos aos autos, ndo hdprovas de que o impetrante fosse
responsdvel por mais de cento e dezoito obras, nem queestivesse pretendendo os vistos em maior
niimero que o estabelecido pelas CamarasEspecializadas apenas para transferir sua responsabilidade a
profissional ndo-habilitado.Ademais, hd precedentes nesta Corte no sentido de que a exigéncia do art.
6° § 3°do Ato 37/92ndo tem natureza fiscalizatoria, e sim limitativa do exercicio profissional, impondo-
seobservdncia do principio da legalidade estrita. 3. Apelagdo e remessa oficial improvidas.

(TRF — QUARTA REGIAO; AMS; 199804010659216; UF: PR; DJ 09/02/2000)

A falta dessa exigéncia poderia ensejar que licitante indicasse qualquer profissional existente no mercado, sem
que, em conseqiiéncia, houvesse desenvolvido, com a empresa licitante, trabalhos que o habilitassem a conhecer
sua tecnologia. Além disso, dito profissional poderia ndo estar disponivel no momento em que a empresa fosse
contratar com a Administra¢do. Ou ainda, ocorrer as situagdes relatadas acima, em que o profissional apenas
empresta seu nome para participacdo da empresa na licitagao.

Convenhamos, em uma obra de tal importancia, como relatamos anteriormente, ndo pode a Administracao
correr esse risco tais riscos.

Deve ser considerado ainda a regulamenta¢cdo do CONFEA que entrou em vigor no inicio desse ano, para
registro de ART e CAT’s, de como deve ser feita a comprovacao do vinculo empregaticio do profissional com a
empresa. Vejamos.

RESOLUCAQ N°1.023, DE 30 DE MAIQ DE 2008. - CONFEA

Art. 49. Para efeito desta resolugdo, o vinculo entre o profissional e a pessoa juridica pode ser
comprovado por meio de Carteira de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS, contrato individual de
trabalho, contrato social, ata de assembléia ou ato administrativo de nomeagdo ou designagdo do qual
constem a indicagdo do cargo ou fungcdo técnica, o inicio e a descricdo das atividades a serem
desenvolvidas pelo profissional.

Por fim, registramos a manifestacdo de nossa Unidade Técnica, responsavel pela Chefia da Secido Seguranca e
Medicina do Trabalho:

“Obra de complexidade elétrica, pois possui especificacdo de instalacdo de Geradores para funcionamento das
bombas de incéndio, iluminacdo de emergéncia, além de instalagdo de sistema de alarme de incéndio com
painel digital de identificacdo de acionamento do alarme em mais de cinquenta edificagdes do ETSP -
Entreposto Terminal de Sdo Paulo, sendo todas as edificagdes com central de alarme de incéndio préprias e
todas interligadas através de duas estag¢des repetidoras, uma instalada na Portaria 3 ( Portaria principal onde fica
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a fiscalizacdo da CEAGESP ) e outra estacio repetidora na Base da Seguranca da CEAGESP ( Local onde fica
a base de rddio da Seguranca e controle das viaturas que circulam no Entreposto e base da brigada de incéndio).

Obra de complexidade civil, por apresentar caracteristicas construtivas de rede de hidrantes, estrutura de
concreto armado para canaletas subterrdneas e constru¢do de abrigos de mangueiras em concreto armado.

Todas as construgdes sdo de responsabilidade técnica, e, consequentemente de emissdao de ART - Anotagdo de
Responsabilidade Técnica por Engenheiro Civil e Engenheiro Eletricista, que necessitam de acompanhamento
ininterrupto destes profissionais, o que o vinculo empregaticio garante para o acompanhamento da obra. A
contratacdo eventual para prestacdo de servigo destes profissionais nao garante o funcionamento destes sistemas
de prote¢do, que apresentam complexidade de natureza construtiva.

Nesta concorréncia houve a visita técnica de 12 (doze) Construtoras para tomar conhecimento de todas as
informacdes e condicdes locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitacdo, onde a principal razdao
para ndo participagcdo de todas na licitagcdo foi o valor mdximo estipulado pela CEAGESP para a realizacd@o
da obra, considerado de pouca margem de lucro, e ndo a obrigatoriedade de comprovacdo de vinculo
empregaticio.”

Além das consideragdes de aspecto técnico julgo oportuno ressaltar o prejuizo financeiro para a CEAGESP, que
certamente ocorrerd, se for iniciada nova concorréncia, pois teremos que refazer os or¢camentos bdsicos e ha
condicdes de mercado que sinalizam o aumento dos valores orcados, como o aumento do aco em
aproximadamente 25%, amplamente divulgado na imprensa nacional.”

Por todos os argumentos expostos, consideramos que a exigéncia contida no edital de forma alguma afronta
disposicdo contida expressamente em lei, pelo contrdrio, pois hd previsdo expressa no comando legal de que o
profissional faga parte do quadro permanente da empresa. Por outro lado, nos manuais do préprio E. Tribunal
ndo ha disposi¢do nem orientacdo em sentido contrdrio, tampouco hd posicdo firmada por simula sobre o
assunto.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢io de providéncias
pelo gestor

Houve o atendimento imediato da determinag¢do do TCU, posteriormente foi iniciado novo certame de acordo
com as determinacdes do Controle Externo.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacao completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Deliberacgoes do TCU
Deliberacoes expedidas pelo TCU
Ordem Processo Acérdao Item Tipo Comunicacao Expedida
Oficio n° 1354/2010-
9 010.549/2010-2 12.2 TCU/SECEX

()rgﬁo/entidade objeto da determinacio e/ou recomendacao Cadigo SIORG

CEAGESP

Descricio da Deliberacio:

Através da Decisdo proferida referente ao Processo: 010.549/2010-2, item 11.1, a CEAGESP, com fundamento
no art.276 do Regimento Interno do TCU, que, cautelarmente, abstenha-se de dar continuidade aos atos
referentes a Concorréncia n° 021/2009 até que o Tribunal decida sobre o mérito das questdes suscitadas neste
processo de representacio.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacio Codigo SIORG

Presidéncia

Sintese da providéncia adotada ou a justificativa para o seu nao cumprimento:

Através do Oficio n° 0062010/CPL de 28/05/02010 foi encaminhada resposta a determinagao.

Sintese dos resultados obtidos

O Oficio 1354/2010-TCU/SECEX-SP foi destinado ao Sr. Aguinaldo Balon, Presidente da Comissdo
Permanente de Licita¢des e o Oficio 1352/2010 foi a CEAGESP, a atencdo do Presidente, Sr. Mério Maurici de
Lima Moraes.

O Presidente da CPL declarou que concorda plenamente com os termos do Oficio n° 070/2010/PRESD, em
20/05/10 e informa que o mesmo teve por objeto responder aos oficios em referéncia e ndo apenas o oficio
1354/2010, uma vez que ambos tratam do mesmo assunto.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢io de providéncias
pelo gestor

Houve o atendimento tempestivo da Comissdo Permanente de Licitacdo que facilitou o atendimento da
determinagdo do TCU.
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152 QUADRO A.152. - SITUACAO DAS DELIBERA(;()ES, DO TCU QUE
PERMANECEM PENDENTES DE ATENDIMENTO NO EXERCICIO

Unidade Jurisdicionada

Denominacao completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Deliberacoes do TCU
Deliberacoes expedidas pelo TCU
Ordem Processo Acérdao Item Tipo Comunicacao Expedida
1 011.208/2002-4 | 3017/2009/PL 9.11 Comunicagdo Oficio

()rgﬁo/entidade objeto da determinacio e/ou recomendacao Cadigo SIORG
CEAGESP

Descricio da Deliberacio:

Fixar o prazo de 30 (trinta) dias para que a CEAGESP conclua e encaminhe ao Controle Interno a Tomada de
Contas Especial relativa ao Contrato 153/98.155.9812.12.01.070.02.01, celebrado com a Wilton Roveri
Advogados Associados cuja instauragdo foi determinada mediante o item 9.1 do Acérdio 149/2008 - Plendrio.

Justificativa apresentada pelo seu nio cumprimento

Setor responsavel pela implementacio Codigo SIORG

Presidéncia

Justificativa para o seu nao cumprimento:

Processo encontra-se finalizado, todavia o processo original foi enviado equivocadamente ao Orgdo de Controle
Externo — TCU e ndo ao Controle Interno — CGU, conforme determinag¢do do acérdio.

15/04/2011 — Ap6s tentativas infrutiferas de localizagdo do processo no Tribunal de Contas da Unido, aguarda-
se a finalizacdo das tratativas com o Diretor da Divisdo em busca de uma solu¢dio para o ocorrido, visando
atender a determinag@o do acérddo. Posteriormente serd reportado a CGU — durante a auditoria das contas do
exercicio de 2010.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢io de providéncias
pelo gestor

A interpretacdo equivocada da determinacdo do acérddo retardou a conclusdo dos procedimentos, todavia
busca-se uma solug@o para resolver esta pendéncia.
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15.3

QUADRO A.15.3. - RELATORIO DE CUMPRIMENTO DAS RECOMENDACOES
DO OCI

Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem | Identificacdo do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
1 n.%: 246698 5.3.1.1 (001) OfICI‘)G‘;ng'OGéS/ 2010
()rgﬁo/entidade objeto da recomendacao Cadigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Avaliar a conveniéncia e oportunidade de complementar o Relatério referente a apuracdo de responsabilidade
com a inclusdo de andlise sobre os pontos destacados.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacao Cadigo SIORG

PRESD - Presidéncia

Sintese da providéncia adotada:

Considerando que os trabalhos foram realizados com total independéncia, por meio da Comissdo de Sindicancia
constituida pela Portaria CEAGESP n° 027 de 08/09/2009, e ainda, diante da impossibilidade de nomear outro
funciondrio com capacidade técnica (engenheiro) para avaliacdo referente as obras, a Companhia ratificou os
resultados alcangados.

Sintese dos resultados obtidos

Todavia, serd despendida maior atencdo para manter a correta manutencao das unidades visando evitar prejuizos
a CEAGESP, como elucidado na recomendacio final do referido relatdrio.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢ao de providéncias pelo
gestor

O processo de sindicincia foi finalizado com o empenho da comissdo formada para este fim.
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15.4

QUADRO A.154. - SITUACAO DAS RECOMENDACOE§ DO OCI QUE
PERMANECEM PENDENTES DE ATENDIMENTO NO EXERCICIO

Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem Identificacio do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
01 n°: 246698 1.1.2.2 (001) OﬁCIOGlng'OGéS/ 2010
()rgﬁo/entidade objeto da recomendacio Cadigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Reavaliar os indicadores existentes, de forma que expressem a finalidade, relevancia, relacio com as metas
tracadas e a forma de célculo, no sentido que os indicadores tornem-se ferramentas de monitoragdo e tomada de
decisdo dos gestores.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacao Cadigo SIORG

CODGO - Coordenadoria de Governanca Corporativa e Ouvidoria

Justificativa para o seu nao cumprimento:

A CEAGESP informou através do Plano de Providéncias (abril/2011) que a implementa¢do da referida
recomendacdo serd apresentada no Relatério de Gestdao 2010, pois a utilizagdo de indicadores especificos é uma
ferramenta eficaz e eficiente a tomada de decisdes da CEAGESP.

A certificacdo da implementacio da recomendag@o serd objeto de andlise na auditoria referente as contas de
2010, a ser realizada pela CGU.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocio de providéncias pelo
gestor

Com a implantacdo do Planejamento Estratégico Situacional, houve avangos no modelo de gestdo utilizado pela
CEAGESP, pois até entdo ndo existia um plano tragado para identificar as falhas e fornecer ferramentas objetivas
para melhoria da gestdo.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI

Ordem | Identificacdo do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida

02 n°: 246698 2.1.1.1 (001) Oficio n° 33.067/2010 GAB/CGU
Orgio/entidade objeto da recomendacio Codigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Estimar o custo financeiro suportado pela CEAGESP, avaliar alternativas para sua reducdo e avaliar alternativas
para que o custo financeiro seja suportado pelos beneficidrios da extensdo dos prazos de pagamento. Detalhar as
acdes a serem realizada e seu cronograma com prazo de execugdo.

Providéncias Adotadas

Setor responsével pela implementacéo Codigo SIORG

DEFIN - Departamento Financeiro

Justificativa para o seu nao cumprimento:

Considerando que todas as informacdes relacionadas ao caso foram encaminhadas através do Plano de
Providéncias (abril/2011) a CGU, entende-se que a recomendacio estd implementada. Ressalta-se, porém, que
durante a auditoria referente as contas de 2010 haverd a andlise da CGU para verificagdo da implementagdo da
recomendacio.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢ao de providéncias pelo
gestor

Entende-se que a recomendagdo estd implementada, ndo houve fatores negativos que prejudicaram a adogdo de
providéncias pelo gestor, quanto aos aspectos positivos o DEFIN, através da SECOB, prestou todas as
informacdes acerca da forma de pagamento das despesas e rateios existentes.

Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG

Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP

Recomendacées do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem | Identificacio do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
03 n.%: 246698 2.2.1.3 (001) Oficio n° 33.067/2010 GAB/CGU
Orgio/entidade objeto da recomendagio Cédigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Apurar as responsabilidades pela falha no edital (Concorréncia 028/2006) e aprimorar os controles internos, a
fim de que o processo licitatério reflita todas as revisdes efetuadas nos projetos (objeto do edital).

Providéncias Adotadas

Setor responsdvel pela implementacdo Cédigo SIORG

PRESD - Presidéncia

Justificativa para o seu nao cumprimento:

Para atendimento desta recomendacdo foi instaurada a Portaria n® 22/2010, os trabalhos foram desenvolvidos e
finalizados em abril de 2011, serdo objeto de andlise do Controle interno Federal, uma vez que surgiram por
recomendacio deste Orgio.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢ao de providéncias pelo
gestor

Trata-se de um processo de sindicincia que transcorreu normalmente, houve empenho dos membros da comissao
que apresentaram o resultado dos trabalhos a Presidéncia dentro do prazo solicitado.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem Identificacio do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
04 n.°: 246698 3.2.1.1 (001) Oﬁc“z}r;é’fc'(é%/ 2010

Orgio/entidade objeto da recomendagio Cédigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Finalizar a conciliacdio de contas referentes a valores a receber do Governo do Estado de Sao Paulo por conta do
estabelecido no Contrato de venda e compra de a¢des da Ceagesp firmado entre a Unido e o Estado de Sao
Paulo.

Providéncias Adotadas

Setor responsdvel pela implementacio Cédigo SIORG

PRESD/DIAFI

Justificativa para o seu nao cumprimento:

Foi contratado o escritério de advocacia Siqueira Castro, vem realizando um levantamento de todos os processos
trabalhistas da CEAGESP, a fim de identificar os valores reais a receber, possibilitando a posterior conciliacdo
das respectivas contas. Com isso, a recomendag¢do encontra-se em andamento.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocio de providéncias pelo
gestor

Trata-se de um trabalho a ser realizado a médio prazo, os trabalhos juridicos estdo previstos para término em
2011, paralelamente, estd sendo realizada a conciliagcdo contdbil a fim de certificar dos valores contabilizados.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem Identificacio do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
05 n.°: 246698 3.2.1.1 (002) Oﬁc“z}r;};’fc'(é%/ 2010

Orgio/entidade objeto da recomendagio Cédigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Habilitar junto ao Governo do Estado de S@o Paulo a cobranca de valores despendidos pela CEAGESP em
processos trabalhistas.

Providéncias Adotadas

Setor responsdvel pela implementacdo Cédigo SIORG

PRESD (COJUR)

Justificativa para o seu nao cumprimento:

Conforme informado através dos Planos de Providéncias existe um procedimento estabelecido com o Governo
do Estado. A CEAGESP por meio da contratacio do escritério de advocacia Siqueira Castro, estd promovendo o
levantamento e atualizacdo de seu passivo trabalhista. Os valores apurados sdo encaminhados a Secretaria da
Fazenda do Estado, que apds conferéncia os ratifica e autoriza a Unido a inscrever tais valores em sua divida.
Feito isso, a Unido repassa os valores correspondentes ao Ministério da Agricultura, Abastecimento e Pecudria,
que por fim os repassa a CEAGESP.

J4 foi recuperado um valor aproximado de R$ 11.000.000,00 (onze milhdes de reais). E ha mais dois lotes de
processos em fase de apuragdo e ratificacdo que totalizam um valor aproximado de R$ 12.000.000,00 (doze
milhdes de reais). Trabalha-se com a meta de concluir o levantamento e atualizacdo desse passivo no 1° semestre
de 2.011, para que seja possivel efetivamente recuperar os valores apurados dentro do mesmo ano.

Dos levantamentos que foram efetuados pelo escritério de advocacia, apurou-se o valor de R$ 8.510.393,08, os
quais ja foram remetidos ao Governo do Estado através do Oficio PRESD 144/2010 em 08 de novembro de
2010, bem como o valor de R$ 6.187.872,36, remetidos ao Governo do Estado por meio do Oficio 172/2010 em
21 de dezembro de 2010, os quais encontram-se pendentes de ratificagdo por parte daquele Orgio.

Ainda no dltimo dia 04 de marco de 2011, foi encaminhado o terceiro lote de processos analisados pelo referido
escritério, que apuraram o valor de R$ 3.993.932,55, cuja remessa ao Governo de Estado estd sendo
providenciada, ou seja, até a presente data houve o levantamento do montante de R$ 18.692.197,99.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢io de providéncias pelo
gestor

Existem impasses na negociagdo com o Governo do Estado, gerando morosidade no ressarcimento dos
montantes apurados. Porém, um fator positivo é o processo de levantamento integral dos valores a serem
ressarcidos (em andamento), para posterior encaminhamento ao Governo do Estado, este procedimento estd
sendo cumprido pela Companhia.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem Identificacio do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
06 n.°: 246698 3.2.1.1 (003) Oﬁc“z}r;é’fc'(é%/ 2010

Orgio/entidade objeto da recomendagio Cédigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Catalogar os processos trabalhistas encerrados e indicar:(1)se os processos t€m a documentacio necessdria e
suficiente para cobranca dos valores;(2) valor da divida original; (3) data base do item anterior; (4)critério de
corre¢do monetdria da divida; (5) valor da correcdo monetdria até o exercicio em avaliagdo; (6) data em que o
processo de cobranga foi apresentado ao Governo do Estado; (7) posicionamento do governo estadual quanto ao
pagamento; (8) forma de pagamento; (9) data prevista para o pagamento; e (10) outras informagdes relevantes.

Providéncias Adotadas

Setor responsdvel pela implementacdo Cddigo SIORG

COJUR - Coordenadoria Juridica

Justificativa para o seu nao cumprimento:

A implementagdo desta recomendagdo estd associada a anterior, portanto tais medidas vém sendo adotadas. Os
trabalhos juridicos, realizados pelo escritério de Advocacia Siqueira Castro, tém previsdo de término no
exercicio de 2011, o qual proporcionard condigdes para atender a recomendacdo, ou seja, catalogar a totalidade
dos processos e posicionar sobre os demais itens citados na referida recomendagao.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocio de providéncias pelo
gestor

Existe uma quantidade elevada de processos, este fato aliado a falta de pessoal interno especializado (contabil)
causou a morosidade para implementacdo da recomendagdo. A recomendacdo encontra-se em andamento.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem Identificacio do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
07 n.°: 246698 3.2.1.1 (004) Oﬁc“z}r;é’fc'(é%/ 2010

Orgio/entidade objeto da recomendagio Cédigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Catalogar os processos trabalhistas em aberto e indicar: (1) o estdgio do processo; (2) valor da causa; (3) data
base do item anterior; (4) valor do depdsito judicial se houver; (5) data base do item anterior; (6) valor da
corre¢do monetdria até o exercicio em avalia¢do; (7) procedimentos adotados com relacio ao ressarcimento pelo
Governo do Estado; (8) posicionamento do governo estadual quanto ao pagamento; (9) forma de pagamento;
(10) data prevista para o pagamento; e (10)outras informagdes relevantes.

Providéncias Adotadas

Setor responsdvel pela implementacdo Cddigo SIORG

COJUR - Coordenadoria Juridica

Justificativa para o seu nao cumprimento:

A implementagdo desta recomendagdo estd associada a anterior, portanto tais medidas vém sendo adotadas. Os
trabalhos juridicos, realizados pelo escritério de Advocacia Siqueira Castro, tém previsdo de término no
exercicio de 2011, o qual proporcionard condi¢cdes de atender a recomendacdo, ou seja, catalogar a totalidade
dos processos e posicionar sobre os demais itens citados na referida recomendagao.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocio de providéncias pelo
gestor

Existe uma elevada quantidade de processos, este fato aliado a falta de pessoal especializado (contdbil) causou a
morosidade para implementacio da recomendacdo. A recomendag@o encontra-se em andamento.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem Identificacio do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
08 n.°: 246698 3.2.1.1 (005) Oﬁc“z}r;é’fc'(é%/ 2010

Orgio/entidade objeto da recomendagio Cédigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Avaliar com o Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento e com o Governo do Estado de Sdo Paulo
alternativas que protejam o capital de giro da empresa de arrestos judiciais ou que partilhem o 6nus com o
Governo Estadual.

Providéncias Adotadas

Setor responsdvel pela implementacdo Cédigo SIORG

Diretorias

Justificativa para o seu nao cumprimento:

E preciso registrar que a esmagadora maioria das penhoras e arrestos decorrem de situacdes pretéritas, com
acdes transitadas em julgado, bem como da cultura de perpetuagdo de litigios até entdo dominante na
Administracdo Puablica. O aprimoramento da gestdo de pessoal, a ado¢do de boas praticas de governanga e
uma busca efetiva da conciliagdo, certamente abrirdo caminho para um futuro com menor litigiosidade e,
portanto, com menor pressio sobre o capital de giro. As consideragdes colocadas, contudo, ndo exclui a
avaliacdo recomendada, sendo certo que a busca de alternativas que ajudem a preservar a saude financeira esta
pautada entre as prioridades da CEAGESP.

Através do Plano de Providéncias foi informada a totalidade de penhoras ocorridas desde 1999, conforme
solicitado pela CGU, aguarda-se novo posicionamento do controle Interno.

No que tange a protecdo do capital de giro da CEAGESP de arrestos judiciais, a COJUR adota préticas de
acordos em algumas reclamacdes trabalhistas, com o devido parcelamento, alongado os valores executados, a
fim de diminuir o niimero de arrestos. Esta acdo teve inicio em 2010, com a devida aprovacdo da Diretoria.
Ainda sobre a protecdo do capital de giro, em 2010, a 4rea financeira passou a utilizar efetivamente o
procedimento de depdsitos diretos na conta unica do tesouro nacional, a fim de evitar os constantes arrestos
ocorridos nas disponibilidades da Companhia este fato pode ser evidenciado pela redugdo dos valores de arrestos
ocorridos no exercicio de 2010.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocio de providéncias pelo
gestor

Atualmente existe um grande empenho da Administra¢do, principalmente do DEFIN e da COJUR, visando
proteger o capital de giro da empresa de arrestos judiciais, como também para a acionar o Governo Estadual para
o ressarcimento das dividas passivas pretéritas.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem Identificacio do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
09 n.°: 246698 3.2.1.1 (006) Oﬁc“z}r;é’fc'(é%/ 2010

Orgio/entidade objeto da recomendagio Cédigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Com base na informagdo das recomendacdes anteriores, classificar os valores apresentados no balango
patrimonial com base no prazo e na expectativa de recebimento.

Providéncias Adotadas

Setor responsdvel pela implementacdo Cédigo SIORG

DIAFI — Diretoria Administrativa e Financeira

Justificativa para o seu nao cumprimento:

Os valores apresentados no balanco patrimonial referem-se aos pagamentos aos empregados que gozardo do
beneficio previsto na Lei Estadual 4.819/58, revogada pela Lei Estadual 200/74, por conseqiiéncia das decisdes
judiciais em processos trabalhistas de Licenca Prémio e Complementacdo de Aposentadoria movida por ex-
funciondrios de responsabilidade do Governo do Estado de Sdo Paulo.

Os dirigentes da CEAGESP na “Antecipag@o dos Recursos” ao longo dos anos, desde 1998, e de forma muito
mais intensa e severa nestes dois dltimos exercicios, visando o ressarcimento ao seu Fluxo de Caixa dos valores
desembolsados nos pagamentos de complementacdo de aposentadoria e Licenga Prémio, com inimeras agdes
administrativas ou judiciais, quando cabiveis, apesar da clareza expressa nas cldusulas nona e décima do contrato
de compra e venda das acdes da CEAGESP, cabendo a Unido a dotacdo desses valores despendidos, e que
deverdo, no futuro, ser ressarcidos pelo Governo do Estado de Sdo Paulo a Unido, ocorrendo no contrato de
Refinanciamento da divida do Estado de Sdo Paulo celebrado com a Unido.

A Administracio da CEAGESP pleiteou junto 2 UNIAO a imediata reposic¢io do capital de giro, conforme a Lei
12.174/2009 que abre ao Orgamento Fiscal da Unido, em favor do Ministério da Agricultura, Pecudria e
Abastecimento, crédito especial no valor de R$ 11.590.361,00 para os fins que especifica.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocio de providéncias pelo
gestor

Atualmente, ndo é possivel, contabilmente, precisar as questdes relativas a liquidez e aos prazos de recebimento
de contas a receber do Governo do Estado de Sdo Paulo, pois esses direitos estdo relacionados ao processo de
habilitacdo e ratificacdo dos valores cobrados junto ao Estado de Sdo Paulo -, cujos trabalhos ainda ndo foram
concluidos, conforme abordo anteriormente.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem Identificacio do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
10 n.°: 246698 3.2.1.1 (007) Oﬁc“z}r;é’fc'(é%/ 2010

Orgio/entidade objeto da recomendagio Cédigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Avaliar com o Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento e com o DEST - Departamento de
Coordenagdo e Controle das Empresas Estatais a oportunidade e conveniéncia de estabelecer formas de
recapitalizagdo da Entidade.

Providéncias Adotadas

Setor responsdvel pela implementacdo Cédigo SIORG

Diretorias

Justificativa para o seu nao cumprimento:

A CEAGESP devido a indisponibilidade de recursos financeiros decorrentes de constantes arrestos / seqiiestros,
determinados pelo Poder Judicidrio relativos a a¢des trabalhistas, na sua maioria, referentes a complementacéo
de aposentadoria e licenga-prémio, cuja responsabilidade é do Governo do Estado de S@o Paulo, estd buscando,
através do MAPA, junto ao Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestao, recomposicao parcial do fluxo de
caixa da empresa, através da Lei 12.174/2009 que abre ao Orcamento Fiscal para 2010, crédito extraordindrio no
valor de R$ 11.590.361.00, regulamentado pelo Decreto Presidencial de 17 de junho de 2010 que autoriza o
aumento do Capital social da CEAGESP.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocio de providéncias pelo
gestor

As acdes iniciadas representam o primeiro passo para demonstrar a efetividade do aporte de capital necessario a
CEAGESP, pois as negociagdes pretéritas realizadas na esfera federal foram frutiferas. Em 2011 permanecerdo
as tratativas necessdrias, com o Poder Publico, visando atingir o superdvit financeiro, seja ele através de aporte
de capital ou melhorando os resultados financeiros e operacionais da Companhia.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem Identificacio do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
11 n.°: 246698 3.3.1.1 (001) Oﬁc“z}r;é’fc'(é%/ 2010

Orgio/entidade objeto da recomendagio Cédigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Regularizar o pagamento das obrigagdes tributdrias da Entidade seja pelo pagamento ou pela renegociacdo das
dividas.

Providéncias Adotadas

Setor responsdvel pela implementacdo Cédigo SIORG

DEFIN - Departamento Financeiro

Justificativa para o seu nao cumprimento:

Quanto ao débito relacionado ao IPTU, a CEAGESP aderiu ao PPI — Programa de Parcelamento Incentivado da
Prefeitura Municipal de Sao Paulo, todavia devido a impossibilidade de obter as Certiddes de Cartérios e de
Objeto e Pé a CEAGESP nio teve condi¢des de permanecer no PPI;

Ainda com rela¢do a uma possivel adesdo ao PPI, destaca-se a existéncia do parcelamento em 120 vezes, o qual
isenta da apresentacdo das garantias e/ou certiddes. Entretanto, para adesdo da CEAGESP se faz necesséria uma
andlise do fluxo de caixa que serd realizada pelo DEFIN.

Por outro lado, destaca-se que estd em negociagdo uma "dacdo em pagamento” - Armazém da Barra Funda, que
poderd sanear, no todo ou em parte, os débitos com IPTU, conforme autos do Processo Administrativo n°
035/2007.

PIS/PASEP e CONFIS

A CEAGESP aderiu ao parcelamento de débitos federais com beneficios previstos na Lei n® 11.941/2009 em
23/10/2009. O ultimo procedimento exigido pela Secretaria da Receita Federal do Brasil foi a "Declaracdo de
Inclusdo da totalidade dos débitos no parcelamento da Lei n° 11.941/2009", em 29/06/2010. A SEFIP — Secédo
Fiscal e Patrimonial através de consulta semanal ao site do 6rgdo federal faz o acompanhamento dos préximos
procedimentos a serem ditados pela Receita Federal.

Cabe esclarecer que a Companhia encontra-se adimplente com o pagamento das parcelas mensais ao programa
de parcelamento, fato que mantém regular o status de adesao.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocio de providéncias pelo
gestor

Aspectos positivos: Houve renegociacdo das dividas (Lei municipal n° 14.129/2006 e atualizacdes), estando com
o pagamento regular das parcelas (Proc. Adm. n° 138/2006). A CEAGESP aderiu ao Programa de Parcelamento
de Débitos Federais, instituido pela Lei n® 11.941/2009 (PIS/PASEP e COFINS).
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Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem Identificacio do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
12 n.°: 246698 3.3.1.1 (002) Oﬁc“z}r;é’fc'(é%/ 2010

Orgio/entidade objeto da recomendagio Cédigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Avaliar com o Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento e com o DEST - Departamento de
Coordenagdo e Controle das Empresas Estatais a oportunidade e conveniéncia de estabelecer formas de
recapitalizagdo da Entidade.

Providéncias Adotadas

Setor responsdvel pela implementacdo Cédigo SIORG

Diretorias

Justificativa para o seu nao cumprimento:

A CEAGESP devido a indisponibilidade de recursos financeiros decorrentes de constantes arrestos / seqiiestros,
determinados pelo Poder Judicidrio relativos a a¢des trabalhistas, na sua maioria, referentes a complementacéo
de aposentadoria e licenga-prémio, cuja responsabilidade é do Governo do Estado de S@o Paulo, estd buscando,
através do MAPA, junto ao Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestao, recomposicao parcial do fluxo de
caixa da empresa, através da Lei 12.174/2009 que abre ao Orcamento Fiscal para 2010, crédito extraordindrio no
valor de R$ 11.590.361,00, regulamentado pelo Decreto Presidencial de 17 de junho de 2010 que autoriza o
aumento do Capital social da CEAGESP.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocio de providéncias pelo
gestor

Tendo em vista os recebimentos futuros decorrentes do passivo trabalhista, cuja obrigacdo é do Governo do
Estado de S.Paulo, a Administrag@o ird recompor a saide financeira da Cia.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem Identificacio do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
13 n.°: 246698 4.1.1.1(001) Oﬁc“z}r;};’fc'(é%/ 2010

Orgio/entidade objeto da recomendagio Cédigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Concluir o inventdrio de bens patrimoniais.

Providéncias Adotadas

Setor responsével pela implementacéo Codigo SIORG

DEFIN — Departamento Financeiro

Justificativa para o seu nao cumprimento:

Os inventdrios de bens do ativo imobilizado 2007 - Processo Adm. n° 058/2007- e 2010 -Processo Adm. n°
105/2010-, foram devidamente encerrados com seus respectivos relatdrios finais, com isso implementando a
recomendacio feita pela CGU.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢ao de providéncias pelo
gestor

Houve empenho do DEFIN/SEFIP para finalizacdo dos inventdrios de bens.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI

Ordem | Identificacdo do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida

14 n.%: 246698 4.1.1.1 (002) Oficio n° 33.067/2010 GAB/CGU
Orgio/entidade objeto da recomendacio Codigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Apresentar proposta de realizacdo anual de inventdrio rotativo, por amostragem ou outro critério definido pela
Unidade que assegure o controle patrimonial da Unidade. A proposta deve detalhar os critérios para rotatividade
e/ou selecdo e apresentar informacdes sobre a distribuicdo dos itens por unidades/departamentos em termos de
quantidade e valor.

Providéncias Adotadas

Setor responsével pela implementacéo Codigo SIORG

DEFIN — Departamento Financeiro

Justificativa para o seu nao cumprimento:

A referida recomendacdo ja estd implementada, tendo em vista que no Programa de Trabalho da AUDIN
referente as Unidades inclui a verificacdio dos controles referentes ao imobilizado. A implementacdo da
recomendacio serd avaliada na Auditoria referente a Prestagdo de Contas do exercicio de 2010.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢ao de providéncias pelo
gestor

A recomendacdo estd contemplada nos programas de trabalho da Auditoria Interna, com a inclusdo de um
trabalho especifico em 2011 (em andamento).

Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI

Ordem | Identificacdo do Relatéorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida

15 n.%: 246698 4.1.1.1 (003) Oficio n° 33.067/2010 GAB/CGU
Orgio/entidade objeto da recomendagio Codigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Manter o registro de bens patrimoniais atualizado.

Providéncias Adotadas

Setor responsdvel pela implementacdo Cédigo SIORG

DEFIN - Departamento Financeiro

Justificativa para o seu nao cumprimento:

A SEFIP, por meio do sistema STARSOFT, no médulo de Ativo Fixo, bem como do sistema LECOM,
atualmente mantém o registro e controla a movimentacio dos bens patrimoniais instantaneamente.

A implementagdo da recomendagdo serd avaliada na Auditoria referente a Prestacdo de Contas do exercicio de
2010, segundo manifestacdo da CGU.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocio de providéncias pelo
gestor

A providencia foi prontamente atendida, uma vez que estava prevista no modulo do Ativo Fixo.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem Identificacio do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
16 n.% 246698 4.1.1.1 (004) Oﬁc“z}r;é’fc'(é%/ 2010

Orgio/entidade objeto da recomendagio Cédigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Com relagdo a rotatividade de gestores e responsdveis, aplicar o previsto na NP-AD-013, item 5.3, estabelecendo
prazo para ratificacdo sujeito a permanéncia no cargo. O gestor deve assumir integralmente as atribuigdes e
responsabilidades do cargo/funcdo: "A chefia da drea, ao assumir esta funcdo, deverd tomar conhecimento da
relagdo de bens do Ativo Imobilizado sob sua responsabilidade confrontando o Relatério de Inventario Fisico e
os bens de Ativo Fixo existentes no local e nas demais dependéncias destinadas a cada drea e/ou Unidade. Na
ocorréncia de qualquer divergéncia entre a relag@o e os bens encontrados no local, o DECON/SEFIP devera ser,
imediatamente, comunicado".

Providéncias Adotadas

Setor responsdvel pela implementacdo Cddigo SIORG

DEFIN - Departamento Financeiro

Justificativa para o seu nao cumprimento:

Visando a implementacio da referida recomendacio, o texto do Termo de Responsabilidade foi reformulado, o
qual passara a integrar a NP-AD-013, bem como o DEARH passard a adotd-lo como parte dos documentos
obrigatérios no ato da nomeacdo ou designacdo de responsdveis por Centros de Custo (unidades, departamentos,
secdes etc).

A implementagdo da recomendag@o serd avaliada na Auditoria referente a Prestacdo de Contas do exercicio de
2010.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocio de providéncias pelo
gestor

Houve empenho do DEFIN/SEFIP que atualizou a norma pertinente, atendendo prontamente a recomendagdo da
CGU.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG

Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP

Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem Identificacio do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
17 n.°: 246698 4.1.1.1 (005) | Oficio n® 33.067/2010 GAB/CGU
Orgio/entidade objeto da recomendacio Cédigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Tomar medidas efetivas e tempestivas para a apuracdo de responsabilidade referente aos bens ndo localizados.

Providéncias Adotadas

Setor responsdvel pela implementacdo Cddigo SIORG

DEFIN - Departamento Financeiro

Justificativa para o seu nao cumprimento:

No relatério final do Inventdrio Patrimonial 2010, foi solicitada a abertura de Processo de Sindicancia para
apurar os fatos e possiveis responsabilidades quanto aos casos de bens nado localizados.

A implementagdo da recomendag@o serd avaliada na Auditoria referente a Prestacdo de Contas do exercicio de
2010. Através de um Processo de Sindicdncia serdo apuradas as responsabilidades (em andamento).

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocio de providéncias pelo
gestor

Houve a necessidade de realizag@o de novo inventdrio (dez-2010) para identificar o quantitativo real de bens ndo
localizados, este fato causou a morosidade para implementacdo da recomendacdo, porém, ja finalizado,
possibilitando o inicio do processo de apuracdo de responsabilidade.

Unidade Jurisdicionada

Denominacido completa: Cadigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem Identificacio do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida

18 n.°: 246698 5.1.1.1 (001) | Oficio n® 33.067/2010 GAB/CGU
Orgio/entidade objeto da recomendagio Codigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Adote agdes no sentido de prover atendimento ao referendado no Termo de Compromisso de Ajustamento de
Conduta n® 024/2009 celebrado com o Ministério Piblico do Trabalho.

Providéncias Adotadas

Setor responsével pela implementacéo Codigo SIORG

COJUR - Coordenadoria Juridica

Justificativa para o seu nao cumprimento:

Atendendo a recomendagdo da CGU, a CEAGESP cumpriu os termos estabelecido no TAC firmado em 02 de
marco de 2009, mantendo nas fungdes de confianga os servidores ocupantes de emprego permanente
(concursados) e nos cargos em comissao servidores ndo concursados, mas apenas para as atribui¢des de dire¢ao,
chefia e assessoramento, nos termos do artigo 37, V da Constitui¢do Federal.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢ao de providéncias pelo
gestor

Houve uma forte acdo da Administragdo para cumprir o estabelecido no TAC e adequar o quadro de fungdes de
confianca, conforme Acérdaos do TCU e respectivas determinacdes, bem como as préprias recomendacdes do
Controle Interno.




MAPA - MINISTERIO DA AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECIMENTO

@ CEAGESP - Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de Sdo Paulo

CENGESP RELATORIO DE GESTAO DE 2010 PAGINA 68

Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem Identificacio do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
19 n.°: 246698 5.1.1.1 (002) OﬁC“’GZ};’;’C"?S/ 2010

Orgio/entidade objeto da recomendagio Cédigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Promova reunido com o Ministério Piblico do Trabalho para estudar a possibilidade de concessdo de
cronograma com prazos e condi¢des que diminuam as sangdes e eventuais prejuizos a Empresa.

Providéncias Adotadas

Setor responsdvel pela implementacdo Cddigo SIORG

COJUR - Coordenadoria Juridica

Justificativa para o seu nao cumprimento:

Tornou-se desnecessdria a repactuacdo, haja vista que a Companhia cumpriu com suas obrigacdes firmadas com
0 MPT — Ministério Publico do Trabalho.

A implementacdo da recomendacio serd demonstrada, documentalmente, durante a auditoria das contas de 2010
a ser realizada pela CGU.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocio de providéncias pelo
gestor

Houve o empenho da COJUR para cumprir com as exigéncias do Ministério Piblico do Trabalho — MPT.

Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem Identificacio do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
20 n.°: 246698 5.1.1.1 (003) OﬁC“’GZ};’;’C"?S/ 2010

Orgio/entidade objeto da recomendagio Cédigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Promova acdes junto ao DEST visando a celeridade de aprovagdo do PGF - Plano Gerencial de Fungdes.

Providéncias Adotadas

Setor responséavel pela implementacéo Codigo SIORG

DEARH- Departamento de Administracdo de Recursos Humanos

Justificativa para o seu nao cumprimento:

O PGECEF - Plano Gerencial de Empregos Comissionados e Fun¢des estd submetido a apreciacio e aprovacio do
DEST.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢ao de providéncias pelo
gestor

Tratou-se da elaboragdo de um novo plano ajustado com as tratativas firmadas no TAC com o MPU - Ministério
Publico do Trabalho, nas determinacdes do TCU (acérddos) e nas recomendacdes da CGU, houve grande
empenho da Administraciio para finalizar este plano em abril de 2011.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem Identificacido do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
21 n.%: 246698 5.1.1.1 (004) | Oficio n° 33.067/2010 GAB/CGU

Orgio/entidade objeto da recomendacio Cédigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Conclua os trabalhos de apuracdo de responsabilidade, Comissdo de Sindicincia instaurada pela Portaria
CEAGESP n° 026, de 08/09/2009.

Providéncias Adotadas

Setor responsével pela implementacéo Codigo SIORG

PRESD - Presidéncia

Justificativa para o seu nao cumprimento:

Visando o atendimento a recomendagdo da CGU, foi encaminhado o Relatério Final e demais documentos que
comprovam a continuidade dos procedimentos adotados para conclusido do processo, bem como cépia do Oficio
n° 039/2011/PRESD de 18/03/2011, o qual encaminhou os referidos documentos ao TCU — Tribunal de Contas
da Unido.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocao de providéncias pelo
gestor

Houve empenho da comissdo instaurada para realizagdo dos trabalhos que foram concluidos dentro do prazo
previsto.

Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacées do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI

Ordem Identificacdo do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida

22 n.°: 246698 5.2.1.1 (001) | Oficio n°®33.067/2010 GAB/CGU
Orgio/entidade objeto da recomendagio Cédigo SIORG
CEAGESP

Descriciao da Recomendacio:

Promover auditoria no DEARH - Geréncia do Departamento Administrativo de Recursos Humanos com a
finalidade de avaliar a origem e alcance de irregularidades nos pagamentos de abonos pecunidrios no exercicio
de 2008.

Providéncias Adotadas

Setor responsével pela implementacéo Codigo SIORG

AUDIN - Auditoria Interna

Justificativa para o seu nao cumprimento:

A AUDIN finalizou os trabalhos conforme recomendacio da CGU, evidenciando as irregularidades referentes a
forma de célculo do abono pecunidrio de 2008.

A CEAGESP encaminhou a CGU uma via do relatério referente aos trabalhos. Caso necessario, serdo
disponibilizados os papéis de trabalho a equipe de auditoria da CGU durante os exames referentes as contas de
2010.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocao de providéncias pelo
gestor

Os trabalhos foram desenvolvidos dentro do planejamento da AUDIN, e evidenciaram as irregularidades
apontadas pelo controle interno (CGU).
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Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem Identificacio do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
23 n.°: 246698 5.2.1.1 (002) Ofl‘”"(}r;};’fc"é%/ 2010

Orgio/entidade objeto da recomendagio Cédigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Identificada a origem do problema, avaliar a necessidade de ampliacdo do trabalho para outros exercicios e para
outros itens da folha de pagamentos.

Providéncias Adotadas

Setor responsdvel pela implementacdo Cédigo SIORG

AUDIN - Auditoria Interna

Justificativa para o seu nao cumprimento:

Com base no Relatério da Auditoria interna, identifica-se a existéncia do erro de cédlculo do abono pecunidrio,
também, em exercicios anteriores.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocio de providéncias pelo
gestor

Os trabalhos evidenciaram as irregularidades apontadas pelo controle interno (CGU).

Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem Identificacio do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
24 n.°: 246698 5.2.1.1 (003) Ofl‘”"(}r;};’fc"é%/ 2010

Orgio/entidade objeto da recomendagio Cédigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Identificado o alcance das irregularidades, avaliar a viabilidade de cobranga ou ressarcimento dos valores
levantados.

Providéncias Adotadas

Setor responsdvel pela implementacdo Cédigo SIORG

AUDIN - Auditoria Interna

Justificativa para o seu nao cumprimento:

Os valores serdo efetivamente ressarcidos, com base no parecer juridico emitido pela COJUR. O ressarcimento
dos valores pagos indevidamente aos empregados esta previsto para o presente exercicio - 2011.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocio de providéncias pelo
gestor

Através do Relatério da AUDIN em conjunto com o Parecer Juridico sobre o caso em tela, os ressarcimentos
serdo realizados.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG

Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP

Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem Identificacao do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
25 n.°: 246698 5.2.1.1 (004) | Oficio n°® 33.067/2010 GAB/CGU
Orgio/entidade objeto da recomendacio Cédigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Avaliar o resultado dos trabalhos da empresa de Auditoria Independente com relacdo a andlise da folha de
pagamento de saldrios e beneficios, com vistas a identificar falhas e agdes corretivas para os procedimentos
adotados.

Providéncias Adotadas

Setor responsével pela implementacéo Codigo SIORG

AUDIN - Auditoria Interna

Justificativa para o seu nao cumprimento:

Complementarmente aos exames da AUDIN, foi avaliado o resultado dos trabalhos da Auditoria Independente,
com relacdo a andlise da folha de pagamento de saldrios e beneficios, visando identificar falhas e acdes
corretivas para os procedimentos adotados para cdlculo do abono pecunidrio.

Com base nos exames realizados, ndo foram observados pontos de controle interno que recomendassem a
reavaliacdo da forma de cdlculo do abono pecunidrio de férias. Quanto a andlise da folha de pagamento, também,
ndo foram apresentadas constatacdes cuja materialidade evidenciasse erros nos cdlculos pertinentes.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocao de providéncias pelo
gestor

Através da extensdo dos trabalhos da AUDIN, realizou-se a andlise, cumprindo, dessa forma, a recomendagao -
CGU.

Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG

Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP

Recomendacées do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem Identificacdo do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
26 n.°: 246698 5.2.1.1 (005) | Oficio n°®33.067/2010 GAB/CGU
Orgio/entidade objeto da recomendagio Cédigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Identificada a origem das irregularidades nos pagamentos de abonos pecunidrios no exercicio de 2008,
identificar os responsdveis para posteriores providéncias cabiveis.

Providéncias Adotadas

Setor responsével pela implementacéo Codigo SIORG

AUDIN - Auditoria Interna

Justificativa para o seu nao cumprimento:

Os trabalhos demonstraram que o erro do célculo referente ao abono pecunidrio provém de épocas passadas,
entende-se que este fato dificultaria a identificacdo de responsdveis. Ressalta-se que a partir de novembro de
2008, os célculos ocorreram conforme legislacdo trabalhista vigente. Todavia, esta posicdo serd submetida a
aprovacdo da CGU, durante a auditoria referente as contas de 2010.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocao de providéncias pelo
gestor

A posi¢ao foi adotada devido a dificuldade de identificar o periodo da ocorréncia.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem Identificacio do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
27 n.°: 246698 5.2.1.1 (006) | Oficio n°® 33.067/2010 GAB/CGU

Orgdo/entidade objeto da recomendagdo Codigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Com relacdo a rescisdo contratual do funciondrio, detalhar as gratifica¢cdes pagas e sua origem legal.

Providéncias Adotadas

Setor responsdvel pela implementacdo Cddigo SIORG

DEARH — Departamento Administrativo e Recursos Humanos

Justificativa para o seu nao cumprimento:

Considerando-se que este assunto ja foi objeto de andlise da CGU, durante os exames de 2009, os documentos
estdo a disposicdo na Auditoria para comprovacdo referente a Prestagdo de Contas do exercicio de 2010.
Conforme posicionamento da CGU, serd necessdria andlise documental para verificagcdo da implementacdo da
recomendacdo, a qual serd integralmente demonstrada a Controladoria.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocio de providéncias pelo
gestor

O DEARH/SEPES mantém arquivo organizado dos fatos ocorridos, sendo demonstrada a origem dos
pagamentos.

Unidade Jurisdicionada

Denominacido completa: Cadigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacées do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem Identificacao do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
28 n.%: 246698 6.1.1.1 (002) | Oficio n® 33.067/2010 GAB/CGU

Orgio/entidade objeto da recomendagio Cédigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Reforcamos a necessidade de regularizacdo do processo de contratacdo por inexigibilidade pela apresentagdo de
documento requerido na Lei n° 8.666/93, art. 25, inciso .

Providéncias Adotadas

Setor responsdvel pela implementacdo Cddigo SIORG

DETIN — Departamento de Tecnologia da Informagao

Justificativa para o seu nao cumprimento:

O DETIN iniciou dois processos - n°s 081/2010 e 088/2010 - para abertura de licitagdo, nos quais serd
considerada a implementacao da referida recomendacio.

Implementacdo da recomendagdo em andamento, a efetividade da implementacdo serd verificada na andlise dos
processos licitatérios citados. Até a presente data ndo houve finalizacdo do processo citado anteriormente.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢io de providéncias pelo
gestor

O fato do ndo encerramento dos processos abertos ensejou na morosidade para o atendimento da recomendacdo
da CGU.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem Identificacao do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
29 n.%: 246698 6.1.1.2 (001) | Oficio n® 33.067/2010 GAB/CGU

Orgio/entidade objeto da recomendacio Cédigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Aperfeicoar os procedimentos para planejamento e contrata¢do de servicos, de modo que haja a defini¢do clara e
precisa dos servigos, os critérios de mensuracio e aceitabilidade, entre outros elementos, sintetizados em um
Projeto Bésico que servird de base para o processo licitatério e para o acompanhamento da execucdo dos
Servigos.

Providéncias Adotadas

Setor responsével pela implementacéo Codigo SIORG

DETIN - Departamento de Tecnologia da Informagdo

Justificativa para o seu nao cumprimento:

O DETIN iniciou dois processos - n°s 081/2010 e 088/2010 - para abertura de licitagdo, nos quais serd
considerada a implementacdo da referida recomendacao.

Implementacdo da recomendagdo em andamento, a efetividade da implementacdo serd verificada na andlise dos
processos licitatérios citados. Até a presente data nao houve finalizacao do processo citado anteriormente.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢ao de providéncias pelo
gestor

O fato do ndo encerramento dos processos abertos ensejou na morosidade para o atendimento da recomendacio
da CGU.

Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem Identificacao do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
30 n.°: 246698 6.1.2.1 (002) | Oficio n® 33.067/2010 GAB/CGU

Orgio/entidade objeto da recomendacio Cédigo SIORG
CEAGESP

Descriciao da Recomendacio:

Reforcamos a necessidade de realizagcdo urgente do procedimento licitatério.

Providéncias Adotadas

Setor responsdvel pela implementacdo Cédigo SIORG

DETIN — Departamento de Tecnologia da Informagao

Justificativa para o seu nao cumprimento:

Foi iniciado processo licitatério visando a implementagdo da referida recomendagdo, Processo Administrativo
n°149/2010 - Aquisi¢do de Solugéo de Telefonia VOIP, acesso a Internet e Rede WIMAX, valor R$ 540.000,00,
com a finalizag@o do processo citado a implementagdo da recomendacio serd implementada.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢io de providéncias pelo
gestor

Devido a necessidade de abertura de processo licitatério houve razodvel morosidade para implementacdo da
recomendacdo, a qual se encontra em andamento.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem Identificacio do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
31 n.°: 246698 6.1.2.2 (001) Oﬁc“z}r;é’fc'(é%/ 2010

Orgio/entidade objeto da recomendagio Cédigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Elaborar estudo conclusivo sobre a viabilidade econdmica da contratacdo de fornecimento de energia elétrica no
Mercado Livre para suprimento do ETSP.

Providéncias Adotadas

Setor responsdvel pela implementacdo Cédigo SIORG

DEMAN - Departamento de Engenharia e Manutencio

Justificativa para o seu nao cumprimento:

Por ocasido das recomendag¢des emitidas pela CGU, relativas a necessidade de implementag@o de procedimento
licitatério destinado a contratacdo de fornecimento de energia elétrica no MERCADO LIVRE para suprimento
do ETSP, ha falta de corpo técnico interno capacitado e em nimero suficiente que permita a elaboracido de
estudo visando a instru¢do de Processo Administrativo destinado a aquisi¢do de energia elétrica neste mercado,
especialmente em razdo da complexidade que rege a matéria, para suprir a caréncia de técnicos qualificados para
a execugdo da tarefa, foram mantidos contatos com empresas especializadas no assunto buscando a contratag@o
de servi¢o de consultoria externa, conforme SAC 029/09 emitida na ocasido. Porém em virtude de restricdes
orcamentdrias e financeiras, até o momento, ndo houve aprovacao para realizacio das despesas correspondentes.
Dessa forma, a recomendacio permanece em andamento.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocio de providéncias pelo
gestor

Os fatores orcamentdrios necessdrios para implementacdo da recomendacdo prejudicaram o atendimento
tempestivo da recomendacdo.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem Identificacio do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
32 n.°: 246698 6.2.1.1 (001) Oﬁc“z}r;é’fc'(é%/ 2010

Orgio/entidade objeto da recomendagio Cédigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Efetuar levantamento para determinar a data em que os contratos celebrados passaram a ter efeito financeiro,
visando subsidiar avaliagdo de até que ponto o atraso nos tramites pelas concessiondrias trouxe prejuizo
financeiro a Companbhia.

Providéncias Adotadas

Setor responsdvel pela implementacdo Cédigo SIORG

DEMAN - Departamento de Engenharia e Manutencio

Justificativa para o seu nao cumprimento:

A CEAGESP ¢ uma empresa que tem como atividades a entrepostagem e armazenagem de produtos agricolas.
Para desenvolver essas atividades faz uso de energia elétrica e de outros insumos basicos.

Dessa forma, o uso de energia elétrica é compardvel ao de qualquer outro insumo consumido pela empresa, ou
seja, trata-se de um bem que é consumido no desenvolvimento de suas atividades e ndo um produto a ser
comercializado. Assim, entende-se que se trata de um dos itens que compdem os custos da empresa. Dessa
forma, em nenhuma hipétese haveria lucro ou prejuizo na sua utilizagdo. O objetivo tem sido otimizar o uso de
energia elétrica mediante o uso racional desse insumo. E importante observar que obtivesse bons resultados na
redugdo dos custos com energia elétrica em varias unidades.

Contudo, a publicag¢do da Resolugdo/ANELL n°. 414, de setembro de 2010, definiu alteracdes nas condi¢cdes de
contratacdo de energia elétrica que acarretardo impacto financeiro na aquisicao de energia para CEAGESP. Entre
outras, foi definido que haveri DEMANDA CONTRATADA UNICA para toda a vigéncia do contrato (ART 43
— VIID.

Dessa forma, ndo hd mais que se considerar a sazonalidade das atividades da CEAGESP para contrata¢do da
demanda.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocio de providéncias pelo
gestor

A implanta¢@o desta recomendag@o foi prejudicada devido a alteracio da legislagdo (Resolu¢ao/ANELL n°. 414,
de setembro de 2010), que definiu que haverdi DEMANDA CONTRATADA UNICA para toda a vigéncia do
contrato (ART 43 — VIII).
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Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem Identificacio do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
33 n.°: 246698 6.2.1.1 (002) Oﬁc“z}r;é’fc'(é%/ 2010

Orgio/entidade objeto da recomendagio Cédigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Consultar a Agéncia Nacional de Energia Elétrica - Aneel sobre as possiveis sangdes as concessiondrias pela
demora na devolucdo das vias de contratos assinadas por essas.

Providéncias Adotadas

Setor responsdvel pela implementacdo Cédigo SIORG

PRESD - Presidéncia

Justificativa para o seu nao cumprimento:

Através do Oficio 151/2010/PRESD de 19/11/2010, foram solicitadas informacgdes a Aneel, visando a
implementacio da referida recomendac@o.

Segundo consta do OFICIO 54/2011 SMA ANEEL, a partir da publicagio da RESOLUCAO da ANELL N°. 414
/2010, as Concessiondrias passam a ter 30 dias para devolverem a via dos contratos aos consumidores. Esse
prazo passou a vigorar a partir do dia 28 de fevereiro de 2011, conforme consta do documento mencionado.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocio de providéncias pelo
gestor

A recomendacio da CGU foi acatada prontamente e a consulta solicitada foi realizada.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem Identificacio do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
34 n.°: 246698 6.2.3.1 (001) Oﬁc“z}r;};’fc'(é%/ 2010

Orgio/entidade objeto da recomendagio Cédigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Determinar os prazos médios para a execugdo e conclus@o de processos licitatérios para contratacio de prestacdo
de servigos de cardter continuado, detalhando as diversas fases dos processos.

Providéncias Adotadas

Setor responsdvel pela implementacdo Cédigo SIORG

DEACO - Departamento Administrativo e de Compras

Justificativa para o seu nao cumprimento:

Atualmente o DEACO, encaminha dentincia de vigéncia contratual aos Gestores com antecedéncia de 180 dias
ao vencimento dos contratos, convénios e demais termos firmados pela CEAGESP, alertando sobre o término
previsto da vigéncia contratual, solicitando informacdes acerca do interesse ou ndo no aditamento contratual
(quando permitido), ou da necessidade de abertura de novo processo licitatério. Entende-se que este prazo é
razodvel, todavia hd necessidade de melhoria nos fluxos de procedimentos.

Em 2011 dois projetos foram inciados, um para implantagdo do Sistema BPM, cujo objetivo ¢é digitalizar e
automatizar todos os documentos incluindo as atividades que possuem fluxo de processos, evitando a
morosidade nos processos licitatérios e identificando os motivos (locais) onde houve falhas, por exemplo.

O segundo projeto refere-se ao Aplicativo RAD que servird para desenvolver sistemas gerais para plataforma
web, possibilitando, por exemplo, complementar o BPM em funcionalidade ou dmbito de atuagcdo, como por
exemplo, na disponibilizacdo de cadastros para todas as unidades, algumas integragdes com demais sistemas.
Estas acdes em conjunto com a atuagdo da AUDIN, vao evitar o descumprimento da legislacdo. Os casos de
extrapolacdo do periodo de 60 meses serdo restritos as excecdes, devidamente justificadas, por exemplo, no caso
de impugnacdes cujos motivos sejam examinados, internamente, pelos controles interno (CGU) e externo (TCU),
e resultem em suspensdo do certame em andamento.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocio de providéncias pelo
gestor

Haverd fiscalizagfo interna e atuag@o continua do DEACO visando eliminar esta ocorréncia.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem Identificacio do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
35 n.°: 246698 6.2.3.1 (002) OﬁC“’GZ};’;’C"?S/ 2010

Orgio/entidade objeto da recomendagio Cédigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Avaliar melhorias no fluxo de processo que possibilitem a agilizacdo dos processos.

Providéncias Adotadas

Setor responsével pela implementacéo Codigo SIORG

DEACO - Departamento Administrativo e de Compras

Justificativa para o seu nao cumprimento:

O descumprimento do art. 57 da Lei n® 8.666/1993 - Extrapolacdo do limite de 60 meses para a duragdo de
contratos de prestacdo de servigos continuados ocorre, principalmente, devido a suspensdo do certame
decorrente de impugnacdes, devendo ser limitado a este fato. Através da denidncia de vigéncia contratual aos

Gestores (conforme norma interna) serd eliminada esta ocorréncia.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢ao de providéncias pelo
gestor

Haver4 fiscalizacdo interna e atuac¢do continua do DEACO visando eliminar esta ocorréncia.

Unidade Jurisdicionada

Denominacido completa: Cadigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacées do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem Identificacao do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
36 n.%: 246698 6.2.3.1 (003) Offcion’ 3300712010

Orgio/entidade objeto da recomendagio Codigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Caso haja muita incerteza quanto a previsdo de duracdo dos processos licitatérios, antecipar o inicio dos
procedimentos administrativos pertinentes. O prazo de 60 meses, estipulado na Lei n.° 8.666/1993, art. 57, é o
prazo méximo a ser considerado. A ineficiéncia da Gestdo na agilizacdo dos processos licitatérios ou na
estimativa de sua duracdo ndo pode ser motivo para o descumprimento da legislacdo.

Providéncias Adotadas

Setor responsével pela implementacéo Codigo SIORG

DEACO - Departamento Administrativo e de Compras

Justificativa para o seu nao cumprimento:

O prazo previsto na norma interna -180 dias- € suficiente para o inicio de processo licitatdrio.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢io de providéncias pelo
gestor

Haver4 fiscalizagfo interna e atuag@o continua do DEACO visando eliminar esta ocorréncia.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem Identificacio do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
37 n.°: 246698 6.2.4.1 (001) Oﬁc“z}r;};’fc'(é%/ 2010

Orgio/entidade objeto da recomendagio Cédigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Estipular medidas disciplinadoras para o consumo de energia elétrica pelos permissiondrios, de modo a repassar-
lhes as condicdes de fornecimento impostas pelas concessiondrias e garantir que aqueles com maiores
divergéncias das condi¢des contratadas sejam os que arcardo com os custos de ultrapassagem da demanda (tarifa
maior).

Providéncias Adotadas

Setor responsdvel pela implementacdo Cédigo SIORG

DEMAN - Departamento de Engenharia e Manutencdo

Justificativa para o seu nao cumprimento:

A rede elétrica de Alta Tensdo do ETSP foi parcialmente reformada em 2010. A conclusdo da reforma estd
prevista para setembro de 2011, posteriormente, serdo iniciados os servicos de reforma da rede interna de baixa
tensdo dos pavilhdes que se encontra deteriorada.

Atualmente, ndo sdo todos os permissiondrios que possuem medidores individuais de energia elétrica que
permitam um correto acompanhamento de sua utilizacdo de energia elétrica. A superposi¢do destes fatores aliada
ao fato de que as despesas com energia sdo integralmente rateadas entre os usudrios do ETSP torna a adocdo de
medidas disciplinadoras praticamente impossivel nas condi¢des atuais. Eventuais cortes de energia fatalmente
atingiriam indistintamente permissiondrios que provocaram a ultrapassagem da demanda contratada e aqueles
que em nada contribuiram com isto.

A Companhia age sistematicamente no sentido de estimular os permissiondrios do ETSP a instalar medidores de
energia elétrica em seus locais de trabalho, com isso, o nimero de medidores instalados t€ém aumentado, mas
ainda estd longe de abranger todos os consumidores internos.

Por fim, apdés a conclusdo das obras de alta e baixa tensdo e com a instalagdo de medidores para todos os
permissiondrios serd possivel adotar medidas disciplinadoras conforme recomendagdo da CGU.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocio de providéncias pelo
gestor

Os fatores orcamentdrios necessdrios para implementacdo da recomendaco prejudicaram o atendimento.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem Identificacio do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
38 n.°: 246698 6.2.5.1 (001) Oﬁc“z}r;é’fc'(é%/ 2010

Orgio/entidade objeto da recomendagio Cédigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Para a contratagdo/solicitacio de servigos, observar, além dos pré-requisitos que a CEAGESP julgar
convenientes, os seguintes: definicdo e especificacdo dos servicos a serem realizados; métrica utilizada para
avaliar o volume de servicos solicitados e realizados; indicacdo do valor mdximo de horas aceitdvel e a
metodologia utilizada para quantificacdo desse valor, nos casos em que a tnica opc¢ao vidvel for a remuneracéo
de servigos por horas trabalhadas; o cronograma de realizacdo do servico, incluidas todas as significativas e
seus respectivos prazos.

Providéncias Adotadas

Setor responsdvel pela implementacdo Cddigo SIORG

DETIN — Departamento de Tecnologia da Informagao

Justificativa para o seu nao cumprimento:

O DETIN iniciou dois processos - n°s 081/2010 e 088/2010 - para abertura de licitagdo, nos quais serd
considerada a implementacdo da referida recomendag@o, porém até a presente data ndo houve finalizacdo do
processo citado anteriormente, a recomendacdo encontra-se em andamento.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocio de providéncias pelo
gestor

Ha necessidade de finalizagdo dos processos citados, este fato ensejou na morosidade para implementacdo da
recomendacio.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem Identificacio do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
39 n.°: 246698 6.2.5.1 (002) OﬁC“’Gr;é’fC'(é%/ 2010

Orgio/entidade objeto da recomendagio Cédigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Observar os prazos de pagamentos contratuais.

Providéncias Adotadas

Setor responsével pela implementacéo Codigo SIORG

DETIN - Departamento de Tecnologia da Informagdo

Justificativa para o seu nao cumprimento:

Visando esclarecer o ocorrido a AUDIN analisou os documentos referentes a Autorizacdo de Pagamento de
Despesas de Contrato, CI 183/2009, de 29 de setembro de 2009, e a Autorizacdo de Pagamento de Despesas de
Contrato, CI 219/2009, de 29 de outubro de 2009, e realmente foi constatado que nio hd informacgdes que
justifiquem o lapso de meses entre o periodo de execugdo do servico e a efetivacdo do pagamento.

Todavia, tal procedimento decorre de duas situagdes, segundo informacgdes da drea gestora, sdo elas:

1*- Solicitagdo de demanda (customizacio/consultoria) 2 CONTRATADA com inicio em abril e término em
julho, sendo que o pagamento s6 € autorizado quando a demanda € plenamente atendida, ou seja, apds o més de
julho mediante a validacdo das 4reas gestora e solicitante;

2%~ A CONTRATADA opta por juntar um lote de servicos executados (janeiro a maio) para posteriormente
solicitar a autorizacdo do pagamento total.

Portanto, ndo ocorreu atraso na execugdo dos servicos, e sim falta de informac¢des nos documentos analisados
que explicitassem o ocorrido.

Diante disto, a drea gestora foi orientada para que nos préximos pagamentos utilize os campos apropriados no
formuldrio (APDC) “Observacdes/Justificativas” para relatar quaisquer informacdes que possam esclarecer
“divergéncias”, evitando interpreta¢des equivocadas.

Serd avaliada a implementa¢do da recomendacdo na auditoria de contas referentes a 2010.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢ao de providéncias pelo
gestor

Houve um desencontro das informagdes prestadas a CGU que serd demonstrado em 2011, durante a auditoria
referente as contas de 2010.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem Identificacio do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
40 n.°: 246698 6.2.6.1 (001) Oﬁc“z}r;é’fc'(é%/ 2010

Orgio/entidade objeto da recomendagio Cédigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Para a contratagdo/solicitacdo de servicos, observar, além dos pré- requisitos que a CEAGESP julgar
convenientes, os seguintes: definicdo e especificacdo dos servicos a serem realizados; métrica utilizada para
avaliar o volume de servicos solicitados e realizados; indicacdo do valor mdximo de horas aceitdvel e a
metodologia utilizada para quantificacdo desse valor, nos casos em que a tnica op¢ao vidvel for a remuneracdo
de servicos por horas trabalhadas; o cronograma de realizacdo do servico, incluidas todas as tarefas
significativas e seus respectivos prazos.

Providéncias Adotadas

Setor responsdvel pela implementacdo Cddigo SIORG

DETIN — Departamento de Tecnologia da Informagao

Justificativa para o seu nao cumprimento:

O DETIN iniciou dois processos licitatérios visando implementar a referida recomendacio:

Processo n°081/2010 para abertura de uma licitagdo, para aquisicdo de licencas de uso de um sistema de
Recursos Humanos, para substituir o STARSOFT;

Processo n° 088/2010 para abertura de licitagcdo, objetivando adquirir um sistema que substituird os demais
moédulos do sistema ERP. STARSOFT, conforme orientacdes da CGU.

Até a presente data ndo houve a finalizagdo dos processos citados anteriormente, a presente recomendacio
encontra-se em andamento.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocio de providéncias pelo
gestor

Devido a necessidade de abertura de processo licitatério houve razodvel morosidade para implementacdo da
recomendacdo, a qual se encontra em andamento.




MAPA - MINISTERIO DA AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECIMENTO
@ CEAGESP - Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de Sdo Paulo

CENGESP RELATORIO DE GESTAO DE 2010 PAGINA 83

Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem Identificacao do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
41 n.%: 246698 6.2.6.2 (001) | Oficio n® 33.067/2010 GAB/CGU

Orgio/entidade objeto da recomendacio Cédigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Apurar a responsabilidade de quem deu causa a ocorréncia e aprovagdo de licitante que ndo atendeu as condi¢des
estabelecidas no edital, aos termos do contrato de fornecimento, bem como o mero cancelamento do contrato ao
invés de rescisdo contratual, aplicacio de multa e demais penalidades previstas no Art. 7° da Lei n.°
10.520/2002.

Providéncias Adotadas

Setor responséavel pela implementacéo Codigo SIORG

PRESD - Presidéncia

Justificativa para o seu nao cumprimento:

A empresa licitante VILLI FARM MERCANTIL LTDA-EPP atendeu todas as condi¢Ges habilitatérias e
comerciais solicitadas no edital, enumeradas a seguir:

1 - a proposta de precos apresentada estava adequada aos termos do sistema COMPRASNET, contendo prazo
validade, prazo de entrega, garantia, nome e identificacdo do representante legal da empresa (f1.103), de tal sorte
que no aspecto formal ndo havia qualquer motivo ensejador para ndo aceitd-la;

2 - declaracdo de capacidade técnica(fl.103/104).

O edital, no item 5.2 b), solicitou que os licitantes apresentassem a respectiva atestacdo de responsabilidade
técnica nos seguintes termos:

“atestado(s) / declaracdo(des) de capacidade técnica, em nome da licitante, fornecido(s) por pessoa(as)
juridica(s) de direito publico ou privado, em papel timbrado do emitente, comprovando aptiddo para o
desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto desta
licitag@o".

A empresa VILLI FARM MERCANTIL LTDA-EPP apresentou duas declaracdes de capacidade para
demonstrac@o de sua capacidade técnica. As declaragdes que foram apresentadas estdo formalmente em ordem,
estdo emitidas em papel timbrado, possuem assinatura, endereco e telefone dos emitentes. Nesse sentido ndo
haveria motivos para ndo serem aceitas, logo o foram.

Por se tratar de modalidade de pregdo eletronico, que prima pela conducdo célere, onde busca-se a maior
competicdo entre os participantes, além do fato dos objetos tratados serem de natureza comum, ndo havia
motivos ensejadores para se perquirir demasiadamente a capacita¢do técnica da licitante, para que nao fosse
prejudicado o cardter competitivo do certame.

Por outro lado a licitante encontrava-se cadastrada no SICAF para o ramo de venda licitado. Ora, presume-se, no
momento da licitacdo, que a unidade cadastradora, ao efetuar a andlise dos documentos apresentados a tenha de
forma criteriosa, analisando toda a documentac¢do apresentada antes de aceitar seu cadastro e inclui-la nos grupos
de materiais e servicos aptos a fornecer.

Assim, a andlise do item ora questionado ndo poderia ser restritiva ao cardter competitivo do certame. Nao havia
qualquer elemento nos documentos apresentados sob o aspecto formal e material que levassem a inabilitacdo da
empresa.

Portanto, ndo pode ser atribuido qualquer comportamento comissivo ou omissivo de sua parte, uma vez que agiu
buscando viabilizar a proposta de menor valor, dada sua regularidade.

3 — Contrato Social.

O edital ndo exigia a apresentacdo do Contrato Social das empresas participantes, mas tdo somente o registro
vélido no SICAF conforme item 5.1.1 — DA HABILITACAO. No entanto, foi solicitado por parte do pregoeiro,
sua apresentacdo no intuito de demonstrar sua regularidade juridica, uma vez que em sua razdo social
apresentava a designacdo Farm, o que aparentemente poderia indicar a atuacdo especifica no ramo farmacéutico.
A licitante atendeu prontamente as exigéncias e enviou o Contrato Social, e pode ser constatado em sua cldusula
terceira que o objeto social correspondia a atividade licitada. Transcrevemos a seguir o objeto constante de seu
contrato social:

"Linha Mecanica (principal e correlatos): veiculos automotores leves, pesados, utilitarios, adaptados e especiais,
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maquindrio pesado e implementos, motocicletas, bicicletas, motores e embarcagdes"(f1.110).

Quanto ao fato da empresa ter alterado sua razdo social no dia 06/01/2009, anterior & publicagdo do edital no dia
09/01/2009, em nada compromete o documento enviado em relacdo a exigéncia editalicia e nio significa por si
s0, que a empresa ndo executava a atividade venda de veiculos.

Junto enviou também, o comprovante de inscricdo e de situacdo cadastral no Cadastro Nacional da Pessoa
Juridica, onde estd registrado todas as atividades secunddrias da empresa, dentre estas, o comércio varejista de
automdveis e camionetas e utilitdrios novos e usados)(fl.112). Recebemos com a relacdo ao licitante a certiddo
cartordria sem nenhum dado negativo, assim como a certiddo conjunta negativa relativo aos Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido.(fls. 113 a 117).

Portanto, no melhor entendimento do pregoeiro, ndo houve nenhuma complacéncia e ndo foi aceita a
documentacdo sem qualquer contestacdo quanto a investigacdo e a capacitagdo da VILLI FARM e, em momento
algum, houve um documento que demonstrasse a necessidade de desclassificacdo ou inabilitacdo do licitante
vencedor.

Cabe ainda informar que o cancelamento do contrato da Licitante, ndo se deu por motivo da capacidade de
entrega, mas sim, em decorréncia do pedido de dilatagdo do prazo de entrega de 20(vinte) para 30 (trinta) dias, o
periodo de fabricacdo do veiculo a empresa montadora(fl.289).

Abaixo destacamos a manifestacdo da drea gestora do contrato, com relacdo ao cancelamento do contrato ao
invés de rescisdo contratual, aplicacdo de multa e demais penalidades previstas no Art. 7° da ILei n.°
10.520/2002:

Ap6s a homologacdo do Pregdo Eletronico n° 001/2009 e demais procedimentos pertinentes, em 09/03/2010 foi
encaminhado Termo de Contrato para assinaturas a empresa Villi Farm Mercantil Ltda, adjudicada para o item
02 do referido certame, a qual apds o recebimento das vias do Termo (10/03/2010) solicitou a CEAGESP
dilatagc@o no prazo de entrega do objeto licitado para 30 (trinta) dias.

Considerando que na fase de divulgagdo do instrumento convocatério as empresas VOLKSWAGEM SORANA
COMERCIAL IMPORTADORA LTDA e FORD MOTOR COMPANY BRASIL LTDA realizaram a mesma
solicitacdo de dilagc@o no prazo de entrega para alteragdo do edital e tais pedidos foram negados.

Assim, com base na vinculag@o ao instrumento convocatério e demais dispositivos legais aplicdveis ao assunto, a
CEAGESP indeferiu a solicitacdo da Villi Farm comunicando-a verbalmente e através de correspondéncia.
Destarte ao indeferimento a adjudicatdria manifestou-se pela ndo assinatura e devolu¢do do Termo de Contrato.
Desta forma, considerando que a contratacdo nao fora firmada, foi sugerido a autoridade superior a revogacdo do
item adjudicado e a reabertura do certame, visando a contratacdo da segunda proposta classificada (item 11.11.1
do edital convocatério), bem como a aplicagdo da penalidade do impedimento em licitar e contratar com a
CEAGESP pelo periodo de 2 (dois) anos (prevista nos itens 11.5.1 alinea “c” do edital convocatério e 11.1
alinea “d” do Anexo II — Minuta de Contrato).

Ocorre que, apds a revogacgdo do item e reabertura do certame, a empresa Villi Farm encaminhou o Termo de
Contrato assinado, porém intempestivamente, o qual foi autuado ao Processo Administrativo com o carimbo de
cancelado em todas as pdginas.

Notificada da aplicacdo da penalidade a empresa revogada apresentou tempestivamente defesa, solicitando
reconsideracdo alegando desproporcionalidade na aplicac@o da penalidade, argumentando que a mesma agiu de
boa fé ao manifestar-se sobre o atraso da entrega do objeto da licitacdo.

De outra banda, verifica-se que ndo houve prejuizo direto a CEAGESP, muito menos dano ao Erdrio, vez que a
reabertura do certame resultou na contratacio da empresa FIAT AUTOMOVEIS S/A no valor de R$ 54.380,00
(cinquenta e quatro mil trezentos e oitenta reais), inferior ao valor de R$ 54.449,00 (cinquenta e quatro mil e
quatrocentos e quarenta e nove reais) ofertado pela empresa revogada, utilizando pardmetro comparativo de
veiculos de mesmas caracteristicas, em atendimento ao estabelecida no edital.

Considerando o acima mencionado e diante a contra-razdo apresentada pela empresa revogada em relacdo a
penalidade notificada, bem como objetivando o encerramento do processo foi sugerida a conversdo da
penalidade de impedimento de contratar com esta Companhia pelo periodo de 2 (dois) anos em Adverténcia,
essa analisada pela Coordenadoria Juridica e aceita pela Presidéncia da CEAGESP.

Assim, em andlise ao acima exposto, constata-se que ndo houve mi-fé ou negligéncia por parte do DEACO, na
qualidade de Gestor da referida contratagcdo, tendo sido adotadas as providéncias cabiveis e previstas no
instrumento convocatério legal.

Os documentos serdo avaliados a implementacdo da recomendacio na auditoria de contas referentes a 2010.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢ao de providéncias pelo
gestor

As justificativas para o nido cumprimento da recomendacdo foram encaminhadas, sendo necessdria nova
avaliac@o do controle interno.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem Identificacio do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
42 n.°: 246698 6.2.6.2 (002) Oﬁc“z}r;é’fc'(é%/ 2010

Orgio/entidade objeto da recomendagio Cédigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Constatados os atos lesivos previstos na Lei n® 10.520/2002, art. 7°, proceder a abertura de processo para a
aplicacdo das san¢des cabiveis.

Providéncias Adotadas

Setor responsdvel pela implementacdo Cédigo SIORG

PRESD - Presidéncia

Justificativa para o seu nao cumprimento:

Conforme relatado na recomendacdo acima foi sugerida a autoridade superior a aplicacdo da penalidade do
impedimento em licitar e contratar com a CEAGESP pelo periodo de 2 (dois) anos (prevista nos itens 11.5.1
alinea “c” do edital convocatério e 11.1 alinea “d” do Anexo II — Minuta de Contrato).

Todavia, ao ser notificada da aplicacdo da penalidade a empresa apresentou tempestivamente defesa,
solicitando reconsideragdo alegando desproporcionalidade na aplicacdo da penalidade, argumentando que a
mesma agiu de boa fé ao manifestar-se sobre o atraso da entrega do objeto da licitagdo.

Diante das argumentacdes apresentadas pela empresa, do ndo prejuizo para a CEAGESP e objetivando o
encerramento do processo foi sugerida a conversio da penalidade de impedimento de contratar com esta
Companhia pelo periodo de 2 (dois) anos em Adverténcia, essa analisada pela Coordenadoria Juridica e aceita
pela Presidéncia da CEAGESP.

Serd avaliada a implementacdo da recomendacdo na auditoria de contas referentes a 2010. Caso esta
Controladoria reitere a recomendacio, realizaremos a abertura de processo de sindicancia.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocio de providéncias pelo
gestor

Aguarda-se nova andlise do controle interno.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem Identificacio do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
43 n.°: 246698 6.3.1.2 (001) Oﬁc“z}r;};’fc'(é%/ 2010

Orgio/entidade objeto da recomendagio Cédigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Exigir da convenente que a Prestacdo de Contas contenha os elementos necessdrios para assegurar a avaliacio
quanto a boa e regular aplicag@o de recursos piblicos conforme a IN STN n° 01/97, art. 28 e 30.

Providéncias Adotadas

Setor responsdvel pela implementacdo Cddigo SIORG

CODSU - Coordenadoria de Sustentabilidade

Justificativa para o seu nao cumprimento:

Foi encaminhado & CGU, a titulo de exemplo, cépia anexa, modelo de prestacdo de contas que é examinado
mensalmente a fim de certificar sobre a correta aplicacdo dos recursos recebidos pela instituicdo. Ressalta-se que
ndo se trata de convénio, propriamente dito, nos moldes da IN STN n° 01/97, com utilizacdo de recursos da
Unido, pois a CEAGESP ndo recebe recursos dos orcamentos da Unido, trata-se de uma “doac¢do” mensal
(R$18.000,00) visando a manutengdo de atividades educacionais para menores carentes, 0s quais anteriormente
viviam nos arredores da CEAGESP. O tema deva ser objeto de discussdo durante os trabalhos de auditoria da
CGU - referentes as contas de 2010, objetivando acertar a pendéncia e adequar definitivamente a prestacao de
contas citada.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢ao de providéncias pelo
gestor

H4 necessidade de nova avalia¢do do controle interno.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem Identificacio do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
44 n.°: 246698 6.3.1.3 (001) OﬁC“’GZ};’;’C"?S/ 2010

Orgio/entidade objeto da recomendagio Cédigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Considerando as divergéncias entre a contraprestacdo exigida da Convenente e a Instrucdo Normativa STN n°
01/97, apresentadas no Relatdrio n® 224907, item 1.1.8.5 CONSTATACAO: (048) Avaliar se a IN STN n°® 01/97
¢ a mais adequada a situacdo da CEAGESP e fundamentar a sua escolha.

Providéncias Adotadas

Setor responsdvel pela implementacdo Cddigo SIORG

CODSU - Coordenadoria de Sustentabilidade

Justificativa para o seu nao cumprimento:

Serd avaliada a implementa¢do da recomendacdo na auditoria de contas referentes a 2010.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢ao de providéncias pelo
gestor

H4 necessidade de nova avalia¢do do controle interno.

Unidade Jurisdicionada

Denominacido completa: Cadigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacées do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem Identificacao do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
45 n.° 246698 6.3.1.3 (002) Oﬁc‘%&gﬁ&fg 2010

Orgio/entidade objeto da recomendagio Codigo SIORG
CEAGESP

Descriciao da Recomendacio:

Adequar o Termo de Transferéncia de Recursos a legislacdo adotada de modo a comprovar a boa utilizacdo dos
recursos da CEAGESP.

Providéncias Adotadas

Setor responsével pela implementacéo Codigo SIORG

CODSU - Coordenadoria de Sustentabilidade

Justificativa para o seu nao cumprimento:

Com relacdo a implementacdo, segue-se as regras gerais de Direito Administrativo e a Lei 8.666/93 no que
couber.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢ao de providéncias pelo
gestor

H4 necessidade de nova avalia¢do do controle interno.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem Identificacio do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
46 n.°: 246698 6.3.1.3 (003) OﬁC“’GZ};’;’C"?S/ 2010

Orgio/entidade objeto da recomendagio Cédigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Aperfeicoar as rotinas de controle interno quanto a verificacdo dos processos de transferéncia voluntiria de
recursos.

Providéncias Adotadas

Setor responsdvel pela implementacdo Cddigo SIORG

CODSU - Coordenadoria de Sustentabilidade

Justificativa para o seu nao cumprimento:

Serd avaliada a implementa¢do da recomendacdo na auditoria de contas referentes a 2010.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢ao de providéncias pelo
gestor

H4 necessidade de nova avalia¢do do controle interno.

Unidade Jurisdicionada

Denominacido completa: Cadigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacées do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem Identificacao do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
47 n.%: 246698 6.3.1.4 (001) Oﬁc“’G‘;gggg 2010

Orgio/entidade objeto da recomendagio Codigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Aprimorar os controles internos a fim de evitar que priticas ou condi¢des que comprometam o cardter
competitivo dos certames sejam toleradas nos processos licitatérios.

Providéncias Adotadas

Setor responsével pela implementacéo Codigo SIORG

CODSU - Coordenadoria de Sustentabilidade

Justificativa para o seu nao cumprimento:

A recomendacdo serd observada para os préximos chamamentos. Porém, no intuito de haver mais transparéncia e
fazer os ajustes necessarios, a Norma Administrativa 030, que trata de “Proposta de Resolucdo de Diretoria”, foi
alterada priorizando o encaminhamento inicial 8 COJUR (Coordenadoria Juridica), para posicionamento em
relacdo a proposta apresentada, andlise do edital e anexos com a emissdo de parecer, posteriormente a PRD ¢
analisada em reunido da Diretoria Executiva.

Serd avaliada a implementacdo da recomendacdo na auditoria de contas referentes a 2010.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢ao de providéncias pelo
gestor

Houve o imediato aceite da recomendacio, visando adequar os novos chamamentos.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem Identificacio do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
48 n.°: 246698 7.1.1.2 (002) Ofl‘”"(}r;};’fc"é%/ 2010

Orgio/entidade objeto da recomendagio Cédigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Apurar a responsabilidade pelo descumprimento de determinacdo do Acérddao TCU n° 1727/2008, itens 9.8.1 e
9.82.

Providéncias Adotadas

Setor responsdvel pela implementacdo Cddigo SIORG

PRESD - Presidéncia

Justificativa para o seu nao cumprimento:

A Presidéncia determinou a abertura do processo de sindicancia através da Portaria N°.023 de 08/12/2010 cujos
trabalhos da comissao responsavel foram encerrados. Durante os exames da auditoria referente as contas de 2010
serd demonstrada a finalizacdo deste processo.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocio de providéncias pelo
gestor

Houve o empenho da comissdo formada para apurar a responsabilidade que finalizou recentemente o trabalho.

Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem Identificacio do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
49 n.°: 246698 7.1.1.2 (003) Ofl‘”"(}r;};’fc"é%/ 2010

Orgio/entidade objeto da recomendagio Cédigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Aprimorar os controles internos a fim de que as exigéncias normativas sejam observadas previamente a
contratacdo e que os documentos comprobatdrios sejam tempestivamente arquivados.

Providéncias Adotadas

Setor responsdvel pela implementacdo Cddigo SIORG

DEARH — Departamento de Administracdo de Recursos Humanos

Justificativa para o seu nao cumprimento:

Tendo em vista a utilizacdo do “Check list” para verificagdo nos processos de Admissdo e Demissdo, e a ndo
ocorréncia de casos andlogos, entende-se a recomendacio foi plenamente atendida. Serd demonstrada durante a
auditoria das contas de 2010, caso necessario.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocio de providéncias pelo
gestor

Houve o imediato atendimento por parte do DEARH da recomendagdo da CGU.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem Identificacio do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
50 n.°: 246698 7.1.1.4 (001) Oﬁc“z}r;é’fc'(é%/ 2010

Orgio/entidade objeto da recomendagio Cédigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Observar o “principio da independéncia das instancias penal, civil e administrativa" atuando de modo amplo na
adocdo de providéncias na defesa dos interesses da Empresa e dos recursos publicos. Complementar as
informagdes para o TCU.

Providéncias Adotadas

Setor responsdvel pela implementacdo Cddigo SIORG

COJUR - Coordenadoria Juridica

Justificativa para o seu nao cumprimento:

Com relacdo a independéncia das instancias penal, civil e administrativa na defesa dos interesses da empresa e
dos recursos publicos, na qual é citada a A¢do Civil Pdblica, informamos que a referida Ag¢do, Processo n°
2003.61.00.011664-8 estd em tramite perante a 8* Vara Civel Federal, a mesma foi promovida diretamente pelo
6rgdo ministerial, a quem também incumbe a apuracio de eventual prética ilicita para adocdo das providéncias
no ambito penal, considerando ser ele o titular da acdo penal publica incondicionada. Portanto, eventual
providéncia na instincia penal estd afeta aquele 6rgdo.

No ambito civil, como acima ressaltado, ja estd em tramite a agdo civil publica na qual dltimo andamento foi a
determinagdo de remessa dos autos a Justica Estadual, por ter sido reconhecida a incompeténcia da Justica
Federal para apreciar a questao (publicacio da decisdo em 12/11/2010).

No ambito administrativo foram realizadas sindicdncias para apuracdo dos atos e fatos envolvendo as
irregularidades apuradas, com a ado¢do das medidas estabelecidas em cada uma das sindicancias realizadas.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocio de providéncias pelo
gestor

O “principio da independéncia das instincias penal, civil e administrativa" foi observado. Havera necessidade
de nova andlise da CGU.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem Identificacio do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
51 n.°: 246698 7.1.1.6 (001) Oﬁc“z}r;é’fc'(é%/ 2010

Orgio/entidade objeto da recomendagio Cédigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Materializar as normas e controles necessdrios para o cumprimento da legislacdo vigente, sem prejuizo de
agilizar o envio da competente tomada de contas especial a CGU, na forma determinada pelo Egrégio Tribunal
de Contas da Unido, conforme Acérdiao n® 149/2008-Plenario e Acérdao n® 3017/2009-Plendrio.

Providéncias Adotadas

Setor responsdvel pela implementacdo Cddigo SIORG

AUDIN - Assessoria de Auditoria Interna

Justificativa para o seu nao cumprimento:

No que tange a materializacdo das normas e controles necessarios para o cumprimento da legislagdo vigente,
encontra-se em andamento a revisdo integral de todas as normas internas vigentes, esta a¢do foi prevista em
2010, através do PES — Planejamento Estratégico Situacional, e permanece em andamento no exercicio de 2011.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocio de providéncias pelo
gestor

Houve uma interpretacdo erronea por parte da Cia no que se refere ao encaminhamento do processo de TCE —
Tomada de Contas Especial, ensejando na ndo localizagdo do processo original. Foram solicitadas orienta¢des a
CGU para atendimento da recomendacio.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de SP
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem Identificacao do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
52 n.%: 246698 7.2.1.1 (001) Oficio n° 33.067/2010

Orgio/entidade objeto da recomendacio Cédigo SIORG
CEAGESP

Descricao da Recomendacio:

Aprofundar o detalhamento das estratégias e acdes incluindo a capacitacdo de pessoal e manuten¢do nos
exercicios posteriores. Concretizar as acdes previstas no planejamento.

Providéncias Adotadas

Setor responsével pela implementacéo Codigo SIORG

DETIN — Departamento de Tecnologia da Informagao

Justificativa para o seu nao cumprimento:

Quanto as estratégias e acdes destaca-se:

Moderniza¢ao da Gestao:

Substituicdo dos servidores: Os servidores da rede ja foram adquiridos e serd elaborado um plano para
implantacdo, até o fim de 2010.

- Substituir softwares da gestdo: Foi aberto o processo 081/2010 para abertura de uma licitagcdo, para aquisi¢@o
de licengas de uso de um sistema de RH, conforme sugerido pela CGU, para substituir o STARSOFT.

- Foi aberto o processo 088/2010 para abertura de licitagcdo, objetivando adquirir um sistema que substituird os
demais médulos do sistema ERP. STARSOFT, conforme orienta¢des da CGU.

Quanto a capacitacdo de pessoal, diversas solicitagdes foram encaminhadas pela drea (DETIN) a SEDEDP,
todavia até o presente momento, em virtude de falta de recursos financeiros, nao foi possivel efetiva-las.

A instalacdo do Servidor serd concluida no prazo de 03 (trés) meses aproximadamente. As informagdes serdo
migradas da miquina antiga para a atual, possibilitando o desligamento daquela e a efetiva utilizacdo da nova.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocio de providéncias pelo
gestor

A falta de recursos financeiros prejudicou a implementa¢do da recomendacao.

16 ITEM 16 DA PARTE A DO ANEXO II DA DN TCU N° 107, DE 27/10/2010

Conforme Organograma da CEAGESP, a AUDIN, representa a Unidade de Controle Interno,
estd subordinada a Presidéncia da Companhia, prestando assessoria aos Conselhos de
Administracdo e Fiscal. No exercicio de 2010 realizou 32 trabalhos de auditoria, dos
quais surgiram 187 recomendacdes, conforme:

Recomendacoes Implementadas Em implementacao Nao implementadas
187 160 23 4
100% 86% 12% 2%

Fonte: Controle de recomendagdes por drea auditada — AUDIN

Houve 04 (quatro) recomendac¢des ndo implementadas, porém tratam-se de acdes dependentes
de disponibilidade orcamentaria, deverdo ser mantidas nos controles da AUDIN para futuras
reiteragcdes. A AUDIN efetua o acompanhamento das recomendacdes através de um controle
por area auditada, sendo que a efetiva implantacdo € evidenciada, geralmente, no préximo
trabalho a ser realizado; para os casos de maior relevancia, a AUDIN realiza o 'follow up",
ap6s um periodo considerado suficiente para regularizacdo da constatacdo, a fim de certificar
que a recomendacao foi integralmente implementada.
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PARTE B DO ANEXO II DA DN TCU N° 107, DE 27/10/2010 - INFORMACOES
CONTABEIS DA GESTAO

17

Nao se aplicam

18

Documentos integram as partes anexas

ITEM 1E 2 DA PARTE B DO ANEXO IT DA DN TCU N° 107, DE 27/10/2010

ITEM 3 DA PARTE B DO ANEXO II DA DN N° 107, DE 27/10/2010

19 ITEM 4 DA PARTE B DO ANEXO II DA DN N° 107, DE 27/10/2010
19.1 QUADRO B.4.1. - COMPOSICAO ACIONARIA DO CAPITAL SOCIAL

COMPOSICAO ACIONARIA DO CAPITAL SOCIAL EM 31/12/2010

UJ COMO INVESTIDA

Denominaciao completa:

Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de Sdo Paulo

Acdes Ordindrias - %
ACIONISTAS 31/12/2008 31/12/2009 31/12/2010
g Tesouro Nacional 99,6553% 99,6553% 99,6553%
% Outras Entidades Governamentais 0,3436% 0,3436% 0,3436%
§ Fundos de Pensao - - -
é Acdes em Tesouraria - - -
= Free-Float 0,0010% 0,0010% 0,0010%
§ | Capital Estrangeiro - - -
§ § Pessoas Fisicas 0,0001% 0,0001% 0,0001%
© | Pessoas Juridicas 0,0008% 0,0008% 0,0008%
(8 Capital Estrangeiro - - -
Total 100,00% 100,00% 100,00%
Acdes Preferenciais - %
ACIONISTAS 31/12/2008 31/12/2009 31/12/2010

Tesouro Nacional

Outras Entidades Governamentais

Fundos de Pensdo que recebem recursos publicos

Acdes em Tesouraria

a0
Governamental | Governamental

Free-Float
Capital Estrangeiro

Pessoas Fisicas

Pessoas Juridicas

Capital Estrangeiro

Total
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1l9.2 QUADRO B4.2. - INVESTIMENTOS PERMANENTES EM OUTRAS SOCIEDADES

INVESTIMENTOS PERMANENTES EM OUTRAS SOCIEDADES

UJ COMO INVESTIDORA - POSICAO EM 31/12/2010

Denominacio completa:

Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de Sdo Paulo

Acdes Ordindrias - %

Investida 31/12/2008 31/12/2009 31/12/2010
Companhia de Seguros do Estado de Sao Paulo - COSESP 5,1642% 5,1642% 5,1642%
Processamento de Dados do Estado de Sao Paulo - - - -
Ferrovia Paulista S/A - FEPASA - - -
Total 5,1642% 5,1642% 5,1642%

Obs: a PRODESP (24 a¢des) e FEPASA (1.816 agdes) ndo informaram a participagdo aciondria; a FEPASA foi
privatizada e sua sucessora (Rede Ferrovidria Federal S/A) estd em processo de extin¢ao.

Acdes Preferenciais - %

Investida

31/12/2008

31/12/2009

31/12/2010

Total

20 ITEM 5 DA PARTE B DO ANEXO II DA DN N° 107, DE 27/10/2010

Documentos integram as partes anexas

PARTE C DO ANEXO II DA DN TCU N° 107/2010 - CONTEUDO ESPECIFICO POR

UNIDADE JURISDICIONADA OU GRUPO DE UNIDADES AFINS
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PARTE C DO ANEXO II DA DN TCU N° 107/2010 - CONTEUDO ESPECIFICO POR UNIDADE JURISDICIONADA OU GRUPO DE

UNIDADES AFINS

21 ITEM 12 DA PARTE C DO ANEXO II DA DN N° 107, DE 27/10/2010
21.1 QUADRO C.12.1. - REMUNERACAO DOS CONSELHOS DE ADMINISTRACAO E FISCAL

Conselho de Administracao

Nome do Conselheiro(a) — -Penodo ; x i : Remu.neragao
Inicio Fim jan fev mar abr mai jun jul ago set ou nov dez Total
f;f(‘;ﬁ;sco Sérgio Ferreira 11.06.09 156029 | 1.560,29| 1.560,29| 1.560,29| 2.02837| 1.79433| 1.79433| 179433| 179433| 179433| 1.79433| 179433 | 20.829,84
Alfredo Souza de Moraes JR | 23.07.10 0 0 0 0 0 0] 179433 1.79433| 179433 | 1.79433| 179433 179433 10.765,98
Arlon Viana Lima 30.04.08 156029 | 156029 156029 1560,29| 2.02837| 179433 179433 179433 179433 179433| 1.79433] 179433 | 20.829,84
Ef‘:;:s Eduardo Esteves 11.05.10 | 22.09.11 | 156029 156029| 156029 | 1560,29| 2.02837| 179433 179433 179433| 179433 0 0 0| 15.446,85
Darci Bertholdo 11.11.10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0] 179433 1.79433| 3.588,66
Luciana Cortez Roriz Pontes | 11.12.09 156029 | 1.56029| 156029| 1.56029| 2.02837| 179433 | 179433 | 1.79433| 179433 1.79433| 179433 | 1.79433| 20.829,84
ﬁiﬁ;"iSMaum de Lima 07.12.09 0| 156029 156029| 156029 2.02837| 1.79433| 179433 | 179433 | 179433 | 179433 | 179433 | 179433 | 19.269,55
Wagner Gongalves Rossi 30.04.08 | 17.06.10 | 156029 | 1.560,29| 1.56029| 1.56029| 2.02837| 1.794,33 0 0 0 0 0 0| 10.063,86
Conselho Fiscal
. Periodo Remuneracio
Nome do Conselheiro(a) o 5 2 . . .
Inicio Fim jan fev mar abr mai jun jul ago set ou nov dez Total
lg‘;‘rcelo Saraiva Cavaleanti | »¢ 4 g 156029 | 1.56029 | 1.56029 | 156029 | 2.02837| 1.79433| 1.79433| 1.79433| 1.79433| 1.79433| 1.79433| 1.794,33 | 20.829,84
?Sl)cardo Coelho de Farias | 57 4 07 | 29.04.10 | 1.560.29 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0| 1.560,29
Jilio Domingues Posse (S) | 29.04.10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Amaury Pio Cunha (T) 28.04.09 156029 | 1.56029| 1.56029| 1.56029| 2.02837| 1.79433| 1.79433| 1.79433] 179433 1.79433| 1.79433| 1.794,33 | 20.829,84
Willian Braga de Brito (S) | 30.04.09 0 0 0 0 o| 181647 0 0 0 0 0 0| 1.81647
FTe)mandO Antonio Cavallari | 5 54 1.560,29 | 1.560,29 | 156029 | 1.560,29 | 2.02837| 1.79433| 179433 | 1.79433| 1.79433| 1.79433| 1.794,33| 1.794,33| 20.829,84
Sergio Feijao Filho (S) 28.04.09 0| 1.560,29 0 0 0| 1.79433 0| 1.79433 0 0] 1.79433 0| 6.943.28
ggﬂlz‘;%‘f)thanael Pereirade | 34 04 08 156029 | 1.56029 | 1.56029 | 156029 | 2.02837| 1.79433| 1.79433| 1.79433| 1.79433| 1.79433| 1.79433| 1.794,33 | 20.829,84
Jodo Batista da Silva 30.04.08 1.560,29 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0| 1.560,29
Fagundes (S)
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21.2

21.3

QUADRO C.12.2. - SINTESE DA REMUNERACAO DOS ADMINISTRADORES

Valores em R$ 1,00

Identificacio do Orgao

Orgio: Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de Sdo Paulo

~ . . EXERCICIO
Remuneraciao dos Administradores 2008 2009 2010
Nuamero de membros:
I - Remuneracio Fixa (a+b+c+d)
a) saldrio ou pré-labore 553.876,70 621.078,83 682.401,51
b) beneficios diretos e indiretos 26.530,52 36.913,20 32.494,50
¢) remuneracdo por participacdo em comités
( MEMBRO DO CONSAD ) 17.650,32 18.450,32 20.829,84
d) outros

IT — Remuneracao variavel (e+f+g+h+i))

a) bodnus

b) participag@o nos resultados

¢) remuneragdo por participacdo em reunides

d) comissoes

e) outros

IIT - Total da Remuneracao (I + II)

IV — Beneficios pés-emprego

V - Beneficios motivados pela cessacdo do exercicio do

cargo

VI — Remuneracio baseada em agoes

QUADRO C.12.3. - DETALHAMENTO DE ITENS DA REMUNERACAO VARIAVEL
DOS ADMINISTRADORES

Nao de aplica
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1
PERFIL DA ORGANIZACAO

A CEAGESP - Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de Sao Paulo, com sede na Av. Dr.
Gastao Vidigal, 1.946 - Vila Leopoldina - Sdo Paulo / SP, CNPJ/MF 62.463.005/0001-08, ¢ uma
empresa de economia mista vinculada ao MAPA - Ministério da Agricultura, Pecudria e
Abastecimento com atuagdo no estado de Sdo Paulo na atividade de abastecimento agroalimentar -
entrepostagem e armazenagem - por meio de rede descentralizada de centrais de abastecimento,
frigorificos e armazéns gerais.

A CEAGESP foi instituida em 31/05/1969 em decorréncia da fusdo de duas empresas do setor de
abastecimento agroalimentar pertencentes ao governo do estado de Sdao Paulo, a CAGESP -
Companhia de Armazéns Gerais do Estado de Sdo Paulo e o CEASA - Centro Estadual de
Abastecimento S/A, de 1930 e 1966, respectivamente.

Em 1997 a CEAGESP foi federalizada pelo acordo de negocia¢do de divida do estado de S@o Paulo
com a Unido e, por meio do BNDES - Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social,
ocorreu a transferéncia do controle aciondrio para a Unido, época em que, também, foi incluida no
PND - Programa Nacional de Desestatizacdo no qual permanece até o presente exercicio.

a) Competéncias Basicas

Como agente do sistema de abastecimento agroalimentar e com atuacao direta no estado de Sao
Paulo, a CEAGESP estd presente na capital e nos municipios das principais regides produtoras e
consumidoras.

A Companhia tem por finalidade criar condi¢des adequadas de aproximagdo entre as fontes
produtoras, distribuidoras, transformadoras e consumidoras de produtos hortifruticolas, de
pescado, de produtos agropecudrios e derivados, promovendo a gestdo técnica e operacional de
sua Rede de Entrepostos e Armazéns Gerais buscando assegurar condi¢des adequadas para
garantir o abastecimento do mercado, observados os preceitos e parametros de seguranga
alimentar - qualidade, fitossanidade, etc. Nesse sentido, busca aperfeicoar seu modelo de gestao,
com foco em resultado e sustentabilidade sécio-econdmica e ambiental, para que possa tornar-se
mais efetiva no cumprimento de sua missao institucional.

Atualmente a CEAGESP conta com 35 unidades armazenadoras em 28 municipios, 13
entrepostos em 13 municipios, 8 frigorificos em 8 municipios e 1 entreposto pesqueiro,
destacando-se no cendrio nacional de abastecimento agroalimentar pelo conhecimento
acumulado sobre sistemas de armazenagem de pos-colheita de produtos agropecudrios e
derivados, e também sobre sistemas de abastecimento de hortifruticolas e pescado bem como da
riqueza de informagdes desse mercado, incluindo a formacgdo de precos do atacado e do varejo,
que além de constituir-se em referéncia para outros estados da federacdo, € considerada na
composicio do Indice de Inflagio da FIPE - Fundagio Instituto de Pesquisa Econdmica (USP) -
sempre mantendo a credibilidade que a marca CEAGESP transmite a produtores, atacadistas,
distribuidores, armazenadores e a populacao em geral.

Dentre os entrepostos a CEAGESP administra o maior mercado atacadista de hortifruticolas da
América Latina, sendo o terceiro maior do mundo em volume de comercializacdo. Situado na
zona oeste da capital, o ETSP - Entreposto Terminal de Sdo Paulo, com area total de 645 mil
m?2, 4rea construida de 271 mil m? e drea comercial de 126,4 mil m?, se destaca pelo volume
comercializado em 2010, que atingiu a marca de 3,159 milhdes de toneladas de frutas, verduras,
legumes, flores, pescado e outros. Circulam diariamente pelo ETSP cerca de 50.000 pessoas,
12.000 veiculos e onde operam permissiondrios, entre produtores, atacadistas, varejistas e
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prestadores de servicos que vendem seus produtos nas unidades de comercializa¢do - boxe ou
modulo.

Mapa de Unidades Armazenadoras, Frigorificas e de Entrepostos:
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b) Produtos e Processos

A Entrepostagem tem por finalidade assegurar condi¢cdes adequadas para a comercializagdao
atacadista de produtos hortifruticolas, flores e pescado através do uso remunerado de seus
espacgos e instalagdes - box, mdédulo e cidmara fria - aos interessados - produtores, distribuidores,
comerciantes, bem como divulgar informagdes de mercado, executar servigos conexos e praticar
atos pertinentes aos seus fins.

A comercializacdo dos produtos e o atendimento direto aos compradores no atacado e varejo
sdo realizados diretamente pelos permissiondrios - atacadistas - sob o acompanhamento e
fiscalizacdo das condicdes gerais de comercializacio - qualidade, monitoramento de
agrotoxicos, classificacdo, embalagem, etc - por parte da CEAGESP.

As intervencdes nos processos inerentes a cadeia produtiva se configuram por meio das
seguintes acOes realizadas pela Companhia:

- viabilizar o encontro de produtores e distribuidores de produtos hortifruticolas, flores e
pescado;

- disponibilizar espagos/instalagdes para o desenvolvimento da atividade de entrepostagem -
comercializacdo e distribui¢ao;

- acompanhar o processo como parte da atividade de governo responsavel pelo abastecimento
da populagdo;

- estimular a melhoria da qualidade de produtos ofertados para o consumo da populagao;
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)

d)

- orientar e/ou capacitar os agentes da cadeia produtiva visando a reducdo de
perdas/desperdicios (classificagdo de produtos, padronizacdo e rotulagem de embalagens e
produtos, etc);

- adequar procedimentos quanto aos aspectos fitossanitario e entomoldgico;

- estimular a moderniza¢do do segmento para a sustentabilidade sécio-econdmica e ambiental
em um mercado globalizado e competitivo;

- cuidar para que os preceitos de fitossanidade, higiene e satide publica sejam observados;

- informar aos agentes de mercado ou segmentos intervenientes, assim como a sociedade em
geral, sobre o resultado da oferta e demanda de produtos, bem como da formacdo de pregos
que decorrem, diariamente, do processo de comercializagao.

A CEAGESP mantém a maior rede publica de armazéns, silos e graneleiros, sendo responsavel
pelo recebimento da producdo agricola de 127 municipios do Estado de Sao Paulo,
disponibilizando infra-estrutura de armazenamento a 23,4% dos 543 municipios produtores do
Estado e de estados vizinhos (PR, MS, MG, GO, RS).

A rede armazenadora da CEAGESP estd voltada para a guarda de grios, como milho, soja,
trigo, sorgo e outros, € a sua conservacdo, por meio de operacdoes de limpeza, secagem e
controles fitossanitdrio e termométrico, entre outros, permitindo melhores condi¢des para
comercializacio desses produtos em fun¢do da eliminacdo de perdas quantitativas e qualitativas,
bem como pela emissdo de titulos de crédito especiais e negocidveis - warrant - que
possibilitam o financiamento dos estoques depositados. Em decorréncia, suas atividades de
Armazéns Gerais sdo reguladas pelo Decreto Lei 1.102 de 21/11/1903.

Na atividade de armazenagem a Companhia mantém a hegemonia com capacidade de 1,225
milhdo de toneladas para estocagem de produtos agropecudrios e derivados, a granel e
embalados, prestando servicos de armazenagem e beneficiamento no segmento de pds-colheita e
garantindo estruturas e condi¢des adequadas para assegurar a qualidade dos produtos e a
racionalizacdo do abastecimento do mercado interno, bem como dar suporte ao setor de
exportacdo de commodities agricolas.

Forc¢a de Trabalho

Em 31/12/2010 a CEAGESP contava com 609 funciondrios préprios em sua forca de trabalho,
sendo 430 alocados nas atividades-fim - entrepostagem e armazenagem - ¢ 179 nas atividades-
meio - recursos humanos, administrativa, tecnologia da informagdo, comercial, financeira,
contabil, juridica, licitacdo, manuten¢do, comunicagdo, suprimento e auditoria.

O regime juridico de vinculag¢do é o da CLT - Consolidacdo das Leis do Trabalho e desde 2004
a Companhia mantém um sistema de avaliacdo de desempenho, o qual € aplicado anualmente
aos empregados do quadro permanente.

A sua estrutura de cargos estd delineada com base no nivel de ocupacdo e formagao: operacional
com 295 funciondrios, técnico-administrativo com 179, nivel superior com 88 e cargos de
confianca/livre provimento com 47.

Cidadaos-Usuarios e Clientes

Em razdo de suas atividades finalisticas, ou seja, entrepostagem e armazenagem, existem
diferentes perfis de clientes e usudrios que sdo pessoa juridica e fisica de direito publico e
privado.
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e)

g)

Os principais clientes e/ou usudrios da rede de entrepostagem, comercializagdo de produtos
hortifruticolas, flores e pescado, sd@o os produtores rurais, permissiondrios - atacadistas,
distribuidores, redes atacadistas de alimentos, varejistas e comerciantes, 6rgdos publicos,
hospitais e usudrios em geral - consumidores finais de hortifruticolas.

Os principais clientes da rede armazenadora, beneficiamento, guarda e conservagdo de produtos
agropecudrios e derivados, sdo produtores rurais, cooperativas, agroindustrias, indudstrias de
transformacdo de produtos agropecudrios, trader’s, operadores logisticos - transporte rodovidrio
e ferrovidrio - e governo federal - reguladores de estoques.

Fornecedores e Insumos

A CEAGESP mantém relacionamento com fornecedores de bens e servigos, contratados em
conformidade com a Lei n°. 8666/93 destacando-se:

- Bens (materiais/produtos): equipamentos de informética, materiais de escritério e consumo
em geral, lenha e 6leo combustivel, inseticidas, mobilidrio e outros.

- Servicos (mao-de-obra e servigos): vigilancia e seguranca, limpeza e conserva¢do, mao-de-
obra tempordria, coleta de residuos sélidos, assisténcia médica, seguro, abastecimento de
energia e dgua, telefonia, e outros.

Sociedade

Faz parte da politica da CEAGESP, a sustentabilidade e a responsabilidade social, econdmica e
ambiental, entendendo-se como desenvolvimento sustentidvel, a preocupacdo com O meio

ambiente, o respeito a comunidade local e a avaliagdo do impacto social gerado pelas suas
atividades-fim.

Por meio de projetos que se vinculam a qualidade de vida, a CEAGESP desenvolveu e vem
mantendo em atividade alguns programas de cunho social com ac¢des voltadas aos usudrios e
consumidores, a responsabilidade social com o meio ambiente e a cidadania.

Para a CEAGESP, acOes em beneficio da comunidade fazem parte de seu cotidiano. Além de
garantir aos cidaddos o direito basico a um eficiente sistema de abastecimento de produtos
hortifruticolas, flores e pescado, as atividades de entrepostagem e armazenagem constituem-se
num importante instrumento de inclusdo social, o qual se materializa por meio de varios
projetos e acOes, tais como: Banco Central de Alimentos, Reciclagem de residuos organicos e
inorganicos, Hortas comunitdrias, Associagao Nossa Turma, etc.

Parcerias Institucionais

Para subsidiar o cumprimento de sua missdo, a CEAGESP tem estabelecido parcerias,
intercambios e cooperagdes técnicas e econdmicas institucionais com 6rgaos e organizagdes de
reconhecida capacidade, por meio de contratos, convénios e acordos, buscando-se sempre o
aprimoramento técnico direcionado as suas atividades finalisticas, bem como outras de caréter
social, econdmica e ambiental.

Dentre as parcerias, destacam-se: MAPA; MPA - Ministério da Aqiiicultura e Pesca; ESALQ /
USP - Escola Superior de Agronomia Luiz de Queiroz; CNPq - Conselho Nacional de Pesquisa;
FAPESP - Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao Paulo, EMBRAPA - Empresa
Brasileira de Pesquisa Agropecudria; UNICAMP - Faculdade de Engenharia Agricola; SEBRAE
- Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas; BM&F - Bolsa de Mercadorias e
Futuro; CONAB - Companhia Nacional de Abastecimento; CASEMG - Ceasa de Minas;
ANDEF - Associacdo Nacional de Defesa Fitossanitdria; ABPM - Associacdo Brasileira de
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Produtores de Macda; ABRACEN - Associacdo Brasileira de Centrais de Abastecimento;
Instituto CEPA - Instituto de Planejamento e Economia Agricola de Santa Catarina; ABRAS -
Associacdo Brasileira de Supermercados; APAS - Associagdo Paulista de Supermercados;
Banco do Brasil; IBRAF - Instituto Brasileiro de Fruticultura; IICA - Instituto Interamericano de
Cooperagdo Agricola; Superintendéncia Federal de Agricultura, Pecudria e Abastecimento no
Estado de Sdo Paulo - SFA/SP; Prefeituras do Estado de Sao Paulo; Cooperativas Agricolas,
INCRA - Instituto Nacional de Coloniza¢do e Reforma Agriria; CETESB - Cia. de Tecnologia
de Saneamento Ambiental; ABCAO - Associacdo Brasileira de Companhias Armazenadoras
Oficiais.

Outras Partes Interessadas

Como empresa vinculada ao MAPA, a CEAGESP esta jurisdicionada a 6rgdos reguladores
sendo os principais: TCU - Tribunal de Contas da Unido; CGU - Controladoria Geral da Unido;
DEST - Departamento de Coordenacdo e Controle das Empresas Estatais; Ouvidoria do MAPA
e, internamente, por Entidades Sindicais.

Desafios Estratégicos

A CEAGESP, enquanto empresa publica de Abastecimento, tem hoje como desafios

estratégicos:

- criar condi¢des adequadas de aproximacdo entre as fontes produtoras e distribuidoras dos
produtos hortifruticolas, graos e produtos industriais diversos até o consumidor final;

- promover o gerenciamento operacional das atividades de abastecimento alimentar e de
armazenamento agricola;

- cuidar para que o abastecimento do mercado consumidor e as fontes de produ¢do ndo sofram
descontinuidade e conseqiiéncias prejudiciais do atravessamento;

- promover a eficiéncia e a eficdcia da comercializacdo nos segmentos de horticultura e de
pescado com ganhos de produtividade, observados os preceitos e parametros de qualidade e
fitossanidade;

- estimular o esclarecimento de todos os agentes da cadeia produtiva, desde o produtor rural
até o consumidor final, para que a populacdo seja adequadamente abastecida com produtos
de qualidade a precos justos;

- destacar-se como parte da atividade do Governo nas dreas responsdveis pelo abastecimento
da populagdo;

- promover acdes de melhoria da qualidade de produtos ofertados para o consumo da
populacdo;

- estimular a modernizacdo do abastecimento de alimentos e da logistica do segmento para
sobrevivéncia em um mercado globalizado;

- aprimorar e ampliar a abrangéncia das informacgdes resultantes da oferta e demanda de
produtos, bem como da formagdo de precos que decorrem, diariamente, do processo de
comercializacio;

- promover o reaparelhamento, a modernizacdo e/ou recuperacdo das instalacdes e
equipamentos da rede armazenadora para fins de credenciamento e certificacdo das
unidades;

- buscar alternativas para garantir a eficiéncia financeira e o padrao de qualidade na prestacdo
dos servigos para o armazenamento da produgdo agricola.
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j) Aspectos Relevantes

Requisitos Legais e Regulamentadores:

A atividade de armazenagem € regulada pelo Decreto 1.102/1903 - Lei de Armazéns Gerais
e pela Lei 9.973/2000 - Lei de Armazenagem de Produtos Agropecudrios e Derivados.

A cessdo de dreas para o desenvolvimento das atividades de entrepostagem e armazenagem
¢ regida pela Lei 8.666/1993 — Lei de Licitacdes e Contratos e pela Lei 8.987/1995 -
Concessao e Permissao da Prestacdo de Servigos Publicos.

A contratagdo de bens e servicos € regida pela Lei 8.666/1993 - Lei de Licitacdes e Contratos
e demais legislagdes aplicdveis ao processo licitatorio.

O regime de contratacdo funcional é regulamentado pela CLT - Consolida¢do das Leis do
Trabalho e pela Lei 6.514/77 que dispde sobre a seguranca e medicina do trabalho.

Como empresa do segmento de abastecimento alimentar, a CEAGESP observa, ainda, a Lei
11.346/06 que cria o Sistema Nacional de Seguranca Alimentar e Nutricional, a Lei
12.305/10 que institui a Politica Nacional de Residuos Sdlidos regulamentada pelo Decreto
7.404/10 e a Lei 6.938/81 que dispde sobre a Politica Nacional do Meio Ambiente.

Em complemento a legislagdo aplicdvel ao seu ramo de atividade e regida por estatuto
proprio, a CEAGESP mantém um sistema de registro de normas que regulamentam os
processos de trabalho nos segmentos administrativo, operacional, financeiro e de recursos
humanos.

Sancoes:

A CEAGESP assinou Termos de Ajustamento de Conduta junto ao Ministério Publico
visando a regularizacdo dos seguintes apontamentos:

- TAC n° 24/2009 - assinado em 02/03/09 junto ao Ministério Publico do Trabalho -
comprometendo-se a adequar o quadro de pessoal ao disposto no artigo 37, incisos I, V e IX
da Constituicdao Federal: a regularizacdo encontra-se em fase de cumprimento.

- TAC n° 1872/10 - assinado em 19/10/10 junto ao Ministério Publico do Trabalho -
comprometendo-se em se abster da proibicdo ao trabalhador de propor acdo trabalhista em
face de permissiondrios, por meio da supressdo do item 3.16 da norma que regulamenta as
atividades de carregadores no ambito dos seus entrepostos, na parte que dispde ser vedado o
ingresso de acdo trabalhista contra permissiondrios sob pena de descredenciamento: o
atendimento foi efetivado por meio da correcio e publicacdo do normativo informado.

- TAC assinado junto ao Ministério Publico do Estado de Sdo Paulo em 12/03/09 referente
ao Inquérito Civil n° 14.279.90/08 (331/06 — Agenda 4) que versa sobre a auséncia de Auto
de Vistoria de Corpo de Bombeiro e de Auto de Verificagdao de Seguranga do imével sede da
CEAGESP: a regularizacio encontra-se em fase de cumprimento, considerando a celebracao
de contrato em 28/12/2010 para a constru¢do do sistema de protecdo contra incéndios no
ETSP com prazo de 2 anos para a finalizacdo das obras, em consonincia com o prazo
firmado no TAC.
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k) Organograma
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Equipes Temporarias e Permanentes

A CEAGESP no uso de suas atribui¢cdes estatutdrias emitiu as seguintes Portarias com a
finalidade de compor comités, comissdes e grupos de trabalho para fins especificos no apoio
a sua gestao:

1.

Portaria n° 001, de 06/01/2010: designa empregados para compor Comissdo encarregada
das providéncias necessdrias a realizacdo do processo seletivo interno e do concurso
publico.

Portaria n° 004, de 22/01/2010: constitui Comissdo para elaboragdo do novo PGECF -
Plano Gerencial de Empregos Comissionados e Fung¢des, em cumprimento a exigéncia
do DEST.

Portaria n° 009, de 22/03/2010 e Portaria N.° 017, DE 06/07/2010: reativa o Comité de
Tecnologia da Informacdo e designa os funciondrios para constituirem o referido
Comite.

Portaria n° 010, de 07/05/2010: designa, por reconducdo, funciondrios do quadro de
carreira, para exercicio de mandato de 03 anos, como membros titular e suplente da
Comissdo de Etica CEAGESP.

Portaria n° 011, de 07/05/2010: constitui Comissdo de Negociacdo Sindical para tratar
do Acordo Coletivo de Trabalho 2010-2011.

Portaria n° 013, de 20/05/2010: constitui Grupo de Trabalho para a Revisdo da Politica
de Contratos Terceirizados de Prestacdo de Servicos, conforme proposta do
Planejamento Estratégico Institucional.

Portaria n° 016, de 15/06/2010: constitui Grupo de Trabalho para avaliar e justificar
eventuais alteracdes no Estatuto Social da CEAGESP.

Portaria n° 019, de 20/07/2010: constitui Comissao Especial de Avaliacdo encarregada
de executar todos os procedimentos previstos em lei e nas normas internas da Empresa,
objetivando a avaliac@o dos veiculos da frota CEAGESP a serem leiloados.

Portaria n° 020, de 29/09/2010: constitui Grupo de Trabalho para apurar os valores
relativos a reajustes ndo aplicados do contrato firmado com pessoa juridica para
prestacdo de servigos de portaria na rede armazenadora.



MAPA - MINISTERIO DA AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECIMENTO
C CEAGESP - Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de Sdo Paulo
CENGESP RELATORIO DE GESTAO DE 2010 Pégina 107

1

1.1

LIDERANCA

Governanca Publica e Governabilidade

A estrutura organizacional da CEAGESP € definida pelo Governo Federal por meio do
MAPA e estd representada no organograma e estruturada na forma colegiada, sendo:

- Conselho de Administragdo com 6 membros;
- Conselho Fiscal com 4 membros sendo 1 representante dos acionistas minoritarios;
- Diretoria Executiva - 3 membros eleitos pelo Conselho de Administragio

Os membros dos Conselhos possuem vinculo com érgdos/organizagdes publicos federais.
O sistema de lideranca, denominado de alta direcdo, € composto por:

- Diretoria Executiva: Diretor Presidente, Diretor Administrativo e Financeiro e Diretor
Técnico e Operacional;

- Geréncias de Departamento;
- Coordenadorias; e

- Assessoria.

A atuagdo dessas instancias deliberativas e executivas estd pautada nos valores e diretrizes da
administracdo publica federal e da CEAGESP. Dessa forma, todas as decisdes tomadas
refletem o compromisso com a missao e visdo do MAPA e da Companhia, com os valores e a
ética da administracdo publica, com as normas de conduta para o segmento executivo e
gerencial, de forma a garantir uniformidade no processo de tomada de decisao.

Para assegurar essa exceléncia, as praticas da Companhia estdo alicercadas nos valores
organizacionais, na politica da qualidade e no modelo de lideranca. As reunides dos 6rgaos
deliberativos, Conselho de Administracdo, Conselho Fiscal, e Diretoria Executiva, sdo
realizadas em cumprimento as suas obrigagcdes estatutdrias.

O desempenho da CEAGESP no que tange as suas atividades estd demonstrado em
indicadores que avaliam os riscos organizacionais auxiliando nas tomadas de decisdes no
transcorrer do periodo, sendo os principais:

- Indice de execucdo orcamentdria;

- Indice de Investimento:;

- Indice de Ocupacio da Rede Armazenadora e de Entrepostagem;

- Indice de Rotagdo da Rede Armazenadora;

- Indice de Resultado Financeiro-Operacional da Rede Armazenadora;
- Indice de Acidente de Trabalho;

- Indice de Reducdo de Custos nas Licitagdes;

- Indice de Reciclagem de residuos Organicos e Inorginicos.

Dentre outros indices, os resultados apurados, bem como a respectiva andlise e aplicacdo no
decorrer do exercicio, estdo demonstrados nos Critérios 7 e 8 do presente relatério.

Os atos praticados no decorrer do exercicio sdo acompanhados e fiscalizados por 6rgaos de
controle interno e externo, CGU - Controladoria Geral da Unido e TCU - Tribunal de Contas
da Uniao.
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1.3

Exercicio de Lideranca e Promocio da Cultura da Exceléncia

Visando ser o referencial de exceléncia na gestdo de centrais de abastecimento de
hortifruticolas e na prestacdo de servicos de armazenagem, a CEAGESP ¢ uma empresa
compromissada com a sustentabilidade econdmica, social e ambiental em nivel nacional e
latino americano.

Devido as suas caracteristicas operacionais a CEAGESP dispde de quadro técnico
diferenciado para a execucdo dos diversos servigos e atividades, especificamente nas
operagdes de Armazenagem, as quais sdo regidas por legislagdo prépria e exige conhecimento
técnico especifico em todas as suas etapas.

A promocao da cultura de exceléncia visa garantir o respeito as leis e as instituicdes publicas e
privadas, a conduta ética, bem como aos clientes e a sociedade como um todo.

A CEAGESP estimula a participagdo cidada de seus empregados incentivando-os a
participarem como instrutores e multiplicadores de conhecimento numa atuacdo humanista e
responsavel, com imparcialidade, isencdo e justi¢ca, visando sempre ao bem-comum.

Analise de Desempenho da Organiza¢ao

Apesar das grandes dificuldades, a Companhia gera seus recursos financeiros de sua prépria
operacdo. As receitas operacionais liquidas da Companhia atingiram a importancia de R$
77.945 milhdes em 2010, representando um aumento de 10,63% em relacdo ao exercicio
anterior.

Na atividade de entrepostagem com uma receita liquida de R$ 54.117 milhGes, cresceu
26,60% devido a viabilizagdo de parcerias operacionais com a iniciativa privada para garantir
a modernizacdo, como a criacdo do Conselho Gestor do Fundo de Melhoria do ETSP, visando
melhor adequacao da infra-estrutura e das condicdes de comercializacdo em seus entrepostos.

Na atividade de armazenagem o aumento foi de 4,05%, sendo que o incremento foi em funcdo
da movimentacdo do agticar com aumento de receita liquida de R$ 23.828.

A Companhia recebeu um aporte de recursos financeiros do Tesouro Nacional, no montante
de R$ 11.398 milhdes para recomposi¢ao do capital de giro, na forma da Lei 12.174 de 29 de
dezembro de 2009.

Esta recuperagdo parcial, aliada a criagdo do Fundo de Melhorias, fez a CEAGESP alcancar
trés outras marcas importantes desde a sua federalizacdo: foi 0 ano com o maior volume de
investimentos, R$ 5,7 milhdes, superando 2004, com R$ 4,8 milhdes; tinico ano com Lucro
Operacional sem o cdalculo dos impostos e desconsiderando a venda de patrimdnio ou
mudanca de critério contdbil na apuracdo de resultados e, por dltimo, foi o melhor resultado
do periodo mencionado, com superavit de R$ 9,9 milhoes.

1.3.1 Rede de Entrepostos

Na Rede de Entrepostos o volume financeiro de comercializacdo registrou em 2010
crescimento de 4,17% representando R$ 5,53 bilhdes ante R$ 5,31 bilhdes em 2009, sendo
que a participacdo do ETSP € bastante expressiva com cerca de 82,6% deste volume, ou
seja, R$ 4,57 bilhdes, cujo aumento foi de 4,9% em relagdo aos R$ 4,35 bilhdes negociados
em 2009.

O volume comercializado em toneladas, ao contrario do volume financeiro, apresentou
retracdo de 1,12% apOs consecutivas altas em anos anteriores. Foram movimentadas
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3.898.962 toneladas de hortifruticolas, flores e pescados ante 3.943.055 toneladas
negociadas em 2009.

A queda do volume comercializado em importantes unidades do interior como Ribeirdo
Preto e Sorocaba contribuiram para este resultado. Apesar do desempenho desfavoravel a
unidade de Ribeirdo Preto continua sendo a principal unidade do interior.

O ETSP movimentou 81% do volume total comercializado da Rede de Entrepostos
superando o resultado registrado em 2009 em apenas 0,14%, porém, o volume de 2010
representa 0 maior volume dos ultimos anos. Foram negociadas ao longo de todo o ano
3.159.383 toneladas de FLV, flores e pescados ante 3.155.054 movimentadas em 2009.

1.3.1.1 Analise Critica do Desempenho da Rede de Entrepostos

A CEAGESP ¢ a empresa precursora do sistema brasileiro de Centrais de Abastecimento e,
passados mais de 40 anos de operacionalizagdo, sem investimentos, ela chega ao limite de
sua capacidade estrutural e de servigos, para poder atender as novas e complexas
exigéncias dos mercados varejistas e de consumo.

Além desta defasagem logistica, a localizagdo geografica do ETSP potencializa seus
problemas urbanos, especialmente porque a regido passa por um processo de franca
valorizagdo imobilidria.

A Companhia convive neste momento com duas pressdes urbanas. A interna, € mais
imediata, é quanto ao estidgio degradado do espago fisico e ambiental do ETSP que
necessita abrigar e oferecer servigos de qualidade a uma populagao residente e flutuante
que atinge 50 mil pessoas/dia. A externa, € ndo menos importante, é entender a logica
urbana do seu entorno para iniciar um processo de convivio integrado que venha, por um
lado, minimizar os problemas que possam impactar negativamente o conceito de ‘“boa
vizinhanga” e, por outro, ampliar sua prestacao de servigos ou diversificar suas atividades
como estratégia para atrair este publico como cliente/usudrio.

Os entrepostos do interior, embora contemplando as mesmas depreciacdes de suas
instalagdes fisicas, proporcionaram um resultado satisfatério em suas operagdes. Em 2010
o resultado operacional foi de R$ 5,40 milhdes decorrente de uma politica agressiva de
ocupacdo que, nas Unidades de maior representatividade, registrou, em média, o indice de
95%.

1.3.2 Rede Armazenadora

A Rede Armazenadora da CEAGESP encerrou o ano de 2010 com o receita liquida de R$
23,83 milhdes, registrando um acréscimo de 4,05% em relagdo a 2009. No recebimento de
mercadorias o acréscimo no volume foi de 11,21% com 895.127 toneladas, cujo incremento
foi motivado pela movimentagdo de acticar que representou 61,30% do total da entrada
proporcionando um acréscimo 24,82% em relacdo a ano de 2009.

No caso dos grios, a entrada de milho e soja teve aumento de 31,52% e 853,62%,
respectivamente, o trigo e outros produtos tiveram um decréscimo de 27,47% e 9,97%,
respectivamente, representando o reflexo direto do comportamento das commodities
agricolas no mercado nacional e internacional.

Como se pode observar pelos numeros apresentados e pelas perspectivas, a rede
armazenadora supera as expectativas, principalmente frente as dificuldades e limitacdes
impostas pela situacdo atual, ou seja, falta de equipamentos e de instalacdes modernas e
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eficientes; e d4 demonstragdes inequivocas que estd sempre pronta a responder aos desafios
que se apresentam, como neste momento de aumento de producdo de actcar no Estado de
Sao Paulo e de forte demanda para sua estocagem.

1.3.2.1 Analise Critica do Desempenho da Rede de Armazenagem

As dificuldades relacionadas a logistica ferrovidria, em razdo das parcerias entre as
tradings, principalmente do setor sucro-alcooleiro, e as concessiondrias de ferrovias, sdo
reflexos da ndo realizagdo das metas estabelecidas pela Rede Armazenadora para o ano
2010, destacando-se a falta de vagdes que geraram a diminuicdo da movimentagdo das
mercadorias nas Unidades Armazenadoras; a falta de manuten¢ao das linhas férreas como,
por exemplo, o trecho Bauru/Tupa que necessita de recuperagdo, afetando a
operacionalizacdo da Unidade de Tupa para o recebimento de agucar.

Os precgos das commodities, no decorrer do ano, foram marcados por fortes altas, tanto no
mercado doméstico como no internacional, fato este que diminuiu o interesse para
estocagem nas estratégias de logistica para os nossos clientes. Situacdo que pode ser
verificada no acucar, que priorizou a movimentagdo por transbordo em detrimento a
permanéncia em estoque.

Os investimentos abaixo das necessidades operacionais da Rede Armazenadora vem
acarretando altos custos operacionais pela ineficiéncia dos antigos equipamentos, 0s quais
apresentam alto grau de desgaste. Os elevados custos de manutengdo das unidades inativas
tornam-se o grande desafio, pois por suas caracteristicas de construcao e mudanca no perfil
agricola da regido onde estao localizadas, inviabilizam a sua ocupacao.

Os equipamentos da Rede Armazenadora apresentam baixa capacidade de processamento
em relacdo as necessidades do mercado, ou seja, € fundamental a ampliacdo da capacidade
de limpeza, secagem, recepcao/expedicao de mercadorias, para a melhoria de indicadores
de desempenho - indice de ocupagao e rotacdo - e o incremento de receitas.

Portanto, é imprescindivel a defini¢do de um plano de a¢do no sentido da modernizacdo
das instalagdes e equipamentos da Rede Armazenadora, principalmente os silos horizontais
e graneleiros, visando preparar as Unidades para o recebimento das safras futuras que
tendem a aumentar a cada ano, cuja meta conta com o apoio do governo federal.

Desta forma, a Rede Armazenadora tem priorizado a busca de parcerias para a gestao das
unidades desativadas, bem como a manuten¢do das atualmente locadas, objetivando um
melhor desempenho que, conseqiientemente, influird no resultado financeiro da
Companbhia.
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2

2.1

ESTRATEGIAS E PLANOS

No primeiro semestre de 2003 a CEAGESP contratou empresa de consultoria para realizar
processo de Planejamento Estratégico para o periodo de 2003 a 2006, oportunidade em que
foram estabelecidos os eixos estratégicos - geracdo de receitas, reducdo de despesas,
recuperacdo da infra-estrutura, capacitacdo/valorizagdo/ qualificacdo da forca de trabalho e
inclusdo social - programas estruturais e respectivas acdes e projetos a serem priorizados nesse
periodo.

No primeiro semestre de 2006 a CEAGESP realizou Workshop de Planejamento com a
participacdo do corpo de lideranga, oportunidade em que foram levantados os pontos fortes e
fracos, o ambiente interno e externo, e diagnosticado as necessidades e estratégias da
Companhia para alcancar os resultados esperados.

Em ambos eventos/processos, as estratégias definidas e respectivos planos, programas, projetos
e agOes tiveram baixa efetividade em razdo da inconsisténcia entre demandas decorrentes da
necessidade técnica-operacional das areas, da oportunidade (viabilidade técnico-operacional,
temporal e econdmica) e a possibilidade financeira (recursos financeiros/orcamentdrios), bem
como em razao da permanéncia da Companhia no PND e do passivo trabalhista que dificultam
a execucdo orcamentdria de forma planejada.

Em 2010, considerando todas as dificuldades técnicas-operacionais e financeiras que impactam
negativamente, direta e indiretamente, o planejamento e/ou execu¢do das atividades das
diversas dreas e, por conseqiiencia os negocios da CEAGESP e seus resultados
(sustentabilidade sécio-econdmico e ambiental), a diretoria executiva entendeu necessaria o
desenvolvimento de planejamento estratégico, haja vista a necessidade imperiosa de estabelecer
as estratégias, diretrizes, objetivos, metas e agdes corporativas e setoriais.

O planejamento estratégico tem por finalidade instrumentalizar a CEAGESP com mecanismos
fundamentados em técnicas especificas a fim de atingir os objetivos imediatos (2010) e
mediatos (2011) e, principalmente, pelo fato de ndo dispor, hd época, de uma ferramenta
semelhante que lhe permitisse realizar a gestdo de seus recursos (infra-estrutura fisica e
tecnoldgica, conhecimento, recursos humanos, etc) de forma eficaz, principalmente em razio
das restricdes decorrentes da permanéncia na Companhia no PND e dificuldades financeiras
geradas pelo passivo trabalhista.

Formulacao das Estratégias

O método escolhido para a formulacdo das estratégias foi o PES - Planejamento Estratégico
Situacional, desenvolvido pelo chileno Carlos Matus, como um processo técnico-politico
resultante do jogo de atores em interacdo, conflito, cooperacdo e aliancas. Atores esses que
tém suas proprias estratégias e sua visao particular da realidade.

O Trabalho desenvolvido na CEAGESP consistiu na preparacdo e realizacdo de 03 oficinas
com as equipes das Diretorias visando a discussdo e operacionalizacdo das seguintes acoes:

- Objetivos Estratégicos da Companbhia;

- Projetos e a¢des para alcangar os objetivos estratégicos;

- Detalhamento dos Projetos e agdes: etapas, prazos, responsaveis, recursos necessarios;

- Levantamento de problemas para operacionalizacdo, isto €, a andlise dos recursos,
destrezas, experiéncias, habilidades e métodos de direcdo, gestdo e monitoramento da
equipe de gestdo;
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- Plano de enfrentamento dos problemas (estratégia, responsdvel, prazo);
- Apresentagdo e discussao do sistema de Gerenciamento do Plano.

Durante as oficinas os principais objetivos abordados foram o levantamento de elementos que
compdem o programa de governo, a capacidade de governo e a governabilidade; e a avaliacdo
da estratégia de atuacdo e estruturacdo dos processos entdao definidos.

O Planejamento Estratégico Situacional foi realizado com o propésito de uniformizar as agdes
de todas as dreas, com a defini¢do de projetos e melhorias visando a eficiéncia na prestagcao de
servi¢os em busca do equilibrio financeiro da CEAGESP.

No ETSP, pelo porte de suas instalagdes, complexidade operacional e forte implicacdo social,
assemelhando-se a uma cidade situada dentro de outra cidade, questdes como seguranga,
transito, meio ambiente, abastecimento de 4gua, energia elétrica, coleta de residuos, bem
como desafios sociais tipicos de uma cidade de médio porte, foram consideradas para a
formulacao das estratégias.

No curso do processo de modernizacao do setor de produtos hortifruticolas e de pescado do
ETSP, apresenta-se como decisao estratégica a recuperacdo e ampliacdo das bases fisicas e
tecnoldgicas, o revigoramento das praticas ambientais, a introdu¢dao do conceito urbano e as
relagdes com as diversas instancias de governo e da sociedade civil organizada na busca da
maximizacao dos servicos publicos no Entreposto.

E nesta 16gica de conceituagio urbana que a CEAGESP trabalha a ampliagio dos servicos
ofertados, e esta estratégia baseia-se no pressuposto que a real dimensdo do mercado € a causa
da sua identidade urbanistica.

7z

A Rede de Entrepostos do Interior € segmentada em regionais facilitando o processo de
discussao e elaboracdo de estratégias que possibilita uma maior agilidade e economicidade na
elaboracdo de diagnosticos e progndsticos das atividades essenciais para a operacionalizacio
dos entrepostos. A avaliacdo do desempenho de cada Unidade de Entrepostos resulta na
defini¢do de novas metas e novos negdcios.

A Rede Armazenadora, levando em conta que a CEAGESP nio estd inserida no or¢amento
federal, define suas estratégias considerando a sustentabilidade para as operagdes das diversas
unidades armazenadoras atuando num mercado concorrencial, em crescimento, mas ao
mesmo tempo, estratégico, em funcdo das necessidades de manutencdo de espago para
estocagem de graos oriundos da agricultura familiar e dos pequenos produtores nas diversas
regides do Estado. Atende, também, segmentos de pequenos criadores (aves, suinos e gados
de leite) que ndo possuem instalacdes de processamento dos graos (limpeza, secagem,
expurgo, etc.) nas suas propriedades, e encontram na CEAGESP o apoio necessario para o
desenvolvimento de suas atividades.

Neste contexto e com a insuficiéncia de recursos para investimento, a Rede Armazenadora
tem atuado de maneira a priorizar as unidades com maior capacidade de atendimento as
demandas e formar parcerias para investimentos nas unidades com este perfil.

Para definicdo das operagdes das unidades, utiliza-se como ferramenta as andlises
conjunturais do mercado agropecudrio e as demandas apresentadas por nossos parceiros,
sejam eles, produtores, cooperativas, traders ou armazenadores.

Fatores externos tais como clima, preco das commodities, logistica ferrovidria e mudanca do
perfil agricola da regido fogem da governabilidade da Rede os quais s@o monitorados
constantemente para eventuais corre¢cdes de rumo.



CENGESP

MAPA - MINISTERIO DA AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECIMENTO
".\ CEAGESP - Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de Sdo Paulo

RELATORIO DE GESTAO DE 2010 Pégina 113

2.2

Buscando o fortalecimento das relacdes com os produtores rurais, agricultura familiar e de
politicas de sustentacdo de precos do governo federal, a Rede Armazenadora mantém relacdo
direta com a CONAB, a fim de promover a remocao de estoques e compras de mercadorias,
buscando atendimento das politicas definidas pelo MAPA.

A CEAGESP mantém, também, estreitos lacos com as Cooperativas de produtores do Estado,
colocando a sua estrutura a disposi¢@o para dar vazao a produgdo destes, quando necessario.

Para definir a melhor estratégia e levando em conta a disponibilizacdo de estrutura
armazenadora a granel e convencional, sdo utilizados indices de ocupacdo, rotacao,
faturamento e relatérios contdbeis que permitem avaliar se as estratégias estdo sendo seguidas.
Os eventuais resultados criticos sdo discutidos para busca da otimiza¢do da operacionaliza¢io
da Rede Armazenadora.

Implementacao das Estratégias

Para implementacdo das estratégias, foram definidos os objetivos gerais e nomeados
responsdveis para cada acdo/etapa, bem como os prazos e, eventualmente, os valores
estimados, sendo estabelecidos os seguintes objetivos estratégicos, as acdes e as etapas a
seguir:

- OE 01: Tornar a CEAGESP referéncia nacional em politicas publicas de seguranca
alimentar

- OE 02: Modernizagao de gestao

- OE 03: Equacionar as demandas trabalhistas (passivo e futuro)

- OE 04: Retirar a CEAGESP do PND

- OE 05: Viabilidade econdmica e financeira da empresa

- OE 06: Revitalizacao das edificacoes e dreas comuns da CEAGESP (+ modernizacao)

- OE 07: Ter todas as unidades armazenadoras da CEAGESP certificadas

- OE 08: Otimizacao da utilizagc@o das unidades da CEAGESP

- OE 09: Consolidar a marca CEAGESP

- OE 10: Melhorar a imagem da empresa junto aos seus diversos publicos

Na oficina de validagdo do Planejamento Estratégico CEAGESP 2010-2011 foram aprovadas
81 estratégias e 272 acles imediatas e mediatas para o alcance de todos o0s objetivos
estratégicos.

No final do ano de 2010 das a¢des aprovadas, 33,82% foram concluidas e entre elas destacam-
se: a) a criagdo do Fundo de Melhorias do ETSP, que arrecada aproximadamente R$
600.000,00 por més e esses recursos sdo investidos em obras eleitas como prioritérias pelo
Comiteé Gestor do Fundo, formado por representantes da CEAGESP e de todas as entidades
representativas dos permissiondrios do ETSP como, por exemplo, a recuperagdo asfaltica de
diversas dreas do entreposto e as obras de recuperacdo da rede de alta tensdo, ao longo
2010/2011; b) atualizacdo do programa de certificacdo das unidades armazenadoras da
CEAGESP; ¢) a substitui¢do dos equipamentos servidores da area de TIL.

Apesar de grande parte das acdes programadas para o exercicio de 2010 ndo terem sido
concluidas no periodo, € possivel constatar que o planejamento desconsiderou indmeros
fatores que dificultaram a sua execucdo, como o tempo de maturacdo dos projetos e
atividades, as intimeras interfaces com as diversas dreas envolvidas que necessitaram de
adequacdo dos normativos internos e o excesso de burocracia existente na Companhia.
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O ndo cumprimento de algumas agdes planejadas para 2010-2011 foi resultante da falta de
recursos financeiros, pessoal, tecnoldgico, incerteza da continuidade da gestdo administrativa
e tempo estimado para a conclusdo. Desta forma, os resultados relativos as acdes realizadas
em 2010, estdo contemplados no Critério 8 do presente relatorio.

A proposta de retomada do planejamento em 2010, para o ano seguinte obrigou a organizacao
a iniciar, ainda no final de 2010, uma revisdo dos fluxos e procedimentos para um processo de
adequacao normativa.

Com a continuidade da gestdo administrativa alguns objetivos estratégicos ndo concluidos
foram incorporados e continuados no Planejamento Estratégico CEAGESP 2011-2014.
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3 CIDADAOS

3.1 Imagem e Conhecimento Mituo

Em face da sua complexidade e dindmica no atendimento a vdrios setores de abastecimento
alimentar, a CEAGESP incorpora e viabiliza diversos servicos aos seus usudrios, dentre estes
destacam-se os clientes das redes armazenadora e de entrepostos, compradores atacadistas e
varejistas de hortifruticolas, fornecedores de bens e servigos, parceiros institucionais,
produtores rurais e agroindistria, Orgdos publicos e privados, microempresarios e
consumidores de hortifruticolas, beneficidrios do sistema de abastecimento agroalimentar,
pesquisadores, profissionais de satide, operadores de logistica.

Os clientes da Rede de Entrepostos totalizaram, em 2010, 4.333 e sdo classificados como
permissiondrios, produtores, atacadistas, ambulantes, varejistas e prestadores de servigos,
sendo que os registros cadastrais internos revelam que o ETSP tem 2.843 e as Unidades de
Entrepostos contemplam 1.490 clientes.

Além disto, cerca de 3.583 carregadores autdbnomos prestam servicos no ETSP. Todo este
potencial operativo apresenta perfis de atividades bastante distintos que requerem do 6rgio
gestor solugdes diferenciadas para suas demandas.

A Rede Armazenadora, neste mesmo periodo, totalizou o atendimento de 748 clientes
classificados entre publicos e privados cuja identificagdo da-se através da andlise do ramo de
atividade desenvolvida dentro de cada segmento de mercado.

Os clientes publicos da rede armazenadora compdem-se de organizagdes publicas
responsdveis pela politica nacional de abastecimento alimentar - CONAB - e/ou
financiamento da producdo agricola alimentar, pelo Banco Brasil. Eventualmente sio
atendidos 6rgdos publicos vinculados ao setor de pesquisa e fomento do desenvolvimento
agropecudrio.

Os clientes privados sdo classificados em dois grupos - pessoa juridica ou fisica - e
subgrupos, por ramo de atividade:

a) Pessoas juridicas: agroindistria, comércio, industria de transformagdo e produgdo,
distribuicao, exportadores/importadores e operadores logisticos.

b) Pessoas fisicas: produtores rurais.

3.1.1 Divulgacao dos produtos e servicos

Para dinamizar a comunicacdo com seus clientes-usudarios a CEAGESP disponibiliza o
portal www.ceagesp.gov.br. Além deste, outros meios sdo utilizados para divulgar os seus
produtos e servigos:

a) Impresso: folhetos, cartazes, mala direta, jornais e revistas;
b) Presencial: palestras, encontros, reunides e semindrios com outras organizag¢des
publicas e privadas, feiras e eventos na drea do agronegdcio.

Dentre os meios de divulgacdo, para o mercado varejista destacam-se o informativo Tabela
do Varejao e o Qiiingiiénio que apresenta dados estatisticos histoéricos de todos os produtos
do mercado atacadista.

Com a finalidade de tornar as relacdes comerciais entre os elos da cadeia - produtor rural,
permissiondrios, distribuidores e compradores, dentre outros - mais justas e transparentes,
por meio de uma pesquisa de precos realizada desde a inauguracdo da CEAGESP em 1969,
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¢ elaborado o BID - Boletim Informativo Didrio, o qual é disponibilizado para o mercado
atacadista atendendo mais de 900 clientes cadastrados.

A partir de 2009 foi criado um indice de medicio mensal que expressasse de forma mais
abrangente a participacdo dos hortifruticolas na composi¢cdo dos indices inflacionarios.
Denominado /ndice CEAGESP, esse indicador acompanha diariamente a variacio de preco
de 105 produtos, dentre eles frutas, legumes, verduras, pescado e diversos, escolhidos pela
importancia e aspectos sazonais que, somados, representam mais de 90% da comercializa¢io
do ETSP.

O BID - Boletim Informativo Didrio e o Indice CEAGESP sio disponibilizados para
produtores rurais, orgdos de pesquisas (FGV, FIPE, etc), governamentais (Ministérios,
CONAB, etc.), associacoes de produtores, prefeituras, imprensa, compradores,
distribuidores, bancos, entidades de classe e consumidores.

Motivada pela percepcao dos cidaddos-usuarios a CEAGESP avalia o nivel de conhecimento
dos seus servigos e acdes por meio de pesquisas de satisfacdo, direta e indireta, com clientes,
permissiondrios, usudrios e entidades representativas de categorias ligadas ao setor de
abastecimento alimentar.

Os canais de percepcdo das avaliacdes também sdo decorrentes da participacdo da
CEAGESP em reuniGes e visitas aos principais clientes, parceiros institucionais e
comerciais, fornecedores, reunides e semindrios com outras organizacdes publicas e
privadas, participagdo em feiras e eventos na drea do agronegdcio, reunides para avaliagdo
de resultados e alinhamento de diretrizes estratégicas da Companbhia.

Outros meios de comunicagdo, as cartas e e-mails recebidos, a central de atendimento no
ETSP e a ouvidoria do MAPA sdo considerados indicadores relevantes de receptividade do
publico.

Na Rede Armazenadora as praticas relativas ao conhecimento mutuo sdo avaliadas e
melhoradas de maneira ndo sistematizada - informal - e sd3o decorrentes de contatos
esporddicos, ndo sendo comum a pratica de pesquisas formais. Entretanto, sdo utilizadas
informacdes qualitativas levantadas a campo pelas Unidades Armazenadoras e pela drea
comercial na administragdo central, tais como volumes movimentados/processados pelos
clientes, razdes/fatores da ndo movimentacdo/processamento de mercadorias ou de sua
redugdo, etc.

3.2 Relacionamento com os Cidadaos-Usuarios

3.2.1 Ouvidoria

Em maio de 2005 a CEAGESP aderiu ao Servico de Ouvidoria do MAPA, uma ferramenta
que representa para a organizagdo, acima de tudo, humanizar e estreitar o relacionamento
com o cliente interno e externo. Significa buscar solu¢des praticas e efetivas para os
principais problemas da organizacdo sob a Otica do cliente, identificar nas criticas as
oportunidades de melhoria e inovar constantemente seus processos, produtos e servigos.

A Ouvidoria do MAPA divulga o servico e os canais de comunica¢do com esse 6rgio tanto
na administra¢do central como nas unidades descentralizadas para fins de manifestacao do
cidaddo sobre a qualidade do atendimento prestado pelo MAPA e/ou 6rgios ou entidades
vinculadas. A divulgacdo eletronica da Ouvidoria se dd por meio do site da CEAGESP e do
MAPA na Internet.
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3.2.2

As manifestacdes sdo encaminhadas pelo MAPA a CEAGESP cobrando providéncias e
acompanhando as solugdes dentro do prazo previamente estabelecido.

Todas as criticas ou sugestdes sdo recebidas como oportunidades de melhoria. No caso de
criticas, procura-se verificar o fato gerador e, sempre que possivel, sanar o problema. As
sugestoes sdo analisadas, considerando-se, também, a avaliacdo do impacto social gerado
pelas atividades-fim da Companbhia.

Servicos

O apoio técnico na comercializacdo aos diversos elos da cadeia de producdo através de
alguns servigos, como, acompanhamento da competitividade no mercado, controle e emissao
de certificado de qualidade, além do desenvolvimento de outros programas de apoio a
modernizacdo em toda a cadeia de producdo sdo realizados por meio do Centro de Qualidade
Hortigranjeira, area especifica da CEAGESP, com as seguintes acoes:

Dia de Cidade: Visa a mudanca de postura do produtor na comercializacdo, através de visita
ao mercado atacadista e varejista, debate com os compradores e entendimento do sistema de
valoragao do produto no mercado.

Acompanhamento da Competitividade do Produto: Servico didrio de acompanhamento
do produto de grupos de produtores no mercado no qual se avalia a qualidade e a
competitividade. No final da safra sdo realizadas reunides com os produtores para avaliagio
e programacdo de melhoria para o préximo ano.

Elaboracao de Normas de Classificacao: Construcio de uma linguagem mensuravel de
qualidade do produto, para ser utilizada como instrumento de transparéncia na
comercializacdo e de diminui¢do da fragilidade comercial do produtor. Até 2010 foram
publicadas 33 cartilhas de Normas de Classificacdo com a tiragem de 547 mil.

Capacitacao do Produtor: Orientacdo para classificar, rotular, embalar e comercializar o
seu produto, através de palestras nas regides produtoras, participa¢des em dias de campo, em
feiras e exposi¢des do setor.

Capacitacao do Comprador: Orientacdo ao comprador do atacado, do varejo e do servigo
de alimentacdo no gerenciamento das frutas e hortali¢as frescas: no¢des de fisiologia pds-
colheita, classificagdo, rotulagem, embalamento, escolha do produto e exposicao.

Apoio a Modernizacdo: Apoio no desenvolvimento de propostas de mudanca e da
tecnologia mais apropriada aos diferentes elos da cadeia de produgao.

Especializacao em Produtos Horticolas Frescos: Treinamento pratico de estudantes
universitarios e de colégio técnico, que cumprem os seus créditos escolares na CEAGESP.

Seguranca Alimentar: Monitoramento de residuos de agrotoxicos e a qualidade
microbioldgica das frutas e hortalicas comercializadas no ETSP. Os resultados sao enviados
aos atacadistas com copia para o produtor e aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo do
MAPA, da Secretaria da Agricultura e Abastecimento do Estado de Sao Paulo, e ANVISA.

Barracio CEAGESP do Produtor: O programa visa apoiar, com recursos técnicos e
financeiros, os projetos de modernizagdo do sistema de comercializacdo de pequenos
produtores de hortalicas e frutas no estado de Sdo Paulo, através de convénios com as
prefeituras municipais e parcerias com cooperativas, associagdes de produtores e entidades
organizadas. Em 2010 o programa foi desenvolvido em 2 municipios: Jales e Teodoro
Sampaio.
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Campanha do Manuseio Minimo: Orientar atacadistas e varejistas no manuseio e
exposicdo corretos das frutas e hortalicas frescas.

Avaliacdo da qualidade do produto comercializado no mercado: Caracterizagcdo
laboratorial da qualidade do produto com andlises e testes de qualidade. Produtos
Analisados: 21; Numero de Amostras: 3.277 e Numero de Analises: 13.015.

Programa de Valorizacao da Nota Fiscal do Produtor: Acompanhamento e orientacio
para a melhoria do preenchimento da Nota Fiscal do Produtor em parceira com prefeituras e
associagoes de produtores, SEFAZ, FAESP e SENAR.

Programa Horti&Escolha: Desenvolvimento de critérios de escolha da fruta e hortalica de
melhor custo-beneficio pelo Servico de Alimentagdao Escolar: 42 produtos Trabalhados em
2010, sendo 18 Frutas, 16 Legumes, 05 Verduras e 03 Diversos.

Programa Escola do Sabor: Desenvolvimento da metodologia de introdu¢do de frutas e
hortalicas frescas no carddpio de criancas de 3 a 6 anos de idade.
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4 SOCIEDADE

A CEAGESP, como uma importante rede ptblica, tem empenhado esfor¢os para assegurar que
seus produtos, servicos e instalacdes estimulem o desenvolvimento sustentdvel por entender
que essas agoes trardo beneficios a todos os envolvidos no abastecimento alimentar.

Para a CEAGESP, as agdes fazem parte de seu cotidiano. Além de garantir aos cidaddos o
direito bédsico a um eficiente sistema de abastecimento de produtos hortifruticolas, flores e
pescado, as atividades de entrepostagem e armazenagem constituem-se num importante
instrumento de inclusdo social, o qual se materializa por meio de vdrios projetos e acdes. Desta
forma, em 2010 destacam-se o desenvolvimento das seguintes acoes:

4.1 Atuacao Sécio-Ambiental

4.1.1

4.1.2

4.1.3

4.14

PURA - Programa de Uso Racional da Agua

O PURA - Programa de Uso Racional da Agua foi iniciado em 1998 consistindo na
economia de dgua dentro do ETSP. Por meio da conscientizacdo dos usudrios e
permissiondrios na utilizacdo racional da dgua, foi possivel a reducdo consideravel do
consumo e da tarifa praticada pela concessiondria na ordem de 53%.

PURE - Programa de Uso Racional de Energia

O PURE - Programa de Uso Racional de Energia foi implantado em 2001, por meio da
realizacdo e manutencao das seguintes acoes:

- a substituicdo de lampadas destinadas a iluminacdo publica (ruas) por lampadas mais
econOmicas;

- o desligamento da iluminagao de prédios durante a noite, onde ndo ha atividades;
- arevisdo e substituicdo de quadros elétricos e lumindrias dos pavilhdes do ETSP;

- a instalagdo de equipamento analisador de demanda para monitoramento da energia
consumida.

Reciclagem de Residuos

O ETSP que abastece 60% da Grande Sao Paulo é gerador de, aproximadamente, 145
toneladas de residuos por dia de comercializagdo, embora isto represente apenas 1,7% do
volume total comercializado.

Em 2010, parte do que seria destinado ao lixo foi reaproveitado através da Coleta Seletiva,
que é uma atividade auxiliar a limpeza, possibilitando, assim, a redu¢do dos custos com a
deposicdo em Aterro Sanitdrio e do impacto ambiental decorrente desta acdo. Essas agdes
podem ser analisadas de forma quantitativa; a média anual de 2009 foi de 44%, enquanto a
média anual de 2010 foi de 33%, o que representa uma redugdo de 11% na média do volume
de reciclagem dos residuos gerados no ETSP.

Controle de Pombos

Em 2007 a CEAGESP, por meio da Rede Armazenadora, em parceria com instituicdes de
pesquisa - Universidade de Sdo Paulo (Faculdade de Medicina Veterindria e Zootécnica) e
Instituto de Ciéncias Bioldgicas realizou um estudo para controle mais eficiente de pombos
nas suas instalagdes. Dessa forma o CNPQ - Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico liberou recursos para realizacao da pesquisa.
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4.2

4.3

Durante o ano de 2009 foram obtidas as autorizagdes necessdrias para a captura de pombos
no ETSP e na Unidade de Tatui, transporte e abate dos pombos com finalidade exclusiva de
pesquisa.

A aplicacdo deste estudo foi colocada em pratica no ano de 2010, com a captura mensal de
pombos para fins de andlise da ocorréncia de zoonoses.

Etica e Controle Social

A CEC - Comissdo de Etica da CEAGESP cumpre um calendério de reunides ordindrias
mensais, dentre outras extraordindrias, para apreciacao de processos de denuncias.

Em 2010 a CEC foi responsdvel pela abertura de 3 processos de apuragdo ética, para
verificacdo de possiveis ocorréncias de desvios éticos, de outros 3 processos preliminares de
apuracdo e pela elaboragdo de um plano de trabalho junto a Auditoria Interna criando um
mecanismo de monitoramento das dreas e das atividades mais suscetiveis a desvios éticos, o
Monitoramento e Gerenciamento de Risco.

Composta por 3 membros efetivos e 3 suplentes, com o suporte de uma secretaria-executiva, a
CEC se reporta a CEP - Comissao de Etica Pablica do Governo Federal que, em 2010, se fez
com o envio do 12° Questiondrio de Avaliacdo da Percep¢do da Organizacio sobre os Niveis
de Atendimento a Prética da Etica, referente ao periodo maio/2009 a abril/2010.

Internamente a CEC encaminha orientagdes da CEP aos dirigentes da CEAGESP que estdo
submetidos a0 CCAAF - Coddigo de Conduta da Alta Administracdo Federal, bem como
esclarece dividas sobre resolucdes editadas por esse 6rgao. Quando h4 alteracdo do quadro de
dirigentes da Companhia, a DCI - Declaracdo Confidencial de Informagdes, elaborada pela
CEC, ¢ um instrumento de garantia e conscientizacdo dos valores éticos a serem observados.

Politicas Publicas

A CEAGESP, referéncia na gestdo de centrais de abastecimento alimentar € armazenamento
de graos e produtos industrializados, exerce o seu poder social com agdes voltadas as politicas
publicas contemplando os vdrios segmentos participantes da sua gestao institucional.

Dentre estas atividades, destacam-se:

4.3.1 Certificacao de Unidades Armazenadoras

O MAPA, com a participagdo dos setores publico e privado do setor de pds-colheita de
produtos agropecudrios, empenhou esforcos e viabilizou o “Sistema Nacional de
Certificacdo de Unidades Armazenadoras” que normatiza, por sistema legal, as regras e
procedimentos minimos para qualificagdo e habilitacdo de armazéns utilizados para a guarda
e conservacdo de produtos agropecudrios, estabelecendo os requisitos técnicos, obrigatérios
ou recomendados, para que um armazém seja certificado.

A certificagdo garante a existéncia de equipamentos e procedimentos minimos necessarios
para tornar a guarda e conservacdo dos produtos armazenados mais eficiente, melhorar o
acompanhamento e controle da qualidade da massa de graos, proporcionar a valorizagao
comercial dos produtos agricolas e propiciar uma redugcdo de perdas quantitativas e
qualitativas de produtos armazenados.

A CEAGESP, como uma importante rede armazenadora publica, vinculada ao MAPA, com
participacao de 10,4% da capacidade estitica de armazenamento do Estado de Sao Paulo
tem empenhado esfor¢os para adequar suas unidades armazenadoras aos requisitos técnicos
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4.3.2

4.3.3

4.3.3.1

4.3.3.2

obrigatdrios, por entender que isso trard beneficios a todos envolvidos nas cadeias
produtivas - produtor, armazenador, inddstria, consumidor.

A unidade armazenadora do Jaguaré é a primeira da CEAGESP a cumprir os requisitos
obrigatorios de nivel 1 (O1) e recebeu o Certificado em 15 de outubro de 2010.

Todo processo de auditoria para certificacdo foi feito pelo OCIPEM - Organismo de
Certificacdo de Produtos do Instituto de Pesos e Medidas do Estado de Sdo Paulo, que
realizou na Unidade Jaguaré a sua Auditoria Testemunha, obrigatéria para sua acreditacdo
pelo INMETRO.

O OCIPEM também estd concluindo os processos de certificacdo das unidades de Tatui,
Araraquara Sede e Tupd que foram auditadas em 2010 e aguardam nova auditoria para
obtencdo do certificado.

A Certificacdo das Unidades operada pela CEAGESP obedece a cronograma estabelecido
em Instru¢do Normativa emitida pelo MAPA.

Servico de Classificacao Vegetal

A exigéncia do mercado para a qualidade, seguranca, regularidade e consisténcia dos
produtos € cada vez mais presente no consumidor. Desta forma a padronizaciao dos produtos
e sua classificacdo contribuem para aperfeicoar o fluxo de informacdes e o entendimento
entre produtores, inddstria/compradores e os demais agentes sécio-econdmicos envolvidos
nas transacdes comerciais.

O SECLAC - Servi¢o de Classificagdo Vegetal da CEAGESP vem facilitar o acesso dos
clientes a esta importante atividade de andlise para enquadramento dos tipos dos produtos
vegetais comercializados.

Em 2010 a SECLAC procedeu a realizagdo da classificagdo vegetal em um volume de
aproximadamente 13,5 mil toneladas de produtos como o arroz e feijao. Estas classificacdes
foram realizadas para a SLC Alimentos S.A e para a CRAISA — Companhia Regional de
Abastecimento Integrado de Santo André.

Servicos ao Consumidor Final

O consumidor final, como ultimo elo da cadeia produtiva, € objeto de atencdo da CEAGESP
no que diz respeito a escolha adequada e consumo de produtos que sejam identificados pela
qualidade, ao controle de preco de varejo, além da sazonalidade ou de elevada oferta. Neste
sentido podem ser destacados os seguintes programas:

Varejoes
Sao equipamentos operados por permissiondrios credenciados em locais estruturados, com
a supervisio da CEAGESP, dedicados a venda direta ao consumidor final de

hortigranjeiros, de pescado e de flores. O objetivo principal dos varejoes € oferecer
produtos frescos, de qualidade e a precos acessiveis a populacao.

Atualmente os Varejoes da CEAGESP sio realizados no ETSP trés vezes por semana e na
Unidade de Entrepostos de Sorocaba aos sabados.

Feira de Flores

O ETSP também abriga a maior Feira de Flores e Plantas do pais, reunindo cerca de 1.100
permissiondrios que vendem no atacado, semi-atacado e varejo. A Feira de Flores acontece
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4.3.3.3

434

4.3.5

todas as tercas e sextas-feiras, no MLP, das 5h as 10h30 e todas segundas e quintas-feiras,
no MLP - Paralela, das 23h as 2h.

Este seguimento é desenvolvido na Rede de Entrepostos do interior, especificamente, nas
unidades de Aracgatuba, Bauru, Presidente Prudente, Ribeirdo Preto, Sdo José dos Campos,
Sao José do Rio Preto e Sorocaba.

Santa Feira do Peixe

Em 2010, foi realizada no ETSP, pelo 5° ano consecutivo, a Santa Feira do Peixe quando
foram comercializadas cerca de 80 toneladas de pescado, contribuindo para o aumento do
consumo anual de pescado que no Brasil é de 9 kg por pessoa, quando o recomendado pela
Organiza¢ao Mundial da Saide € de 12 kg.

Hortas Comunitarias

A Horta Comunitidria é um programa experimental implantado em 2 Unidades de
Entrepostos: Aracatuba e Marilia.

A gestdo da horta é realizada com base na integracdo da comunidade, representada pelos
voluntérios e demais parceiros que viabilizam o projeto buscando desenvolver uma acio
solidaria, cujo objetivo central é a producdo de alimentos para enfrentar as situacdes
emergenciais de fome que afetam os chamados grupos vulnerdveis como as criangas, idosos,
gestantes, incapacitados, etc considerando o papel da producao para consumo familiar.

A Unidade de Entrepostos de Aragatuba atualmente dispde de uma area total de 37.288 m?,
sendo que, 3.500 m? da drea livre sdo utilizados para o cultivo da Horta Comunitdria. Em
conjunto com ONG CEREAL desenvolvem o projeto que se trata da doagdo de parte da
producdo da horta, como hortalicas, legumes e frutas coletadas pelas familias e entidades
participativas do Programa Fome Zero, e a outra parte, para o sustento da horta, gerando
trabalho e conhecimento técnico para os participantes voluntdrios. Em 2010, forneceu para o
Banco de Alimentos local, aproximadamente 12 toneladas de produtos diversos.

A Horta Comunitdria de Marilia é um Projeto da Comunidade local em parceria com a
CEAGESP. O projeto atende 65 familias que cultivam e se sustentam dos provenientes da
horta, o excedente é doado para 15 entidades cadastradas. A horta produz alface, almeirao,
cenoura, beterraba, couve, cebolinha, mandioca, milho, feijao e etc. No ano de 2010 foram
produzidas cerca de 15 toneladas de produtos.

Banco de Alimentos

O programa Banco CEAGESP de Alimentos estd em consonancia com o Projeto Fome Zero
do Governo Federal, cabendo ao MDS — Ministério do Desenvolvimento Social a missdo de
promover e consolidar, em conjunto com a Politica Nacional de Seguranca Alimentar e
Nutricional, o acesso a alimenta¢do com dignidade, em quantidade, qualidade e regularidade
adequada a todos, implementando e apoiando acdes articuladas com as trés esferas do
governo e a sociedade civil, respeitadas as especificidades regionais, culturais e a autonomia
do ser humano, estimulando a participacdo democrética.

O Programa € desenvolvido nas unidades da CEAGESP - capital e interior - recebendo
doagdes de alimentos, em geral oriundos de permissiondrios, produtores rurais,
supermercados, outros bancos de alimentos e programas de combate a fome do governo
federal, repassando-as a institui¢des da sociedade civil sem fins lucrativos, que produzem e



C MAPA - MINISTERIO DA AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECIMENTO

’.\ CEAGESP - Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de Sdo Paulo

CENGESP RELATORIO DE GESTAO DE 2010 Pégina 123

4.3.6

distribuem refeicdes, gratuitamente, a individuos em situacio de vulnerabilidade alimentar e
nutricional.

Em 2010 registrou-se um aumento da eficiéncia do Banco CEAGESP de Alimentos, com
volume de 4.756 toneladas, sendo do ETSP 2.574 e 2.182 entrepostos do interior. O
incremento do volume arrecadado foi de 16% em relacao a 2009.

Do total de volume recebido, 4.524 toneladas foram distribuidas as entidades cadastradas
sendo, portanto, 5% descartados.

Esse ganho de eficiéncia proporcionou ampliar o volume de doacdes para aumentar o
complemento de milhares de refeiches produzidas e distribuidas pelas entidades
beneficidrias as pessoas em situacdo de vulnerabilidade alimentar.

Nossa Turma

Além da atuagdo especifica voltada as atividades finalisticas, a CEAGESP mantém convénio
com a entidade de utilidade publica denominada Associacdo de Apoio a Infincia e
Adolescéncia Nossa Turma, voltada ao atendimento de criangas e adolescentes, moradores
do entorno do ETSP.

O programa “Nossa Turma” foi implantado em 31/03/1998, com o objetivo de reduzir ou até
mesmo eliminar a mendicancia e o trabalho infantil que permeava o principal entreposto da
CEAGESP.

A populagdo beneficiada diretamente pelo trabalho desenvolvido na “Nossa Turma” sdo
familias em situacdo de alta vulnerabilidade social e econdmica.

Para o desenvolvimento e manutencao dos projetos, a “Nossa Turma” conta com trabalho
voluntério de pessoas sensiveis a causa e com doagdes e parcerias de empresas e entidades
representativas: CEAGESP, Instituto da Crianca, Square Stone, Diebold Brasil, BPW/SP -
Associacdo de Mulheres de Negdcios e Profissionais de SP, Sindicatos, e iniciativas
individuais, tais como funciondrios e comerciantes da CEAGESP que conhecem e
reconhecem o trabalho realizado em beneficio da comunidade e do entorno.
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5 INFORMACOES E CONHECIMENTO

5.1

5.1.1

5.1.2

Informacoes da Organizacao

Principais Sistemas em Uso

A Rede Armazenadora utiliza o0 SAAGRA - Sistema Aplicado a Armazenagem de Graos
para acompanhamento de todas as informacdes de movimento de entrada, saida, estoque,
prestacao de servicos para conservacdao dos produtos e cadastro de clientes das Unidades
Armazenadoras.

O SAAGRA possibilita que, mensalmente, sejam emitidos relatérios das movimentacgdes de
mercadorias e do estoque, por unidade, para fins de envio a Seguradora para cdlculo do
seguro e, trimestralmente, os Recibos de Depdsitos e Warrants emitidos pelas Unidades a
Junta Comercial.

Para gerenciamento da Rede de Entrepostos foi implantado, a partir de 2008, o Sistema
Compiere que armazena o cadastro de permissionarios e de areas, bem como desenvolve o
rateio das despesas decorrentes das operacdes dos mercados, o qual entrou em opera¢ao no
inicio do segundo semestre de 2010.

Também, no Compiere, foram desenvolvidos os médulos de Gestao de Processos, Gestao de
Contratos, Gestao de Licitacdo e Despesas de Viagens, que geram as informagdes para o
Sistema do Governo Federal, Portal da Transparéncia Publica, o qual entrou em operacao no
primeiro semestre de 2010.

Para a otimizacdo das rotinas administrativas, foi implantando o Projeto Workflow visando a
melhoria do controle e tramite das informagdes, com 22 processos de apoio em producao.

O SIEM - Sistema de Informacdo e Estatisticas de Mercado disponibiliza informag¢des dos
produtos comercializados na Rede de Entrepostos relativas aos volumes, procedéncia e
precos praticados, fornecendo, ainda, dados estatisticos balizadores das operacdes realizadas
no atacado e no varejo, dentre eles o Indice CEAGESP.

Para os processos das dreas financeira, fiscal, patrimonial, contdbil e recursos humanos, a
CEAGESP vem utilizando, desde 2006, um software proprietdrio de ERP, da STARSOFT
Aplication.

Gestao da Informacao

A gestdo das informagdes da CEAGESP ¢€ realizada com o subsidio dos sistemas em uso 0s
quais sao disponibilizados mediante a andlise das necessidades apresentadas pelas dreas. O
tratamento das informacdes € iniciado com estudos preliminares da tecnologia disponivel na
Companhia para fins de desenvolvimento de solu¢des compativeis com as necessidades
apontadas.

A atual estrutura de sistemas em uso na CEAGESP ndo apresenta integracdo com qualquer
sistema de gestdo administrativa do governo, mas o uso de banco de dados relacionais
permite a interface entre os aplicativos internos por meio de arquivos textos.

O gerenciamento da seguranca das informacdes € realizado com controles especificos para a
disponibilizacdo dos acessos necessarios a cada drea usudria, os quais sdo precedidos da
autorizagdo dos seus gestores.
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5.2

5.3

A guarda e a seguranca das informagdes sdo garantidas por um sistema de copias periddicas
e programadas. A CEAGESP possui um software de antivirus coorporativo de empresa
Symantec instalados em todos os servidores e desktops, além de um sistema conjunto de
proxy e firewall que gerencia os acessos originados na Internet.

Informacoes Comparativas

Dada a diversidade e complexidade dos agentes e fatores envolvidos no agronegdcio, torna-se
indispensdvel a permanente obtencdo de informacdes estratégicas sobre o comportamento do
mercado agricola em suas vérias vertentes, bem como a identificacdo e a proposi¢do de
medidas para o enfrentamento de situagdes excepcionais deste mercado.

Em relacdo a Rede Armazenadora, tornam-se necessirios o permanente acompanhamento
para avaliacdo do desempenho, bem como a elaboragdo de propostas para o desenvolvimento
operacional das Unidades, desta forma sdo aplicados os seguintes mecanismos:

- andlise e acompanhamento do desempenho das Unidades Armazenadoras, com
apropriacio de custos por Unidade em seus diversos centros geradores de
receitas/despesas, tendo como base comparativa os dados histéricos dos tltimos 5 anos;

- avaliacdo do desempenho das Unidades Armazenadoras, visando a sua operacionalizagao,
de modo a permitir a expansao, desativagdo ou redirecionamento das suas atividades;

- elaboracdo do perfil dos produtos estocados (entrada/saida) na Rede Armazenadora,
identificando os municipios destinatdrios e sua participacdo no contexto da estocagem de
graos e produtos industriais;

- interacdo com Orgdos publicos Federais - MAPA e CONAB - e Estaduais - SAA -
Secretaria de Agricultura e Abastecimento, IEA - Instituto de Economia Agricola e CATI
- Coordenadoria de Assisténcia Técnica Integral;

- participagdo de Camaras Setoriais federais e estaduais para discussdo das Normas de
Classificacdo dos produtos armazenados;

- elaboracdo de estudos e diagndsticos voltados a armazenagem de grdos e outros produtos.

O DEPEC € uma das principais fontes de informacdes da CEAGESP, seja para a composi¢ao
estatistica, seja como de registros cadastrais.

O critério das pesquisas de precos obedece a metodologia propria e os resultados passam a ser
referéncia para os precos dos Varejoes e do complexo atacadista interno de outros mercados
nacionais.

As informacdes relativas aos volumes comercializados e aos precos praticados sd@o as mais
demandadas pelos usudrios, sejam eles empresdrios, produtores ou consumidores finais.

As informagdes das Unidades de Entrepostos sdo disponibilizadas através do relatério
gerencial mensal. Este mecanismo possibilita aos gestores comparar o desempenho das
Unidades proporcionando um conhecimento abrangente € um maior volume de informacgdes
para a tomada de decisdes para a efici€ncia da rede.

Gestao do Conhecimento

No intuito de racionalizar e otimizar os resultados, a CEAGESP utiliza técnicas e ferramentas
como gestdo da inovacgdo, capital intelectual, aprendizagem organizacional e infra-estrutura
tecnoldgica, tendo como €nfase os meios de geracdo, disseminacdo e compartilhamento do
conhecimento.
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A velocidade das mudancas tecnoldgicas, o aumento da diversidade nos locais de trabalho e a
acentuada mobilidade dos trabalhadores sdo aspectos que promovem a aquisicio de
conhecimentos, habilidades e atitudes em funcdo de objetivos definidos, facilitando a
aprendizagem de seus integrantes, obtendo melhores resultados para a CEAGESP.

Dentre as praticas de compartilhamento do conhecimento da Companhia, a CEAGESP vem
desenvolvendo o Programa Anual de Capacitacido dos Empregados, que visa proporcionar aos
funciondrios, formacgdo, qualificacdo e capacitacdo nas dreas, mobilizando os recursos
pessoais de cada participante, contribuindo para o crescimento da auto-estima e fortalecendo o
espirito de equipe de forma a garantir o compromisso com as metas da organizacgao.

Por meio da participacdo de funciondrios com habilidades especificas, a CEAGESP identifica
as necessidades inerentes as diversas atividades operacionais e administrativas da Companhia
e multiplica este conhecimento, através de cursos especificos para a formagdo ou capacitacio
aos demais colaboradores.

Desta forma, aos funciondrios da drea operacional da Rede de Armazenagem, na busca do
aperfeicoamento técnico, sdo promovidos anualmente cursos de capacitacdo e atualizacdo nos
segmentos de secagem de graos, armazenamento de agucar, classificacio de produtos
agricolas, bem como de riscos inerentes as atividades operacionais.

Nesse sentido, considerando as suas habilidades especificas, os principais ativos intangiveis
da CEAGESP sido:

= conhecimento acumulado sobre o sistema federal de abastecimento agroalimentar, flores
e pescado;

= dominio do sistema de formagao de precos de produtos hortifruticolas, de pescado e
conhecimento da cadeia produtiva, distributiva e de consumo de produtos hortifruticolas;

= reconhecimento e for¢ca da marca CEAGESP;

= credibilidade no mercado de armazenagem e entrepostagem.
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6 PESSOAS

As acdes da CEAGESP voltadas aos seus funcionarios sdo realizadas por meio do DEARH -
Departamento de Administragdao de Recursos Humanos que visam atender a legislacio vigente,
dentre elas a Lei 6.514, de 22/12/77, e seus complementos, aos planos pré-estabelecidos pelo
DEST - Departamento de Coordenacdo e Controle das Empresas Estatais e pela Entidade
Sindical, como por exemplo o PCCS - Plano de Cargos, Carreiras e Saldrios, a Avaliacdo de
Desempenho, o0 ACT - Acordo Coletivo de Trabalho, bem como o programa de Treinamento &
Desenvolvimento e Pesquisa de Clima Organizacional.

O sistema de lideranca e a estrutura organizacional do DEARH encontram-se alinhados a fim
de garantir o foco permanente no cliente interno e externo e o atendimento das expectativas de
desempenho no curto, médio e longo prazos, observando-se o0s principios bdsicos da
administracdo publica quanto a legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia, agregados a transparéncia, ética e economicidade em suas agdes de atendimento as
demandas dos funciondrios; das praticas de seguranca e saude; na administracdo,
desenvolvimento e gestdo de pessoas.

O quadro de pessoal da CEAGESP ¢ limitado e aprovado pelo DEST, estabelecido pela
PORTARIA N° 837, de 03 de dezembro de 2003, do Ministério do Planejamento, Or¢camento e
Gestdo, publicada no Diério Oficial da Unido n° 237, de 05/12/2003.

6.1 Sistemas de Trabalho

6.1.1 Corpo Funcional
A CEAGESP conta com os seguintes niveis hierdrquicos e, respectivas, competéncias:
Conselho de Administragdo: modificagdes do Estatuto Social; do Regimento Interno da

Companhia; na estrutura organizacional; no dimensionamento de pessoal; na politica salarial
e de beneficios concedidos aos funciondrios.

Diretoria Executiva: as normas internas, o PCCS, o Regulamento de Pessoal e o
Regulamento de Ponto e Freqii€éncia, bem como os atos de gestdo interna da Companhia,
respeitadas as atribuigdes de competéncia do Conselho de Administracdo, deverdo,
obrigatoriamente, ser aprovadas por Resolucdo de Diretoria.

Coordenadorias e Assessorias: Assessorar a Diretoria, planejar, organizar, dirigir e controlar
os resultados das atividades relativas a area.

Geréncias de Departamentos: Estabelecer e garantir o cumprimento das politicas e
atividades pertinentes, relacionados a gestdo na drea correlata.

Chefias de Sec¢do: Coordenar equipes de trabalho, atribuindo-lhes rotinas administrativas
e/ou operacionais, que serao avaliadas periodicamente.

A Presidéncia, a Diretoria Técnica e Operacional e a Diretoria Administrativa e Financeira
compdem a Diretoria Executiva cujas atribui¢cdes sdo fixadas pelo Conselho de
Administracdo e as competéncias definidas pelo Estatuto Social da CEAGESP.

6.1.2 Programas de Estagio e Adolescente Aprendiz

A CEAGESP, com amparo no disposto da Lei 6.494/77 e suas alteracOes, regulamentada
pelo Decreto N° 87.497/82, da Lei N° 8.859/94 e da MP N° 2.164-41/01 e nos termos das
Diretrizes e Bases da Educag@o Nacional N° 9.394/96 e sua regulamentacao.
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6.1.3

Com o limite de 15% do quadro de pessoal, os estagidrios sdo contratados em cumprimento
a Lei n° 11.788/08, e acompanhados por meio de normativo interno.

A CEAGESP conta com a parceira do CIEE - Centro de Integracio Empresa Escola para o
gerenciamento das atividades desenvolvidas pelos estagidrios, que aplicam e aprimoram 0s
seus conhecimentos em diversas dreas da companhia. O exercicio de 2010 foi encerrado com
participacdo de 61 estagiarios.

Ainda em parceira com o CIEE, a CEAGESP participa do desenvolvimento do Programa
Adolescente Aprendiz, possibilitando a oportunidade de crescimento intelectual e a
realizacdo pessoal, ao promover o desenvolvimento da empregabilidade e a integracdo de
adolescentes contratados pelo Centro de Integracdo no mercado de trabalho. O exercicio de
2010 foi encerrado com participacdo de 13 aprendizes.

Os 2 programas, estagiarios e aprendizes sdo acompanhados pela area de recursos humanos,
sendo que para o segundo caso, ao final dos moddulos, € concedido o Certificado de
Aprendizagem Profissional aos aprendizes que apresentarem o aproveitamento e a
freqiiéncia desejados, convalidando a capacitacdo desses jovens como futuros profissionais e
cidaddos.

Formas de Ingresso, Movimentaciao e Ascensao Funcional

O PCCS define os critérios de ingresso, admissdo, € movimentag¢do - progressdo funcional
dos funciondrios, de forma objetiva e dindmica, e estabelece a estrutura de cargos, carreiras e
salarios adequada as necessidades da CEAGESP compatibilizando-as com sua missao,
visdo, objetivos e estratégias.

O PGECEF - Plano Gerencial de Empregos Comissionados e Fun¢oes ¢ uma proposta de
instrumento de gestdo que objetiva identificar separadamente do PCCS os cargos
comissionados, de livre nomeacao e exoneracdo, e estabelecer critérios para a sua ocupagao.
Foi elaborado em atendimento a solicitacio do DEST e encontra-se em fase de aprovagdes
internas e externas. Uma vez aprovado este instrumento de gestdo balizard o ingresso e a
ocupacdo dos cargos mencionados.

O PSI - Processo Seletivo Interno é um recurso adotado pela CEAGESP para a selecdo de
talentos internos por meio da identificacdo de competéncias técnicas para o cumprimento das
missdes das carreiras estruturadas no PCCS proporcionando, conseqiientemente, o alcance
dos objetivos da Companhia.

O PSI tem como principal objetivo o reconhecimento das habilidades adquiridas pela
experiéncia profissional dos funciondrios, através do desenvolvimento das rotinas didrias,
bem como com o aproveitamento dos treinamentos aplicados, contribuindo para melhoria da
produtividade profissional, motiva¢do e comprometimento pessoal.

O PSI iniciado em agosto de 2009 foi concluido em janeiro de 2011, momento em que foram
finalizadas as movimentacdes de pessoal, conforme cronograma estipulado pela Diretoria
Executiva.

z

O Processo Seletivo Externo ¢ realizado quando caracterizada a necessidade de
preenchimento de vagas ou de formagao de cadastro reserva, através de concurso publico em
conformidade com o art. 37, inciso II, da Constituicio Federal. De forma justa e
proporcionando igualdade de oportunidades a todas as pessoas, sdo selecionados
profissionais qualificados para compor a forca de trabalho da CEAGESP.
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6.2

6.3

O processo de selecdo iniciado em novembro de 2009 foi homologado em abril de 2010 e
estard vigente por de 2 anos, prorrogdvel por igual periodo. As contratagdes estdo sendo
efetivadas de acordo com as necessidades das dreas e da disponibilidade financeira da
companhia.

A Avaliacao de Desempenho ¢ realizada anualmente, por meio da 4drea de recursos
humanos, com natureza técnica-administrativa e pecunidria, ou seja, avalia os funciondrios
de carreira observando a sua contribuicdo e o seu grau de comprometimento com 0S
resultados da companhia, proporcionando aos que mais se destacarem um mérito
representado por uma progressao funcional-horizontal e salarial.

Os resultados obtidos no processo de Avaliacdo de Desempenho também implicam em um
Plano de Desenvolvimento entre o funciondrio e a chefia, buscando através de treinamento e
reciclagem uma futura progressao funcional-horizontal e salarial para o funcionério.

Capacitacao e Desenvolvimento

A necessidade de Capacitacdo e de desenvolvimento dos funciondrios da CEAGESP pode ser
identificada através do processo de Avaliacio de Desempenho, conforme destacado acima,
bem como por iniciativa dos préprios interessados e suas chefias.

z

O treinamento ¢ um meio para desenvolver a forca de trabalho, visando acompanhar a
velocidade das mudancas tecnoldgicas, o aumento da diversidade nos locais de trabalho e a
acentuada mobilidade nos trabalhos atuais.

Os programas de treinamento podem ser desenvolvidos interna e externamente. Por meio dos
veiculos de comunicacdo internos sdo disponibilizadas as informacOes necessdrias para
identificacdo do publico-alvo que tenha interesse em participar.

A CEAGESP, com a avaliagdo da drea de recursos humanos, conta internamente com
multiplicadores de conhecimento devidamente preparados para atuar em funcdo de seu
conhecimento técnico e experiéncia. Em 2010, na Rede de Armazenagem, foram treinados
153 funciondrios operacionais com abordagem nas suas atividades especificas.

O treinamento externo € desenvolvido por consultores de empresas contratadas ou através de
parcerias. Em 2010 foram treinados 28 funciondrios por meio de parcerias com Orgaos
governamentais a custo zero e 68 funciondrios por meio de contratacdo de consultores.

Qualidade de Vida

A CEAGESP, por suas especificidades operacionais, promove acdes com amplitude a
promocao de saiude e bem estar, seguranga, ergonomia e saide ocupacional que garantem aos
seus funciondrios uma qualidade de vida condizente com a estrutura e as atividades funcionais
exercidas em cada drea.

Dentro deste principio sdo disponibilizados mecanismos de beneficios diretos e indiretos, com
impactos importantes na melhoria da qualidade de vida como, por exemplo: vales - transporte;
vales - refeicdo e/ou alimentacdo; auxilio - creche; auxilio - funeral; assisténcia médico-
hospitalar; assisténcia odontoldgica; seguro de vida e reembolso de medicamentos.

As acgdes voltadas a prevencgdo de acidentes e promocao da saide de iniciativa da CEAGESP
também visam beneficiar € motivar os funciondrios no desempenho de suas atividades didrias
tendo como principios bdsicos a preservacdo da saude; o equilibrio laboral; a manutengdo da
integridade fisica; e a identificacdo de riscos.
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Além das acOes acima citadas, destacam-se outras voltadas a Sustentabilidade e
Responsabilidade Social, como a realizada na cidade de Araraquara, um semindrio ministrado
pelo SENAC - Servico Nacional do Comércio, com o objetivo de conscientizagdo dos
funciondrios sobre estes temas e a sua aplicabilidade, com foco na administracdo das
Unidades Armazenadoras.

6.3.1 Acidentes de Trabalho

Os registros relativos a acidentes de trabalho ocorridos na CEAGESP em 2010, em todas as
suas unidades de negdcio, conforme relatério apresentado a DRT - Delegacia Regional do
Trabalho, no total foram registrados 11 acidentes em 2010, sendo 04 com afastamento
inferior a 15 dias e 07 com afastamento superior a 15 dias.

Houve aumento no nimero de acidentes de trabalho em relagdo ao exercicio anterior,
observando-se que, dentre eles, 4 foram acidentes de trajeto, para os quais a CEAGESP nao
disponibiliza a¢des para o controle e/ou reducao.

Os nuimeros relativos aos acidentes de trabalho sdo acompanhados pela CIPA - Comissao
Interna de Prevencdo de Acidentes, constituida por determinacdo legal, que também
contribui na promocao da qualidade de vida, bem como na preservacao da satde e prevengao
de doengas profissionais por meio da SIPAT - Semana Interna de Prevencdo de Acidentes do
Trabalho, com realizacao de ciclos de palestras.
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7 PROCESSOS
7.1 Processos Finalisticos e Processos de Apoio

7.1.1 Processos Finalisticos

A CEAGESP € composta por 2 segmentos considerados como Processos Finalisticos, ou
seja, processos ligados diretamente aos objetivos da companhia, as Redes de Entrepostos e
Armazenadora.

7.1.1.1 Entrepostagem

A Rede de Entrepostagem permite o uso remunerado de seus espacos por terceiros, visando
a comercializacdo de produtos agropecudrios, avicolas, pesqueiros, alimentos em geral,
além das atividades comerciais e servigos conexos, constituindo-se em servico de utilidade
publica estando intrinsecamente vinculado ao programa de abastecimento governamental,
realizando e divulgando diariamente dados estatisticos que sdo utilizados como
componentes de formacao de precos de mercado.

Essas atividades sdo exercidas em 12 centrais de abastecimento localizadas no interior do
Estado de Sao Paulo e, em sua maior expressdo, no ETSP cuja magnitude se caracteriza
numa estrutura formada por boxes, mddulos, bancas com afericdo da remuneracdo por
metro quadrado.

O ETSP € o Entreposto Nacional com a maior diversificacdo de produtos. Contudo, esta
varidvel, embora fundamental para os negdcios, deve ser acompanhada de toda logistica do
mercado capaz de suportar e compor este conjunto de servigos.

Assim, todo complexo de transito interno, sinalizacdo, estacionamento, informacdes,
seguranca € o adicional de servicos de apoio deverd contemplar plenamente este processo
operacional garantindo aos compradores a realizacdo das atividades comerciais.

As unidades de Entrepostos do Interior foram construidas para estimular a producio e
atender a demanda de consumo das regides produtoras do Estado, possibilitando a
distribuicao de alimentos. Na seqiiéncia, a exemplo do ETSP, as unidades instalaram feiras
de flores, ampliando a movimentac¢do de negdcios e contribuindo para o desenvolvimento
econdmico dos municipios onde estio localizadas.

A avaliagdo do desempenho das Unidades de entrepostos com foco na demanda de areas
para comercializagdo possibilitou, além da manutencdo do patrimonio da CEAGESP,
garantir a eficiéncia financeira e operacional da rede. Atualmente as unidades estdo
caracterizadas quanto a sua operacionalizacdo em ativas, inativas, cedidas e locadas.

Unidades Ativas:

ETSP; Ceasas de Sorocaba; Piracicaba; Sao José dos Campos; Bauru; Presidente Prudente;
Marilia; Araraquara; Aracatuba; Guaratinguetd; Franca; Ribeirdo Preto e Sdo José do Rio
Preto.

Frigorifico Ativo:
Frigorifico de Sao Paulo.

Frigorifico Inativo:
Frigorificos de Aragatuba e Iguape.

Frigorificos Cedidos:
Frigorificos de Botucatu; Cananéia; Catanduva e Sorocaba.
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7.1.1.2

Frigorifico locado:
Frigorifico de Franca

Obs: O frigorifico de Ribeirao Preto foi desapropriado através do Decreto Municipal
n° 067 de 30/04/2010.

Armazenagem

A Rede Armazenadora atualmente é constituida de unidades ativas, locadas, cedidas e
inativas. A mudanga do perfil agricola do Estado de Sao Paulo, as caracteristicas de parte
das Unidades Armazenadoras voltadas a estocagem de sacaria e a avalia¢do periddica do
desempenho das unidades por meio dos seus indicadores foram fatores determinantes para
a locagdo, cessdo e desativacao de algumas unidades.

Esta alternativa evitou maiores prejuizos financeiros, com reflexos no desempenho
econdmico da CEAGESP, possibilitando a geracdo de receitas e desonerando a Companhia
das despesas, principalmente, com mao de obra tempordria (seguranca) e outros dispéndios
voltados a manutencdo das unidades. Esse planejamento promoveu a concentracdo de
esforcos nas Unidades economicamente vidveis e, principalmente, a manuten¢do do

patrimdnio da CEAGESP.

Unidades Ativas:

Araraquara (Sede): Armazém Convencional, Graneleiro, Silo Vertical e Silo Horizontal;
Araraquara (Anexo): Armazém Convencional, Araraquara (Tutéia): Armazém
Convencional; Avaré: Graneleiro e Silo Horizontal; Avaré: Armazém Convencional e Silo
Vertical; Bauru: Armazém Convencional e Silo Vertical; Engenheiro Schmidt: Graneleiro
e Silo Horizontal; Fernandoépolis: Armazém Convencional e Silo Metélico; Jaguaré:
Armazém Convencional e Silo Vertical; Palmital: Graneleiro e Silo Horizontal;
Pederneiras: Armazém Convencional; Presidente Prudente: Armazém Convencional e Silo
Vertical; Ribeirdo Preto: Armazém Convencional e Silo Vertical; Rubido Junior: Armazém
Convencional; Santos (28 setembro): Armazém Convencional; Sdo Joaquim da Barra:
Graneleiro e Silo Horizontal; Sao José do Rio Preto: Armazém Convencional e Silo
Vertical; Tatui: Graneleiro e Silo Horizontal; Tupa: Graneleiro e Silo Horizontal; Vila
Anastacio: Armazém Convencional.

Unidades Locadas:
Adamantina, Agudos, Assis, Barretos, Catanduva, Franca, Itirapina, Ourinhos, Paraguacu
Paulista, Sao Manuel e FAP - Frigorifico Polivalente.

Unidades Inativas:
Barra Funda, Itapeva e Ituverava.

Unidade Cedida:
Agudos, Sao Carlos.

A atividade de armazenagem pode ser classificada de acordo com os tipos e
caracteristicas de unidades armazenadoras, configurando-se nas seguintes modalidades:

Armazéns Convencionais: A armazenagem convencional € aquela que se realiza em
armazéns comuns, nos quais sao depositados os produtos acondicionados em unidades de
embalagem / volume.
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Armazenagem a Granel: A armazenagem a granel caracteriza-se pelo depdsito de
produtos cuja tarifa se mensura por unidades de tonelada armazenada, sendo estruturada
em:

- Silos Verticais: Constituidos por um nimero determinado de células cuja altura é
maior do que o diadmetro, podendo ser construido em estruturas metdlicas ou de
concreto.

- Silos Horizontais: Sdo estruturas elevadas de concreto constituidas por um nidmero
menor de células, mas de maior capacidade;

- Graneleiros: Sdo estruturas de grande capacidade de armazenagem e de facil
constru¢do, embora as condigdes de conservacdo de graos exijam cuidados
permanentes, principalmente quanto ao controle de temperatura.

Esse tipo de estocagem € o que mais tem sido utilizado em &dreas de grande
concentracao de produtos a granel.

Frigorificos: A armazenagem frigorificada caracteriza-se pela operagdo de armazéns
dotados de infra-estrutura especifica destinada ao acondicionamento de produtos que
demandam estocagem e conservacdo a baixas temperaturas que podem variar desde -30°C
até 5°C, conforme o produto armazenado.

7.1.1.2.1 Indicadores de Desempenho
Na Rede de Entrepostos os principais indicadores de desempenho sdo:

a) Indice de Ocupagio: porcentagem de ocupacio de cada Unidade de Entrepostos.

Este indice mede a quantidade de dreas disponiveis na Rede contemplando médulos,
boxes, salas, dentre outras. A disponibilizacdo de dreas vagas na Rede de Entrepostos
¢ realizada mediante processo licitatério, por maior lance ou oferta, sendo regido pela
Lei n° 8.666/93, suas alteracdes e demais disposi¢cdes aplicdveis.

O Indice de Ocupagdo mensura o grau de eficiéncia ou ineficiéncia de utilizacdo das
instalacOes destinadas a comercializagdo de produtos horticolas. Baixos indices
significam d4reas disponiveis para ocupacdo e, conseqiientemente, retracdo no
potencial de receita.

b) Indice de Inadimpléncia: porcentagem de monitoramento dos clientes devedores.

Este indice possibilita 0 acompanhamento da remuneragdo de ocupacdo dos clientes
visando a reducdo e/ou eliminacio da inadimpléncia.

A verificacdo da inadimpléncia € realizada apds 48 horas contadas a partir do 30° dia
do vencimento da fatura e, a partir deste prazo, o cliente sofre a interdicdo da érea
permitida.

Na Rede Armazenadora os principais indicadores de desempenho sao:
a) Indice de Ocupagio: porcentagem de ocupacio de cada Unidade Armazenadora.

Este indice mede a ocupagdo média obtida pela rede armazenadora ativa por tipo de
armazenagem (convencional ou granel) ou global (convencional e granel), isto €, o
estoque médio em relacdo a capacidade estética ativa. Este indice mensura o grau de
eficiéncia ou ineficiéncia de utilizacdo das instalacdes (rede armazenadora)
destinadas a armazenagem de mercadorias.
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Baixos indices significam pouca mercadoria estocada e, conseqiientemente, baixo
retorno de capital.

O Indice de Ocupacdo apresenta grandes variagdes durante o ano, atingindo
percentual mais elevado nos periodos de safra e percentual menor nos periodos de
entressafra.

b) Indice de Rotacio: soma de todas as entradas de mercadorias, em relagio a
capacidade estdtica da Unidade Armazenadora.

O indice de rotacdo reflete diretamente a quantidade de mercadorias recebidas na
rede armazenadora, em relacdo a capacidade estdtica ativa, ou seja, mede o giro de
mercadorias nas Unidades Armazenadoras.

Um alto indice de rotacdo, necessariamente, nao significa bom indice de ocupacio e
vice-versa. O giro rdpido dos estoques pode contribuir na manuten¢do de baixos
estoques e, por conseqiiéncia, baixo indice de ocupacao.

c¢) Resultado Financeiro-Operacional: todas as receitas subtraidas das despesas
operacionais da Rede Armazenadora.

7.1.2 Processos de Apoio

Para o desenvolvimento eficaz dos Processos Finalisticos a CEAGESP conta com a
colaboracdo de diversos Processos de Apoio, entre eles destacamos:

— Coordenadorias e Assessorias:

CODGO - Coordenadoria de Governanca Corporativa e Ouvidoria

Desenvolver, acompanhar e controlar programas e projetos corporativos; prestar apoio
as dreas fim e meio na gestdo de projetos; apresentar propostas de melhoria de gestio e
de resultados corporativos.

Dentre as atribuicdes da CODGO ressalta-se a andlise dos instrumentos normativos,
dos formuléarios e impressos e das ferramentas de trabalho utilizados, a partir do
diagnostico do processo atual, das informacdes sobre as interfaces com os clientes,
fornecedores e areas da Companhia, buscando estabelecer procedimentos padronizados
e adequados ao ambiente interno e externo, a fim de agregar valor e de promover a
conseqiiente melhoria dos indicadores administrativos.

CODSU - Coordenadoria de Sustentabilidade

Desenvolvimento sustentdvel é a preocupacdo com o meio ambiente, o respeito a
comunidade local e a avaliacio do impacto social gerado pelas atividades-fim da
CEAGESP.

Por meio de projetos que se vinculam a qualidade de vida, a companhia desenvolveu e
vem mantendo em atividade alguns programas de cunho social com agdes voltadas aos
usudrios e a comunidade, focados na responsabilidade social com o meio ambiente e a
cidadania.

COJUR - Coordenadoria Juridica
A COJUR presta suporte técnico a CEAGESP em assuntos institucionais e juridicos,
contratos e licitagdes, de modo que suas atividades possam fluir melhor,
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proporcionando maior aproveitamento de suas potencialidades, atuando nas areas civel,
trabalhista, fiscal e criminal.

CODCO - Coordenadoria de Comunicaciao

Orgio responsdvel pela promocio da CEAGESP, reforcando a sua imagem interna e
externamente. Divulga informagdes sobre os servicos prestados pela Companhia, em
atendimento a uma demanda do consumidor final, via veiculos de comunicagdo, por
meio da producdo e distribui¢do de textos para jornais, revistas, radios e televisoes.

AUDIN - Assessoria de Auditoria

A AUDIN € o 6rgdo responsavel pela andlise dos controles internos das areas da
CEAGESP, verificando e recomendando as corre¢des de inconsisténcias dos processos
de trabalho por meio de relatérios periddicos submetidos as Diretorias para ciéncia e
tomada das decisdes pertinentes.

—  Secio diretamente vinculada a Diretoria Administrativa e Financeira:

SECOG - Secao de Controladoria Geral

Elaborar normas para controlar o desempenho das informacdes contdbeis, preparando
elementos para apreciagao superior;

Elaborar dados financeiros através de estimativas e controlar os diferentes itens de
custos, fornecendo informagdes para delineamento e corre¢des da politica financeira da
CIA.

—  Secoes diretamente vinculadas a Diretoria Técnica Operacional:

SEDES - Secao Economia e Desenvolvimento

Garantir o apoio técnico e de controle das atividades de comercializacao dos entrepostos
envolvendo: informagcdo de mercado aos elos da cadeia produtiva, controle e
monitoramento de precos de atacado e varejo no ETSP, andlise e progndsticos do
mercado atacadista.

Realizar andlises econdmicas as dreas da DIOPE e em contratos celebrados pela
CEAGESP.

SECQH - Secao de Centro de Qualidade Hortigranjeira

Por meio de pesquisa, desenvolvimento e transferéncia de conhecimentos e informagdes
a SECQH articula com todos os elos da cadeia de producdo dos produtos
comercializados e armazenados na CEAGESP a construcio e ado¢do de instrumentos de
modernizacdo e transparéncia na comercializacdo, e de garantia de qualidade e
seguranca alimentar.

— Departamentos:

DEARH - Departamento de Administracio de Recursos Humanos

Ao DEARH cabe assegurar o cumprimento de todas as atividades relativas a
administracio e desenvolvimento de pessoal, das politicas de cargos e salarios e realizar
estudos e propostas de trabalho que atendam as necessidades de treinamento para o
desenvolvimento dos seus recursos humanos.
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DETIN - Departamento de Tecnologia da Informacao

As responsabilidades do DETIN sdo estabelecer, garantir e avaliar o cumprimento do
fluxo de informacdes com a implantagdo de sistemas informatizados, através de infra-
estrutura compativel com os propdsitos da CEAGESP, sugerindo métodos de
otimiza¢do dos processos com a introducdo de novas técnicas e /ou sistemas de
informacao.

DECAL - Departamento Comercial

Cabe ao DECAL elaborar planos estratégicos, estabelecendo politica comercial e de
novos negocios e assessorar a diretoria e setores da CEAGESP por meio da analise das
tendéncias do mercado.

DEACO - Departamento Administrativo e de Compras

No ambito dos processos de apoio cabe ao DEACO a gestdao dos servigcos
administrativos relativos a elaboragdo e celebracdo de instrumentos contratuais, a
guarda e autuacdo de documentos nos processos administrativos, a utilizagdo da frota de
veiculos e a outras atividades correlatas.

DEMAN - Departamento de Engenharia e Manutencao

Gerenciar a elaboragdo e implantacdo dos projetos de engenharia e arquitetura da
CEAGESP e garantir a manutencdo preventiva e corretiva - civil, elétrica e mecanica -
das edificacdes, instalacdes e equipamentos.

7.2 Processos de Suprimento

Ancorados pela Lei Federal n° 8.666/93 e demais legislacdes aplicdveis e pelos principios da
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, a CPL - Comissao
Permanente de Licitagdes, constituida pelas Portarias n°s 006, 007 e 008, de 01/03/2010, tem
por objetivo executar os processos licitatérios realizados para a contratacdo de bens e
servigos, bem como para permissdo de uso das dreas vinculadas a atividade de entrepostagem
€ armazenagem.

Visando maior agilidade e menor despesa administrativa, a CEAGESP tem adotado nos
ultimos anos o Sistema de Registro de Precos, efetivados através de Pregdes eletronicos ou
presenciais, executados como padrdo para aquisicao de materiais e servicos utilizados por toda
a Companhia.

Os procedimentos para aquisicdo de bens e servigcos sao efetuados pelo DEACO atendendo as
demandas dos diversos setores por meio das Atas de Registro de Precos firmadas, resultantes
de processos licitatorios. Efetua também compras e contratagdes de servigos por dispensa de
licitacdo caracterizados nos artigos 24 e 25 da Lei 8.666/93. Para aprimorar as atividades de
compras, sdo obtidas informacgdes através do acesso ao Sistema Comprasnet do Governo
Federal.

A gestdo das aquisicdes de bens e servigos, e controle de estoque proporcionam indicadores
que auxiliam os processos de suprimentos visando atender as demandas internas da
Companbhia.

Por meio destes procedimentos de acompanhamento das aquisicdes € possivel constatar os
niveis de qualidade e pontualidade dos fornecedores, seja de bens ou servicos, possibilitando a
area gestora fiscalizar atas e contratos advindos de processos licitatérios, bem como proceder
a manutencao de cadastro de fornecedores para futuras aquisicdes por dispensa de licitacdo.



C MAPA - MINISTERIO DA AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECIMENTO

’.\ CEAGESP - Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de Sdo Paulo

CENGESP RELATORIO DE GESTAO DE 2010 Pigina 137
[

7.3 Processos Orcamentarios e Financeiros

A gestdo orcamentaria e financeira da CEAGESP € coordenada pelo DEFIN - Departamento
Financeiro que estabelece, através da andlise das demandas apresentadas pelas diversas dreas
da Companhia, os parametros estratégicos para a composicdo das despesas, receitas e
investimentos que irdo compor o orcamento anual.

A CEAGESP nio participa do Orcamento Fiscal da Unido. O seu or¢camento é constituido
apenas de recursos proprios, oriundos das atividades desenvolvidas nos setores de atividade
fim - armazenagem e entrepostagem. Sua composi¢do or¢amentdria € integrada, acompanhada
e controlada pelo Sistema Orgcamentdrio da Unido, desde a federalizacio da Companhia
ocorrida em 1997.

O orcamento corporativo € de curto prazo, ou seja, constituido para o periodo de um ano civil.
A elaboracdo da peca orcamentdria para o exercicio de 2010 foi definida a partir de projecdes
elaboradas com base nas perspectivas de investimentos, custeio e arrecadacao.

Ao sistematizar todas as demandas apresentadas constituiu-se um orcamento equilibrado entre
os dispéndios, custos e investimentos, e a arrecadagdo da Companhia.

A gestdo orcamentdria e financeira € imprescindivel para dar suporte as estratégias da
Companbhia, haja vista que a CEAGESP ndo recebe recursos do orcamento da Unido, sendo
avaliados a partir dos remanejamentos efetuados, quando necessdrio, e da reprogramacao em
consonancia com o as orientacdoes do DEST.

A drea responsavel pela gestdo orcamentdria e financeira faz 0 acompanhamento continuo do
or¢camento corporativo e do fluxo de caixa, de forma a permitir a geracdo de informacdes
instantaneas para a alta administracdo, objetivando a tomada de decisdes para o melhor
resultado econdmico da Companhia bem como para eventuais necessidades de realinhamento
or¢camentario e/ou estratégico dos negdocios.

A gestdo orcamentaria inclui o monitoramento das receitas percebidas pelo Contas a Receber,
por meio de instrumentos que permitem identificar o indice de inadimpléncia dos clientes e
permissiondrios, desenvolvendo acdes que visam a recuperacdo de créditos. As acdes tém
permitido manter a forte redu¢do desse indice nos dltimos anos, ou seja, o indice se mantém
na casa dos 12,7%, praticamente idéntico aos dois anos anteriores, de 12,5%.
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8 RESULTADOS

8.1 Resultados Relativos aos Cidadaos-Usuarios

8.1.1 Servico de Comunicacio
A éarea de comunicacdo e marketing, responsdvel pela divulgacdo de informagdes e dados
para o ambiente interno e externo, mantém contato com as diversas dreas da Companhia as
quais sao fontes de informagdes e pautam matérias para publicacdes na midia, no portal, na
Intranet e no jornal interno e s@o matérias-prima para releases de divulgacio da CEAGESP.
Servico de Imprensa - Tipo / Quantidade
Divulgacio (releases) Matérias Publicadas Atendimentos a Midia
39 813 321
73 1045 472
64 1154 500
8.1.2 Ouvidoria
No exercicio de 2010 a CEAGESP recebeu 08 demandas oriundas da Ouvidoria do MAPA,
as quais foram registradas e respondidas.
8.1.3 Servicos de Apoio Técnico a Comercializacio
Nos dltimos 5 anos a CEAGESP, por meio da Sec¢ao do Centro de Qualidade Hortigranjeira,
apresentou os resultados abaixo relativos as atividades de apoio aos cidaddos-usudrios.
Observa-se que o Programa Horti & Escolha apresenta resultados de 2009 e 2010 em
conseqiiéncia da sua recente implantacao.
ETSP - Volume Comercializado por Setor
1.800.000 |-~~~ = = = = == = === = m m = m oo
1.600.000 + - ———————————- — - - - - ]-----—--—-—---
1.400.000 -
1200000 + 4 - -----——-———- P -}
1.000.000 -
800.000 -
600.000 -
400.000 -
200.000 -
0
2006 2007 2008 2009 2010
O Frutas 1.548.740 1.590.707 1.634.977 1.675.956 1.661.627
O Legumes 745.407 756.748 786.442 807.225 820.569
B Verduras 229.199 213.631 226.817 231.861 232.276
@ Diversos 357.413 362.720 366.017 349.062 356.406
O Flores 30.542 50.366 51.873 47.850 47.814
W Pescado 45.810 59.640 47.639 43.100 40.691
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8.1.4 ETSP - Atendimento a Clientes

O quadro abaixo representa o fluxo de atendimentos a clientes do ETSP que em 2010
totalizaram 9.750.

ETSP - Fluxo de Atendimento Presencial - Por Segmento

8.000 -

6.000 — -

4.000 + -

2.000 -

0
2006 2007 2008 2009 2010

0 Permissionarios 6.735 5.211 4.506 3.104 1.823
O Ambulantes 2.946 2.431 2.542 1.942 1.091
B Carregadores 1.115 0 1 5.634 5.689
@ Produtores 199 646 459 489 319
B Outros 366 726 833 474 828

8.1.5 ETSP - Controle de Mercado
O quadro abaixo representa o resultado das atividades relativas a fiscalizagdo no ETSP:

Atividades 2006 2007 2008 2009 2010
Blitz de Me}rc.adorlas (Hortifruticolas, 336 555 710 1283 1,348
Embalagens e Atipicas)
Blitz de Carrinhos (Apreeilsoes de Cgrrlnhos 368 1.044 1,384 1.234 1.003
Irregulares e/ou Pessoas Nao Credenciadas)
Veiculos Retidos por Irregularidades na
Verificacdo entre Mercadorias e Notas 426 364 262 505 497
Fiscais
Cobrancas de Taxas de Produtos Nao
Destinados - PND 205 13 36 38 4
é}}:;)eensoes de Caixas por Irregularidades (N 18.701 23 400 38.500 54000 20.500
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8.1.6 ETSP - Seguranca Patrimonial e Operacional
A tabela abaixo representa as ocorréncias registradas nos dltimos 5 anos no ETSP:

Variacao

Orgao / Ocorréncia 2006 2007 2008 2009 2010 2010/2009 Participacao
Ocorréncias Criminais 171 201 110 92 75 -18.48% 3,01%
Registradas
Condugdes a Delegacia 53 68 25 22 14 -36,36% 0,56%
Extravio de Crachds e 94 93 105 105 123 17,14% 4.93%

Autorizacdes Provisérias
Conducdes ao Pronto

640 500 443 326 337 3,37% 13,51%
Socorro
Atendimento pela Equipe 12 11 10 1 3 12.73% 0.12%
de Resgate
Danos ao Patrimdnio 8 17 14 12 9 -25,00% 0,36%
Escoltas de Caminhdes e |5 g7 | 3 197 895 | 1.728 | 1.928 11,57% 77,31%
Veiculos Irregulares
Outros 1 0 79 1 5 400,00% 0,20%

100,00 %
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8.2 Resultados Relativos a Sociedade

Os dados a seguir refletem os niveis atuais, tendéncias e referenciais comparativos dos
resultados relativos a sociedade.

8.2.1 Reciclagem
O gréafico abaixo representa as quantidades recicladas no ETSP de 2006 a 2010, em

toneladas.
ETSP - Reciclagem (ton)

G e I T R T
J T e T T T R T I I I I I I
J X e R T T R I I T I T
10.000 4 = = = == === = == == = s e c e e e mm e e c e a oo Sl |- s s e e e e eeeee e

X I R I [ T

L e R B o I I

4000 4 ---=-====-= -2 cccamommannanaan] | Ll |- ms e e e e e e e

2000 4 ---- - mmm e e e e e e e e e | |l [ e e e - s

0 1
Madeira Palha Coco Papelao | Composto Racao FLV l:: ;1::(;)0 A:?;I;;(:os

02006 1.115 1.132 - - 6.731 205 - 15 1437
@2007 1.144 948 - - 6.152 51 - 14 1176
W2008 1.240 818 - - 1.885 - - 24 1345
W2009 1.473 1.091 7 208 16.097 - - 88 1943
02010 1415 1.447 197 280 11.573 - 37 38 2459

O gréfico abaixo apresenta o comparativo entre o lixo descartado e o reciclado no ETSP, de
2006 a 2010, em toneladas. No exercicio de 2010 foram destinados para reciclagem 33% do
lixo gerado:

Comparativo - Lixo Reciclado e Descartado (ton)

60.000
50.000 -
40.000 -
30.000 -
20.000 + - -
10.000 + - -

0

Lixo Descartado Lixo Reciclado Total Lixo Gerado

002006 27.338 10.635 37.973
32007 30.001 9.485 39.486
E2008 38.359 5.271 43.630
W2009 26.492 20.907 47.399
W2010 35.507 17.420 52.927
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8.2.2 BCA - Banco CEAGESP de Alimentos

Em 2010, dando seqiiéncia as campanhas de incentivo de doagdo para o banco de alimentos,
houve aumento significativo no volume captado junto aos parceiros que, em toda a Rede de
Entrepostos atingiu 4.756 toneladas e, conseqiientemente proporcionou um maior volume de
doacdes o que, em percentuais, sinalizou um crescimento de, respectivamente, 15,9% e
14,4% em relagdo a 2009.

Especificamente no ETSP, o crescimento no volume recebido em 2010 foi de 29% e do
distribuido de 27%.

Comparativo de Resultados do Banco de Alimentos CEAGESP - 2007 a 2010 (ton)

Vol. Recebido

Vol. Recebido

Vol. Distribuido

Vol. Descartado

ETSP 1.337 1.113 224
2007 Ceasas Interior 1.764 1.646 118
Total 3.101 2.759 342
ETSP 1.482 1.342 140
2008 Ceasas Interior 2.204 2.090 113
Total 3.686 3.432 253
ETSP 1.991 1.943 48
2009 Ceasas Interior 2.113 2.012 101
Total 4.104 3.955 149
ETSP 2.574 2.459 115
2010 Ceasas Interior 2.182 2.065 117
Total 4.756 4.524 232

Banco de Alimentos - Total da Rede - 2007 a 2010

5.000 -

4.000

3.000 -

2.000

1.000 -

0 .
2007 2008 2009 2010
O Vol. Recebido 3.101 3.686 4.104 4.756
@ Vol. Distribuido 2.759 3.432 3.955 4.524
B Vol. Descartado 342 253 149 232
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8.3 Resultados Orcamentarios e Financeiros

8.3.1 Orcamento Anual Realizado

O acompanhamento do or¢camento é apurado por area, mensal, de forma consolidada, por
meio de indices de execucdo or¢amentdria a fim de sinalizar as dreas envolvidas,
principalmente aquelas que produzem maior impacto, a ocorréncia de alteracdes dos valores
programados e limitados ou a baixa execu¢do do orcamento tanto da conta Investimentos

como dos demais dispéndios correntes, buscando atingir os resultados programados.

Além disso, os relatérios com os indicadores da execug@o orgamentdria, ou seja, o Orcado X

Realizado sdo apresentados mensalmente nas reunides do Conselho Fiscal.

O grafico abaixo demonstra o comparativo dos dltimos 5 anos dos resultados relativos a

aplicacao dos recursos orcamentarios:

Orcamento Anual Realizado - Comparativo (mi R$)

160.000 -
120.000 -
80.000 -
40.000 1 -
0
-40.000
2006 2007 2008 2009 2010
O Receita 97.731 98.741 111.082 113.782 138.658
@ Despesa 96.730 98.330 108.049 118.528 128.767
H Resultado 1.001 411 3.033 -4.746 9.891
8.3.2 Comparativo Mensal do Orcamento Realizado
Comparativo Mensal do Or¢camento Realizado (mi R$)
160.000 1 — — — — — — — —
140000 - - — - - - mm . I
120000 - - -
100000 &~~~ -] - -
80.000 |~ - . -] - -
60.000 -
40.000 -
20.000 -+ ﬂ
om [W
jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez
O Receitas 8.744 | 17.963 | 28.096 | 39.131 | 49.683 | 60.415 | 71.483 | 82.284 | 93.240 | 115.129 | 127.055 | 138.658
B Despesas | 9.733 | 18.592 | 29.495 | 40.111 | 50.721 | 61.120 | 71.537 | 82.073 | 93.569 | 104.720 | 116.269 | 128.767
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8.3.3 Orcamento Anual Total

O quadro abaixo representa o orcamento aprovado e realizado no ano de 2010:

Descricao de Itens Oreado Realizado Saldo Execucio
Original Reprogramado %o
Recebimentos 125.959 139.068 138.658 410 100 %
1. Entrepostagem 96.695 99.038 99.140 (102) 100%
2. Armazenagem 28.079 27.478 26.876 602 98%
3. Recursos Extras - 11.398 11.398 - 100%
4. Imébveis 791 722 775 (53) 107%
5. Outros 431 469 (38) 109%
6. Financeiras 394
Pagamentos 124.224 130.842 128.767 2.075 98 %
1. Investimentos 500 3.834 3.457 377 90%
2. Pessoal Liguido e 36.850 37.441 38.884 | (-1.443) 104%
Encargos
3. Materiais e Produtos 3.594 3.622 3.147 475 87%
4. Servicos de Terceiros 44.733 44.895 42.322 2.573 94%
5. Utilidades e Servicos 19.655 19.753 21.348 (1.595) 108%
6. Tributos e Encargos 13.390 14.769 13.317 1.452 90%
7. Contas Atrasadas - - - - -
8. giﬁxgﬂ’énmos 3.502 6.427 6.292 135 98%
Superavit / Déficit 1.735 8.226 9.891 - -
Saldo Anterior 1.991 1.991 1.991 - -
Saldo Atual 3.726 9.917 11.882 - -
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8.4 Resultados Relativos as Pessoas

Os gréficos e tabelas abaixo demonstram os niveis atuais e tendéncias dos resultados da
educacgdo e desenvolvimento das pessoas bem como dos sistemas de trabalho da organizagdo,
ou seja, das praticas de gestio de pessoas.

8.4.1 Evolucao do Quadro de Pessoal.

Na tabela e gréfico abaixo é demonstrada a variagdo do quadro de pessoal nos ultimos 5 anos
(em n° de funciondrios):

Evolucao do Quadro de Pessoal - 2006 a 2010

642 623 596 565 609

8.4.2 Distribuicao Funcional

8.4.2.1 Por Tipo de Atividade

Distribuicio da Forca de Trabalho Propria Distribuicdo da Forca de Trabalho Prépria
por Tipo de Atividade por tipo de atividade
. (U
Arl;l p-(:lds £ N d? . Participacao O Atividade-fim
ividade uncionarios 29.39% B Atividade-meio
Atividade-fim 430 70,61%
Atividade-meio 179 29,39%

Total 100,0% 70,61%
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8.4.2.2 Por Escolaridade

O quadro e o gréfico abaixo representam o nivel de escolaridade do quadro de pessoal com
posicdo em dezembro:

Quadro de Pessoal por Escolaridade em 2010

Area de Atuacio

Escolaridade Administrativa Operacional Total Participacao %
Fundamental Incompleto 1 50 51 8,3%
Fundamental Completo 1 31 32 5,3%
Médio Incompleto 6 16 22 3,7%
Meédio Completo 89 150 239 39,2%
Superior Incompleto 42 25 67 11,0%
Superior Completo 175 23 198 32,5%
Total 314 295 609 100,0%

Quadro de Pessoal 2006 a 2010 - Por Nivel de Escolaridade

250 -
200 -
150 -
100 -
50 4
0 -
2006 2007 2008 2009 2010
O Fundamental Incompleto 95 83 79 70 51
O Fundamental Completo 29 18 18 28 32
B Médio Incompleto 31 27 24 26 22
B Médio Completo 218 223 217 204 239
B Superior Incompleto 82 79 70 62 67
B Superior Completo 187 193 188 175 198

8.4.2.3 Por Tipo de Cargo

Distribuicao da Estrutura de Cargos em 2010 i
por Tipo de Cargo Tipos de Cargo

N° de Participacao

funcionarios no Total 2 712% O Operacional

Tipo de Cargo

. 14,45% 48,44%
Operacion 295 48.4% B Téenico
Técnico Administrativo 179 29.4% Administrativo
Nivel Universitario 88 14,5% B Nivel Universitdrio
C 4o Confl 2939%
nfianca —

?.rgo € '0 anca 47 7.7% B Cargo de

Livre provimento Confianca

Total 609 100,0 %
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Evolucao por Tipo de Cargo

2006 2007 2008 2009 2010
B Operacional 313 303 294 286 295
OTécnico Adm. 205 191 173 149 179
M Universitario 80 87 58 92 88
M Cargo Confianca 44 42 71 52 47

8.4.2.4 Estagiario e Aprendiz
Os numeros relativos aos estagiarios e adolescentes aprendizes em 2010 sdo apresentados

mensalmente, no quadro abaixo:

Estagidrios 81 92 90 91 88 84 83 78 72 72 65 61
14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 13

Aprendizes 14

8.4.3 Treinamento
Em 2010, 249 funciondrios passaram por treinamentos diversos atingindo o total de 582
horas cujos nimeros sdo comparados aos exercicios de 2006 a 2010 proporcionando a
visualizacdo das acdes voltadas a educagdo e capacitacdo dos seus empregados, conforme

grafico:

Treinamento da Forca de Trabalho

2005 2006 2007 2008 2009 2010
O Carga Horaria 3279 2203 848 733 886 582
B Nimero de participantes 480 405 839 645 341 249
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8:4.4 Acidente de Trabalho

Os ndmeros relativos aos acidentes de trabalho entre 2006 a 2010 estdo demonstrados no
grafico abaixo:

Acidentes de Trabalho

8 -

6 4 —

4 -

2 -

0 Aci Af: Inferi Aci Com Af: S i

cidentes Com as?amento nferior | Acidentes Com ast'amento uperior Acidentes Sem Afastamento
a 15 Dias a 15 Dias

02006 7 4 1
2007 7 3 0
@2008 5 3 0
W2009 4 2 0
@2010 4 7 0
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8.5 Resultados Relativos aos Processos de Suprimento

Os niveis atuais, as tendéncias e os referenciais comparativos dos resultados do desempenho
relativo a suprimento estiao apresentados a seguir:

8.5.1 Licitacoes

8.5.1.1 Por Modalidade
O quadro abaixo representa as Licita¢cdes por modalidade, totalizando 77 em 2010:

Modalidade

Concorréncia

Carta Convite

Leilao

Chamamento

Pregao Eletronico

Pregio Presencial

Tomada de Preco
Total

Licitacdes em 2010 - por Modalidade

39 4% 22% O Concorréncia
@ Carta Convite
B Leildo
O Chamamento
6% m Pregao Eletronico

6% i} )
56% OPregao Presencial

B Tomada de Preco

8.5.1.2 Por Economicidade

As licitagdes realizadas em 2010 resultaram uma economia de R$ 2.660 mi resultado da
diferenca entre o valor or¢ado junto aos fornecedores de R$ 15.683 mi e o valor
homologado de R$ 13.023 mi.

O grafico abaixo demonstra a economia resultante das LicitacOes realizadas em 2010:
Economicidade em Licitacoes

16,96 %

O Valores
contratados

B Economia

83,04%
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8.5.2 Aquisicao de Materiais Catalogados - Licitacao e Compra Direta

Com a aquisicdo de materiais de estoque, no exercicio de 2010 foi despendido o valor de R$
913 mil, deste total R$ 696 mil em compras através de Atas de Registro de Precos e
Contratos e R$ 217 mil de compras diretas.

Materiais Catalogados - Licitacdo / Compra Direta

23,72%

@ Licitacio
0O Compra direta

76,28 %

8.5.3 Aquisicdo de Materiais e Servicos — Compra Direta

O total orcado para a aquisicdo de materiais e servicos foi de R$ 687 mil enquanto que o
realizado foi de R$ 617 mil resultando em uma economia para a Companhia de R$ 70 mil.

Economicidade em Compras Diretas de Materiais e Servicos

10,22%

@ Valores
contratados

0O Economia

89,78%

8.5.4 Estoques
O gréfico abaixo demonstra os resultados relativos a gestdo dos estoques:

Estoque 2006 a 2010

Estoque Anterior Aquisicdes Consumo Saldo em Estoque
02006 283.140 1.176.396 923.142 536.394
@2007 536.394 688.192 792.979 431.607
m2008 431.607 836.501 919.708 348.400
W2009 348.400 1.041.132 1.009.920 379.612
m2010 379.612 913.347 903.206 389.752
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8.6 Resultados dos Processos Finalisticos e de Apoio
8.6.1 Processos Finalisticos
8.6.1.1 Entrepostagem

8.6.1.1.1 Resultado Operacional

A Rede de Entrepostos do interior apresentou um crescimento de 8,92% no seu
faturamento comparado ao ano de 2009, obtido através de processos licitatérios mais
freqiientes para ocupacdo das dreas vagas. Este incremento gerou a maior receita no
periodo, mesmo com um resultado operacional negativo em 11,93% em relagdo ao
exercicio anterior.

A queda no resultado operacional em 2010 foi motivada pelos seguintes fatores: a) a
necessidade de formacdo de equipe com conhecimento técnico e capacitada para
aprimorar os mecanismos de controles financeiros e operacionais da rede, e gerir os
contratos terceirizados, que representam maior expressao financeira no grupo de despesas
operacionais; e b) a necessidade de novas contratagdes com valores alinhados ao mercado
fornecedor, em decorréncia do encerramento dos contratos vigentes ha época.

Resultado Operacional da Rede de Entrepostos do Interior

20.000.000,00 ~
15.000.000,00 -
10.000.000,00 -

5.000.000,00 -

0,00

2009 2010
O Receita 14.287.373,03 15.562.207,02
B Despesa 9.719.942,31 11.539.711,73
B Resultado Operacional 4.567.430,72 4.022.495,29

8.6.1.1.2 Indice de Ocupacao

No ETSP as dareas disponiveis para ocupacdo totalizam 7.860, dentre elas mddulos,
boxes, salas e outras. No ano de 2010 a ocupacdo por TPRU - Termo de Permissdo
Remunerada de Uso foi de 7.206 areas, ou seja, 91,67% de areas ocupadas.
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Na Rede de Entrepostos do interior as dreas disponiveis para TPRU totalizam 3.368
sendo que destas 3.034 estavam ocupadas em 2010, atingindo 90,08% da capacidade dos
entrepostos. Este resultado, motivado pela freqiiéncia na realizagdo de processos

licitatorios, foi superior ao obtido em 2009 quando a ocupacgao atingiu 89,56%.

Ocupaciio de Areas na Rede de Entrepostos do Interior

4000 -

K

3000 -4 |-

2500 -
2000 -

R

1000
500 -

T. Areas ‘Vagas
2009

‘ Ocupadas

T. Areas

‘Vagas ‘ Ocupadas

2010

mTOTAL | 3266 | 341

| 295

3368

| 34 | 3034

8.6.1.1.3 Indice de Inadimpléncia

Os esforgos para a reducdo da inadimpléncia na Rede de Entrepostos, delineados com
base nos resultados identificados pelos indicadores mensais, apresentaram eficiéncia em

relacdo ao ano de 2009.

No ETSP a inadimpléncia registrou 10,51% com decréscimo de 0,81% em relacdo ao
exercicio anterior o mesmo acontecendo com as unidades do interior com 20,38% e

queda de 0,43

25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00 %

%.

Inadimpléncia na Rede de Entrepostos

ETSP

Unidades

02009
2010

11,32%
10,51%

20,81%
20,38%
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8.6.1.2 Armazenagem

8.6.1.2.1 Resultado Operacional

No resultado operacional de 2010 houve um decréscimo de 22,06% em relagao ao ano de
2009. Este resultado foi proveniente do aumento da despesa na ordem de 13,77% mesmo
obtendo um incremento de receita de 4,05% no periodo, conforme verificado durante a
andlise mensal dos indicadores.

A receita operacional de 2010 foi a segunda maior registrada da década sendo superada
somente pelo resultado de 2005.

Comparativo dos Resultados Operacionais (reais)

25.000.000 — — — — — — — —— — ————
20.000.000 -
15000000 - B T emm- | B B - -
10000000 - - BN | B | B - -
5.000.000 -
0
2006 2007 2008 2009 2010
O Receita 18.478.472 16.132.602 23.684.618 22.900.102 23.828.259
B Despesa 16.129.798 15.739.691 17.199.324 16.856.172 19.178.082
O Resultado Operacional |  2.348.674 392,911 6.485.294 6.043.930 4.650.177

8.6.1.2.2 Indice de Ocupacao

A Rede Armazenadora da CEAGESP mantém suas unidades ativas obtendo indices de
ocupacgdo satisfatorios, conforme analise dos indicadores que permitem visualizar essa
alteracdo auxiliando no processo de decisao.

Em 2010, conforme acompanhamento dos indicadores, o resultado apresentou queda no
indice de ocupacdo, em relagdo aos dois ultimos anos, em conseqiiéncia da menor
permanéncia do produto em estoque, em razdo do volume de transbordo de agicar. Em
compensac¢do, houve aumento na movimentacdo de entrada e saida de produtos.

No entanto, ressalta-se que houve aumento do indice de ocupagdo dos armazéns
convencionais, que representam acréscimo das receitas sem, contudo, gerar aumento de
despesas, devido aos seus custos operacionais serem sensivelmente menores que o das
unidades graneleiras.

Indice de Ocupacao
50,0 - - - - m -
| | e i
— 30,0
S5
20,0 F----F - - - - - - [ - - ------- . - - - - - - - --
10,0 -
0,0
2006 2007 2008 2009 2010
= Convencional 18,3 8,1 17,9 16,0 19,9
@ Granel 39,8 22,1 37,4 34,6 27,6
m Total da Rede 33,9 18,2 32,4 29,7 25,0
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8.6.1.2.3 Estoque Médio

8.6.1.2.4

Em 2010, houve uma redugcdo de 5,65% no estoque médio do total da Rede
Armazenadora, quando comparado a 2009, cujos indicadores demonstraram que o
resultado foi motivado pela menor permanéncia de produtos em estoque. O gréfico a

seguir apresenta os estoques médios por tipo de armazenagem, numa serie histérica de
2006 a 2010.

Estoque Médio por Tipo de Armazenamento (t.)

K111
250.000 -
200.000 -
QY ES—. B . e Y .
100.000 -
50.000 - I
0 2006 2007 2008 2009 2010
B Convencional 55.797 23.652 50.454 46.393 58.289
B Granel 215.585 119.754 202.541 187.366 162.267
B Total da Rede 271.382 143.406 252.995 233.759 220.556

Entrada Acumulada

O ano de 2010 foi encerrado com aumento de 11,21% no total acumulado da entrada de
produtos agricolas e industriais, em relacdo ao ano de 2009. A analise dos indicadores
mensais, apontaram um resultado que demonstra a significativa entrada de acucar com
24,82% acima do registrado em 2009, motivado, principalmente, com o transbordo do
produto.

Entrada Acumulada por Produto (t.)

700.000 - -

600.000 -

500.000 |~~~

400.000 - e

300.000 -

200.000

100.000 -

0 il
2006 2007 2008 2009 2010

B Acucar 420.635 388.756 663.719 439.635 548.732
® Milho 117.876 57.555 109.698 58.013 76.298
W Soja 20.719 4.884 24.342 6.536 44.682
O Trigo 180.500 203.720 249.116 258.863 187.749
W Outros 35.011 49.926 42.343 41.837 37.666
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8.6.1.2.5 Capacidade Estatica por Tipo de Armazenamento

Comparando 2010 com 2009, observa-se um aumento na capacidade estdtica ativa da
ordem de 13,24%. Esta situacdo foi motivada pelas seguintes situagcdes: a) o Graneleiro
de Sado Joaquim da Barra estava locado e foi reintegrado a Rede Armazenadora; b) o Silo
Metédlico de Sao Manuel foi alienado; e c) a Unidade de Agudos - Armazém
Convencional - foi devolvido pela Prefeitura local para a CEAGESP, sendo
posteriormente realizado contrato de comodato com a Prefeitura de Agudos, pelo prazo
de 5 anos, com pagamento parcelado da divida existente desde a época da alienagao.

Capacidade Estatica - Rede Ativa - por Tipo de Armazém (t.)

1.000.000 -
800.000 - — _
600.000 -
400000 - - NN BN = .
200.000 | - B - I N .
0
2006 2007 2008 2009 2010
B Convencional 304.570 292.482 282.252 289.322 293.422
W Granel 496.800 496.800 496.800 496.800 596.800
B Total 801.370 789.282 779.052 786.122 890.222

8.6.1.2.6 Capacidade Estatica/por situacio

A Rede Armazenadora encerrou o ano de 2010 com o aumento da capacidade de
estocagem em 0,73%, este resultado foi proveniente da devolugdo, a partir de setembro,
da Unidade Graneleira de Sao Joaquim da Barra que estava locada e da reintegracdo da

Unidade de Agudos.
Capacidade Estatica por Situacio (t.)

1000.000 | — — — — — — ———mm
800.000 1 =y — _ N
600.000 | f------—-—— b
400000 ~ | f------omo— b

0 L
2006 2007 2008 2009 2010

O Ativa 801.370 789.282 779.052 786.122 890.222

O Inativa 114.334 104.934 71.600 71.600 71.600

M Locada 261.896 290.914 334.478 327.408 219.008

H Cedida 38.830 31.300 31.300 31.300 44.500
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8.6.1.2.7 Indice de Rotaciio

O indice de rotagao de 2010 foi de 1,006, representando o recebimento de produtos acima
da capacidade estdtica das Unidades em operacgdo, indicando que foi baixo em relacdo a
2009, em conseqiiéncia do aumento da capacidade estdtica operacional da Rede, em razdo
da devolu¢do da Unidade Graneleira de Sdo Joaquim da Barra.

A capacidade estdtica total desconsiderando a de Joaquim da Barra proporcionaria o
indice de rotagdo de 1,133.

T et e e T T

14

2006 2007 2008 2009

Indice de Rotaciio 0,967 0,893 1,398 1,024
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8.6.2 Processos de Apoio

8.6.2.1 Comercializacdo na Rede de Entrepostos

8.6.2.1.1 Volume de Comercializacio

Ap6s consecutivas altas, a Rede de Entrepostos da CEAGESP apresentou retragdo de
1,12% no volume comercializado em 2010. Foram movimentadas 3.898.962 toneladas de
hortifruticolas, flores e pescados ante 3.943.055 toneladas negociadas em 2009. O grafico
abaixo demonstra o volume comercializado nos dltimos 5 anos:

4.000.000 -
3.900.000 -
3.800.000 -

3.700.000 -

3.600.000 - - -

3.500.000 - - -

3.400.000

Volume de Comercializacao ETSP e Interior - 2006 a 2010 (ton)

2006 2007

2008

2009

2010

|Em toneladas

3.610.972 3.755.716

3.849.801

3.943.020

3.898.962

A queda do volume comercializado em importantes unidades do interior como Ribeirdo
Preto e Sorocaba contribuiram para a reducdo do volume na Rede de Entrepostos, sendo
que o ETSP movimentou 81% do volume total. A unidade de Ribeirdo Preto, apesar do
desempenho desfavordvel em 2010, continua sendo a principal unidade do interior,
conforme demonstra o quadro abaixo:

Volume de Comercializacdo na Rede de Entrepostos - 2010

Classificacao Unidade / Local Vol. Comercializado (ton.) Participacao %
1 ETSP 3.159.382,81 81,03%
2° RIBEIRAO PRETO 213.542,72 5,48%
3 SOROCABA 103.750,42 2,66%
4° SAO JOSE DO RIO PRETO 89.951,29 2,31%
5° SAO JOSE DOS CAMPOS 77.363,38 1,98%
6° BAURU 62.553,27 1,60%
7° PRESIDENTE PRUDENTE 56.622,88 1,45%
8° ARARAQUARA 47.133,00 1,21%
9° PIRACICABA 37.045,76 0,95%
10° ARACATUBA 32.003,45 0,82%
11° FRANCA 10.316,17 0,26%
12° MARILIA 9.296,64 0,24%
Total 3.898.961,79 100,00 %
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8.6.2.1.2 Volume Financeiro
O volume financeiro que advém da comercializa¢do nos entrepostos em 2010, ao contrdrio
do volume em toneladas, registrou crescimento de 4,17%, com o fluxo financeiro de R$
5,53 bilhoes ante R$ 5,31 bilhdes registrado em 2009.

O grifico abaixo ilustra o fluxo financeiro envolvido na comercializacdo de todos os
entrepostos da rede nos dltimos 5 anos:
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ETSP e Interior - Volume Financeiro de Comercializacao

6.000.000.000 -
5.000.000.000 4
4.000.000.000 -
3.000.000.000 4
2.000.000.000 ¢ - - -
1.000.000.000 ¢ - - -

0

2006

2007

2008

2009

2010

4.743.643.287

5.311.207.172

|Em reais

3.808.382.283

4.293.819.416

5.532.883.164

O fluxo financeiro envolvido na comercializacdo € extraido pela multiplicagdo do volume
didrio pelo pre¢co médio de cada produto na respectiva unidade. Somente as unidades de
Ribeirdo Preto, Araraquara e Piracicaba registram queda no volume financeiro, conforme
gréfico abaixo:

Volume Financeiro de Comercializacao na Rede de Entrepostos - 2010

Classificacao Unidade / Local Valor Financeiro (R$) Participacao %
1 ETSP 4.568.523.495,40 82,57%
2° RIBEIRAO PRETO 276.086.794,68 4,99%
3 SAO JOSE DO RIO PRETO 132.851.922,99 2.40%
4° SOROCABA 128.236.775,10 2.32%
5° SAO JOSE DOS CAMPOS 95.700.422,66 1,73%
6° BAURU 74.854.706,14 1,35%
7° PRESIDENTE PRUDENTE 67.665.984,94 1,22%
8° ARARAQUARA 63.646.248,92 1,15%
9° PIRACICABA 47.982.723,05 0,87%
10° ARACATUBA 47.825.615,02 0,86%
11° FRANCA 16.052.460,05 0,29%
12° MARILIA 13.456.015,12 0,24%

Total 5.532.883.164 100,0 %
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8.6.2.1.3 Volume Comercializado no ETSP
O volume comercializado no ETSP superou o resultado registrado em 2009 em apenas
0,14%, porém, o volume de 2010 representa o maior volume dos tltimos 22 anos. Foram
negociadas ao longo de todo o ano 3.159.383 toneladas de FLV, flores e pescados ante
3.155.054 movimentadas em 2009. O gréfico abaixo ilustra a comercializa¢do nos tltimos
20 anos no maior entreposto da América latina:

ETSP- Volume Comercializado - Ultimos 20 Anos

4000 - = == == == e

3000 4 - - v = e e e e

2.000 -

1.000 -

0 -
1991199211993 | 1994 [ 1995 | 1996 | 1997 | 1998 [ 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010

|Mi] toneladas |2.890]2.594|2.613|2.642|2.725|2.572|2.628)2.492|2.482| 2.687|2.777| 2.738| 2.669| 2.795)| 2.913| 2.957| 3.034| 3.114| 3.155| 3.159

O setor de frutas continua sendo o principal do ETSP, movimentando cerca de 1.661.627
toneladas ou 52,6% das 3.159.383 toneladas movimentadas. O grafico abaixo ilustra a
participacao percentual de cada setor de comercializacao:

ETSP 2010 - Volume de Comercializacao e Participacio - por Setor

Classificacao Setor Vol. Comercializado (ton.) Participacao %

1° Frutas 1.661.835 52,60%

2° Legumes 821.440 26,00%

3° Diversos 357.010 11,30%

4° Verduras 233.794 7,40%

5° Flores 47.391 1,50%

6° Pescados 41.072 1,30%
Total 3.159.383 100,0 %

ETSP 2010 - Participacdo no Volume Comercial por Setor (ton)

1,5 11,3

B Frutas

B Legumes
O Verduras
OPescado
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O Diversos

1,3

7,4
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Ainda por setor de comercializagdo, os maiores crescimentos percentuais do volume
comercializado em 2010 ocorreram, respectivamente, nos setores de diversos (2,10%),
legumes (1,65%) e verduras (0,18%%). Os setores de frutas, flores e pescados registraram
retracdo. O gréifico abaixo demonstra os volumes, por setor, nos tltimos 5 anos.

ETSP - Volume Comercializado por Setor
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1000000 +4 }---————— - |- P b e
800.000 - f------ - —-—-—-
600.000 -4 | }F---------
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O Frutas 1.548.740 1.590.707 1.634.977 1.675.956 1.661.627

O Legumes 745.407 756.748 786.442 807.225 820.569

B Verduras 229.199 213.631 226.817 231.861 232.276

@ Diversos 357.413 362.720 366.017 349.062 356.406

OFlores 30.542 50.366 51.873 47.850 47.814

B Pescado 45.810 59.640 47.639 43.100 40.691

8.6.2.2 Coordenadoria Juridica
O gréfico abaixo demonstra os resultados relativos as atividades juridicas:

Atividades Juridicas - Por Tipo

1.400 -
1.200
1.000 -
800 -
600
400 -
200 1
0 -
2006 2007 2008 2009 2010
O Audiéncias Trabalhistas 183 161 185 212 317
O Audiéncias Civeis 63 77 45 34 23
O Ac¢oes Civeis em Andamento 553 649 634 663 635
@ A¢des Trabalhistas em Andamento 943 1007 993 882 860
B A¢des Trabalhistas Novas 106 93 86 161 179
B Pareceres em Geral 952 1470 1343 1176 1.055
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8.6.2.3 Assessoria de Auditoria

O grifico abaixo demonstra os resultados, em n° de horas, relativos as atividades da
Auditoria Interna:

AUDITORIA - Atividades

6.000 -
4.000
2.000
0
2006 2007 2008 2009 2010
B Matriz 2.068 3.368 2.302 40 1.416
O Armazenagem 1.272 1.744 1.494 80 1.072
O Entrepostagem 952 1.160 1.085 288 328
O Aud. Especiais 4.373 5.856 1.216 3.438 787
@ Treinamento 272 0 178 307 24
B Férias e Licenca Médica 1.240 1.040 1.110 468 812
B Servicos de Coordenadoria 0 0 4.095 6.627 5.201
/Administrativos

8.6.2.4 Engenharia e Manutencao

Atividades de engenharia e manutencdo desenvolvidas durante o ano de 2010 estdo
demonstradas no grafico abaixo, juntamente com os resultados dos 4 anos anteriores:

Manutencao - Atividades

EE e AR R R R R R R R R
3500 F--------mmmmmm e b mm s s mmm s m s s -
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1500 4 - -----------ccceeeennaa- | - - - - - e
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5004 ----------- - ---oooo----- | - - - - - e
Analise de Obras e Projetos Ordens de Servico Execucdo dt(e)l:;';);]::gst:)lsvlemonals ¢
02006 389 3.545 52
02007 388 3.721 24
B2008 399 3.167 29
W2009 313 3.210 27
B2010 434 3.303 32




7\ CEAGESP - Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de Sdo Paulo

C MAPA - MINISTERIO DA AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECIMENTO
>

CENGESP RELATORIO DE GESTAO DE 2010 Pagina 162

8.6.2.5 Organizacio e Métodos

A CODGO, em consonancia com as medidas adotadas pela administragdo, passou a
orientar as atividades de Organizacdo & Métodos cujas principais acdes apresentaram oS
seguintes nimeros nos Ultimos 5 anos:

Atividades - Organizacio e Métodos
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Leiaute de Leiaute de Minutas de Normas Formularios Formularios
cartoes de visita carimbos Normas aprovadas atualizados elaborados
W2006 33 61 60 10 48 8
32007 42 106 51 11 46 12
02008 61 102 61 12 98 21
2009 75 118 67 18 67 12
02010 48 48 32 11 50 14




