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Workshop LGPD
Projeto de Adequação



Micheli Martins Damaceno – Head DPO Team - Daas
Graduada em Ciência da Computação com Especialização em Gestão Estratégica em TI.
Certificações em ITIL, COBIT, IT Governance, PDPE (Privacy and Data Protection Essentials),
ISFS (Information Security Foundation), PDPF (Privacy and Data Protection Foundation) e
Lean IT. Membro do Comitê de Segurança ANPPD - Associação Nacional dos Profissionais de
Privacidade de Dados. Líder de apoio Womcy Girls & Geek e Mentora Cloud Girls.
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Apresentação



• Sobre a Lei 13.709
• Principais Conceitos da Lei
• Titular de Dados
• Os Impactos da Lei
• Penalidades
• Etapas de Adequação
• Conscientização e Boas Práticas em Segurança da Informação
• Dúvidas?
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Sobre a Lei 13.709

LEI 13.709, DE 14 AGOSTO DE 2018, conhecida como Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais, foi
sancionada com o intuito de aumentar a responsabilidade das empresas sobre a forma como lidam com
informações pessoais, evitando vazamento, abusos, perda ou uso dos dados para fins não autorizados. É
importante ressaltar que os dados pessoais não são apenas de clientes, aplicando se também aos dados
de funcionários, prestadores de serviço, entre outros.

 Ela traz uma nova realidade ao cotidiano de todas as empresas, não importa o segmento ou porte,
atinge todas sem qualquer distinção.

 Pelos escândalos de vazamentos de informações, envolvendo empresas gigantes como Facebook,
Google expondo dados pessoais de milhões de pessoas, motivaram governos de vários países a
tratarem o tema com legislação específica.
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Principais Conceitos da Lei
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Fonte: KPMG – Microsoft Summit Proteção de Dados – Trilha TI e Segurança



Titular de Dados
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Acesso e retificação

Anonimização, bloqueio ou eliminação: 
dados excessivos

Portabilidade

Informação sobre o compartilhamento 
de dados

Negativa de consentimento: 
informações e consequências

Revogação do consentimento

Dado pessoal é o que identifica 
uma pessoa!
Dado pessoal é o que identifica 
uma pessoa!

Dado sensível: origem racial, ou 
étnica, convicção religiosa, 
opinião política, entre outros.

Dado sensível: origem racial, ou 
étnica, convicção religiosa, 
opinião política, entre outros.



Os Impactos da Lei
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• Assegurar o direito à privacidade e à proteção de dados pessoais dos usuários;
• Mudança de paradigma;
• Cultura empresarial;
• Visão de marketing corporativo;
• Empresas passam a ter dados mais qualitativos;
• Segurança jurídica para as pessoas.



Sobre a Lei 13.709

PENALIDADES:

A legislação estabelece ainda as penalidades aplicáveis no caso de descumprimento das regras nela 
estabelecidas, que variam desde advertência até multas (que podem ser diárias) de até 2%(dois por 
cento) do faturamento da pessoa jurídica até o limite R$ 50.000,000,00 (cinquenta milhões de reais) por 
infração.

Contudo, as penalidades levarão em conta diversos critérios objetivos.
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Etapas da Adequação
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Tempo e Custo

Responsáveis

Áreas críticas

Inventário dos dados

Ciclo de vida

Análise de gaps

Análise de impactos

Plano de execução

Governança

Organização

Infraestrutura

Auditorias

Correções

Melhorias



Conscientização e Boas Práticas de Segurança da Informação

Formatos da Informação
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Conscientização e Boas Práticas de Segurança da Informação
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Riscos
Segurança da Informação

PESSOAS
• Conscientização e Capacitação
• Descaso com informações da empresa
• Definição de Responsabilidades
• Engenharia Social

CONSEQUÊNCIAS

• Ações judiciais e perdas de clientes
• Impacto negativo na imagem da empresa
• Acesso indevido à informações
• confidenciais
• Redução do valor da marca
• Indisponibilidade de serviços

TECNOLOGIA
• Indisponibilidade Infraestrutura
• Falhas em sistemas e bancos de dados
• Perda de Notebooks e dispositivos Móveis
• Invasão a rede da empresa

PROCESSOS
• Vulnerabilidades em processos/sistemas
• Ausência de controle de acesso

INFORMAÇÃO
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Conscientização e Boas Práticas de Segurança da Informação
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Controles de Senhas



Conscientização e Boas Práticas de Segurança da Informação

E-mail Corporativo
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Conscientização e Boas Práticas de Segurança da Informação

Internet e Redes Sociais
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Conscientização e Boas Práticas de Segurança da Informação

Organização
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Conscientização e Boas Práticas de Segurança da Informação

Privacidade e Sigilo
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DÚVIDAS?

micheli.martins@clm.com.br

11 989934109


