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ESCLARECIMENTO 1 
 

PREGÃO ELETRÔNICO Nº 90021/2025 – PROCESSO Nº 023/2025 
 
Objeto: Contratação de empresa para prestação de assistência odontológica para o grupo atual de 
funcionários ativos e seus respectivos dependentes com abrangência Nacional, com atendimento em 
rede própria ou credenciada na modalidade “Pré-Pagamento”, em conformidade com a legislação 
vigente, que dispõe sobre os planos e seguros privados de assistência à saúde, conforme 
especificações constantes do ANEXO I – TERMO DE REFERÊNCIA. 
 

 
Segue o pedido de esclarecimento, encaminhado via e-mail por licitante, e as respectivas respostas 
elaboradas pela área técnica demandante (DEARH/SEBEN): 
 
1. Qual o nome da atual operadora deste contrato? 
 
2. É necessário Relatório de Sinistralidade completo e atualizado dos últimos 12 meses. 
 
RESPOSTA: Tendo em vista ser o primeiro certame para contratação de serviços de 
assistência odontológica, não há operadora atual, tampouco, relatório de sinistralidade; 
conforme descrito no item 3.7.1.1. do Termo de Referência. 
 
 
SP, 10/07/2025. 
 
 
 
Gerson Ulisses de Moraes Junior 
Pregoeiro 


