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A Diretoria da CEAGESP - COMPANHIA DE ENTREPOSTOS E ARMAZENS GERAIS DE SAO PAULO,
no uso de suas atribuicdes estatutarias e regulamentares, resolve:

( TiTuLo: GESTAO DAS PORTARIAS DO ETSP

1 DO OBJETIVO
Estabelecer procedimentos para as operac¢des nas portarias durante a entrada de mercadorias no
ETSP, assim como, disciplinar as a¢des dos funcionarios e definir medidas para o saneamento das
irregularidades encontradas na documentacéo ou ha carga dos veiculos que adentram o mercado.

2 DA AREA DE APLICACAO
Esta norma se aplica as portarias do ETSP e ao Departamento de Entreposto da Capital.

3 DAS DEFINICOES

3.1 DAS SIGLAS

a) ASJAG (Armazém e Silo Jaguaré);

b) DEFIN (Departamento Financeiro);

c) DEPEC (Departamento de Entreposto da Capital);

d) ETSP (Entreposto Terminal de Sao Paulo);

e) FRISP (Frigorifico de S&o Paulo);

f)  SECME (Secéo de Controle de Mercado);

g) SECQH (Secéo do Centro de Qualidade Hortigranjeira);
h) SEDES (Secéo de Economia e Desenvolvimento);

i) SEGOP (Secéo de Gestéo das Portarias);

) SESEG (Secéo de Seguranca Operacional e Patrimonial).

3.2 DA CLASSIFICACAO DAS PORTARIAS DO ETSP

As portarias do ETSP classificam-se de acordo com a sua localizacéo, estando assim distribuidas:
PORTARIA LOCALIZAGAO UTILIZAGAO COMPLEMENTO

Rua 05 com a rua 04 do

1 ETSP Saida de veiculos

Saida de veiculos
Rua 09 com a rua 04 do

2 ETSP Entrada e saida de veiculos Com destino ao estacionamento E3
particulares
Proibida a entrada de veiculos de
passeio, excetuando-se 0s autorizados;
Entrada de veiculos carregados Entrada de veiculos de passeio liberada
3 Rua 01 do ETSP e de compradores e usuarios  de segunda a sexta, das 16h00 as 17h00;
Aos sadbados e domingos, das 06h00 as
15h00.
4 Av. Dr. Gastdo Vidigal Entr_ada e saida de veiculos Com destino ao estacionamento E4
particulares
5 Rua 17 do ETSP Saida de veiculos
6 Atras do EDSED | Entrada e saida de veiculos Com destino ao estacionamento
tras do particulares terceirizado E10
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continuacdo

PORTARIA LOCALIZACAO UTILIZACAO COMPLEMENTO

Entrada de veiculos de
7 Entrada do pavilhdo PBCF compradores e usuarios do
varejdo noturno

Varejdo noturno (comercializagdo), as
quartas-feiras, das 14h00 as 22h00

8 Saida do pavilhdo PBCF Saida de veiculos

Acesso de veiculos carregados
ou vazios, em situacdes

10 ASJAG com asruas 44 € 25  gmergenciais de transito no
ETSP
As segundas e quintas-feiras - 24 horas;
As tercas, quartas e sextas-feiras, até as
18h00;
Aos sabados e domingos, das 06h00 as
Entrada e saida de veiculos 15h00;

Rua 17 com a rua 22 do

13 ETSP carregados, de compradores € - poipida a entrada de veiculos de passeio,
de usuarios excetuando-se os autorizados:
Entrada de veiculos de passeio liberada
de segunda a sexta, das 16h00 as 17h00.
Aos sabados e domingos, das 06h00 as
15h00.
Rua 11 com a rua 22 do ; i
14 ETSP Saida de veiculos
Entrada e saida de veiculos
15 Rua Xavier Kraus carregados com sentido ao Com destino ao estacionamento E1

FRISP

Av. Dr. Gastdo Vidigal, Entrada e saida de veiculos
18 proxima a 912 Delegacia de Com destino ao estacionamento E17

Policia Civil particulares

3.3 DA OPERACIONALIDADE DAS PORTARIAS

3.3.1 Pela SESEG

Descrevem-se a seguir as responsabilidades da SESEG e respectivas portarias, considerando a
operacionalidade existente e a atuagdo necessaria:

a)

b)

portaria 1 e 2: orientar os usuarios quanto ao fluxo do trafego relativo a saida dos veiculos.
Em casos de emergéncia, os portdes laterais existentes nestas portarias poderao ser utilizados
para a entrada de veiculos;

portaria 3: orientar os usuarios quanto ao fluxo do trafego relativo a entrada dos veiculos e
direcionar os veiculos sem autorizacdo ao respectivo estacionamento.

portaria 5: orientar os usuarios quanto ao fluxo do trafego relativo a saida dos veiculos.

portaria 6: orientar os usuarios quanto ao fluxo do trafego relativo a entrada e saida dos
veiculos

portaria 7: orientar os usuarios quanto ao fluxo do trafego relativo a entrada dos veiculos.
portaria 8: orientar os usuarios quanto ao fluxo do trafego relativo a saida dos veiculos;
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9)

h)

)

portaria 10: apoiar 0s técnicos operacionais, orientar 0os usuarios quanto ao fluxo do trafego
relativo a entrada e saida dos veiculos e direcionar os veiculos sem autorizacdo ao respectivo
estacionamento;

portaria 13: apoiar os técnicos operacionais e orientar os usuarios quanto ao fluxo do trafego
relativo a entrada e saida de veiculos;

portaria 14: orientar os usuarios quanto ao fluxo do trafego relativo a saida dos veiculos e
evitar a entrada de veiculos por este portdo.

portaria 15: apoiar os técnicos operacionais e orientar os usuarios quanto ao fluxo do trafego
relativo & entrada e saida de veiculos.

3.3.2 Pela SEGOP
A SEGOP atuard na recepgdo dos veiculos que transportam as mercadorias destinadas aos
concessionarios, permissionarios e autorizatarios do ETSP com o recolhimento e conferéncia das
notas fiscais relativas as suas cargas.

3.4 DA IDENTIFICACAO DOS FUNCIONARIOS DA SEGOP

1.

O funcionério da SEGOP deveréa apresentar-se no posto de trabalho devidamente uniformizado
e identificado com o crach& funcional a fim de ndo gerar ddvidas quanto as competéncias
atribuidas a sua funcdo, possibilitando a boa comunicagdo entre eles e 0s usuarios,
compradores e visitantes do ETSP.

A CEAGESP entregara a cada funcionario das portarias o uniforme - camiseta e/ou jaleco - de
acordo com a necessidade do posto, bem como coletes reflexivos para aqueles que atuam no
periodo noturno, garantindo-lhes seguranca do desempenho de suas fungdes.

3.5 DAS RESPONSABILIDADES DA SEGOP

1.

Aos funcionérios da SEGOP que atuardo nas portarias cabe a averiguacdo das cargas que
adentram o mercado cuidando para que possiveis irregularidades sejam devidamente
identificadas e tratadas.

Das irregularidades que deverdo ser tratadas pela SEGOP estéo:

a) mercadorias sem nota fiscal;

b)  notas fiscais ndo destinadas aos concessionarios, permissionarios e autorizatarios do
ETSP;

c) preenchimento incorreto da nota fiscal;

d) entrada de veiculos carregando lixo ou mercadorias impréprias para comercializacao;
e) entrada de veiculos com mercadorias embaladas em jornal ou papel impréprio;

f) entrada de veiculos transportando caixas com marcas alheias;

g) encaminhamento das notas fiscais com natureza de operacgao “A VENDER”;

h) entrada de mercadoria para concessionarios, permissionarios e autorizatarios
interditados pelo DEPEC ou DEFIN;

i) entrada de mercadorias ndo destinadas ao ETSP;
)] entrada de produtos toxicos;
k)  entrada de mercadorias sem rétulo ou com informacées incompletas/incorretas.
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3.

As providéncias de competéncia da SEGOP que deverdo ser tomadas quando verificadas as
irregularidades acima serao tratadas na sec¢ao 4 - Da Descricado de Procedimentos.

4 DA DESCRICAO DE PROCEDIMENTOS

4.1 PARA CAPTACAO DAS NOTAS FISCAIS E FISCALIZACAO DAS MERCADORIAS

1.

A captacdo das notas fiscais nas portarias sera realizada pela SEGOP com a finalidade de
suprir a SEDES de informag0es relativas as entradas de mercadorias no ETSP.

As notas fiscais recebidas pela SEGOP deverdo ser entregues a SEDES com protocolo de
entrega/recebimento.

As notas fiscais entregues a SEDES deverdo estar com a chancela da CEAGESP (em todas
as vias) contendo as seguintes informacgoes:

a) data e hora da entrada da mercadoria;
b)  n°da cabine que recebeu a Nota fiscal;
c) n°sequencial relativo a cada entrada.

Na falta de relégio protocolador deveré ser utilizado carimbo da CEAGESP.

O envio das notas fiscais € de responsabilidade dos técnicos operacionais das portarias,
conforme a presente sec¢éo 4.1 e cronograma de horario estabelecido na NP-AD 033.

As notas fiscais deverdo estar legiveis e sem rasuras e deverdo conter todas as informacdes
necessérias aos controles realizados pela SEGOP e SEDES, conforme segue:

a) nome correto e cédigo do destinatario da mercadoria;

b)  municipio de origem;

c)  produto e variedade;

d) tipo de embalagem;

e) peso por produto e/ou peso total;

f) classificacédo do produto;

g) identificagdo do lote que deve ser correspondente aos rétulos das embalagens.

Cabera ainda a SEGOP observar os seguintes procedimentos na capta¢do das notas fiscais e
na fiscalizacdo das mercadorias:

a) aretencdo da 42 via da nota fiscal, ou da 22 via quando se tratar de produtor (via do fisco
- origem), relativas a todas as mercadorias que adentrarem o ETSP, conforme

Portaria CAT 83 de 02/10/1997;

b) aconferéncia das notas fiscais apresentadas em confronto com a mercadoria

transportada,

c) aidentificacdo de possiveis irregularidades tomando as providéncias para sana-las;

d) aproibicdo da entrada do veiculo no ETSP quando constatada irregularidade;

e) aconducdo do veiculo a saida mais proxima.

Para a alinea “c” acima, na impossibilidade de atendimento no horario noturno, o caminhao
devera ser retido em area da SEGOP para que, no dia seguinte, o concessionario,
permissionario ou autorizatario seja informado.
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4.2 PARA AS IRREGULARIDADES ENCONTRADAS

Os procedimentos abaixo se referem as situacdes definidas na sec¢do 3.5 e que servirdo de
orientacdo a SEGOP sempre que verificar irregularidades no acesso de veiculos e na entrada de
mercadorias no mercado.

4.2.1 Mercadorias sem nota fiscal

4.2.2

Os procedimentos que regulam a entrada de mercadorias sem nota fiscal estdo descritos na Norma
NP-OP-030 - Entrada e Operac¢des de Mercadorias nos Entrepostos da CEAGESP.

Notas fiscais ndo destinadas aos concessionarios, permissiondrios ou autorizatarios do
ETSP

A SEGOP proibira a entrada de veiculos transportando mercadorias cuja nota fiscal nao
apresente um destinatario do ETSP.

Sao destinatérios das mercadorias que adentram ao ETSP os 6rgdos da CEAGESP e os seus
concessionarios, permissionarios e autorizatarios.

Excetuam-se da proibicao a que se refere o item 1 acima os veiculos que venham completar

carga que, para estes casos, a SEGOP procedera da seguinte forma:

a) devera chancelar as notas fiscais da carga existente no veiculo, registrando ao lado da
chancela a informagédo “COMPLETAR CARGA”;

b)  ndo reter nenhuma via da nota fiscal;

c) orientar o condutor do veiculo sobre a proibicdo de efetuar qualquer descarga de
mercadoria no ETSP, liberando a sua entrada.

Caso o veiculo apresente somente uma parte da carga para um destinatario do ETSP, a
SEGOP devera chancelar todas as notas fiscais e orientar o condutor a descarregar somente
esta parte da mercadoria, ficando proibido o descarregamento de mercadorias ndo destinadas
ao ETSP.

No descumprimento das instrucbes da SEGOP, o infrator estara sujeito as penalidades
previstas no Regulamento dos Entrepostos da CEAGESP.

4.2.3 Preenchimento incorreto da nota fiscal

A SEGOP devera verificar o preenchimento correto das notas fiscais e, na inconsisténcia de dados,
o destinatario da mercadoria devera ser notificado, observando o estabelecido na Norma NP-OP-
030 - Entrada e Operacgfes de Mercadorias nos Entrepostos da CEAGESP.

4.2.4 Entrada de veiculos transportando lixo ou mercadorias impréprias para comercializagcao

1.

A SEGOP proibira a entrada de veiculos no ETSP transportando lixo ou mercadorias impréprias
para comercializagao.

Entende-se por lixo 0s seguintes materiais:

a) lixo orgéanico: restos de alimentos, palha, capim, papel, madeira, etc;

b) residuo de construcdo ou demolicdo: entulho, pedra, ferro, areia, terra, etc;

C) guimicos: residuos quimicos sem procedéncia e outras substancias.

Entende-se por mercadorias impréprias para comercializacdo aquelas que apresentarem sinais
de deterioragao.

ELABORADO - O&M CONFERIDO - DEJUR AREA RESPONSAVEL

NP-OP-039 - Gestao das Portarias do ETSP.doc



7\
e

TiTuLo: GESTAO DAS PORTARIAS DO ETSP

RD N°: 43

cODIGO

DATA DE EMISSAO

PAGINA

DATA DE APROVACAO RD

CEI‘GESP NP-OP-039 30/03/2015 7de9 30/09/2022

4.2.5 Entrada de veiculos com mercadorias embaladas em papel impréprio

1.

A SEGOP nao permitira a entrada de veiculos transportando mercadorias embaladas em jornal
ou em embalagem visivelmente contaminante como, por exemplo, sacos de agrotoxicos.

Se constatadas, as ocorréncias poderdo ser registradas em relatério especial emitido pela
SEGOP e encaminhado ao DEPEC para formalizacdo de denuncia junto aos 6rgaos
fiscalizadores, dentre eles o MAPA (Ministério da Agricultura, Pecuéria e Abastecimento),
ANVISA (Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria) e MDIC (Ministério do Desenvolvimento,
IndUstria e Comércio).

4.2.6 Entrada de veiculos transportando caixas com marcas alheias

A SEGOP deveré verificar a entrada de veiculos transportando mercadorias embaladas em caixas
com marcas alheias e, na constatacédo desta irregularidade, o destinatario devera ser notificado,
observando o estabelecido na Norma NP-OP-004 - Comércio Irregular e Clandestino nos
Entrepostos da CEAGESP.

4.2.7 Notas fiscais com natureza de operagao “A VENDER”

1.

O veiculo transportando mercadorias cuja nota fiscal apresente natureza “A VENDER” devera
ser proibido de entrar no ETSP pela SEGOP.

A SEGOP dever4, ainda, reter a via de origem - produtor - da nota fiscal juntamente com a nota
fiscal do destinatéario.

A liberacdo do veiculo ocorrerd mediante a emisséo do formulario Autorizacéo de Débito - OM-
A-008 (ver 6.1) relativo a Produtos Nao Destinados e assinatura do permissionario comprador.

4.2.8 Notas fiscais em duplicidade

1.

A ocorréncia de nota fiscal em duplicidade na entrada de mercadorias no ETSP, ou seja,
documento j& apresentado anteriormente, motivara a retencdo do veiculo pela SEGOP para
gue o concessionario, permissionario ou autorizatario destinatario reconheca a carga.

Se 0 concessionario, permissionario ou autorizatario reconhecer a carga, a SEGOP devera
adotar os procedimentos do item 4.2.1, caso contrario, ndo sendo reconhecida a mercadoria,
a SEGOP solicitara apoio da SESEG para que o veiculo seja escoltado para fora do ETSP.

A SEGOP registrara as informacdes relativas as notas fiscais em duplicidade em relatério
especial encaminhando-o ao DEPEC para as providéncias junto aos 6rgéos fiscalizadores.

4.2.9 Mercadorias destinadas a concessionarios, permissionarios e autorizatarios interditados

1.

3.

A SEGOP ndo permitira a entrada de veiculos transportando mercadoria destinada a
concessionario, permissionario ou autorizatario interditado.

As interdi¢cOes seréo formalizadas:
a) pelo DEFIN, por motivo de inadimpléncia do destinatario no pagamento da concesséo,

permissédo ou autorizacdo de uso, acordo de parcelamento e despesas incidentes sobre
as areas; e

b) pelo DEPEC/SECME por motivo de descumprimento das responsabilidades do
concessionario, permissionario ou autorizatario inerentes a concessao, permissao ou
autorizacao de uso outorgada pela CEAGESP.

Apos a regularizacdo do fato gerador da interdicdo junto ao DEFIN ou DEPEC, a SEGOP
permitira a entrada de veiculos transportando a(s) mercadoria(s) do destinatario.
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4.2.10 Entrada de produtos toxicos

1.
2.

A SEGOP proibira a entrada de veiculos no ETSP transportando produtos toxicos.

Nestes casos, a SEGOP conduzird o veiculo até a saida mais proxima com o apoio da SESEG.

4.2.11 Entrada de mercadorias sem roétulo

1.

A SEGOP proibirhd a entrada de mercadorias no ETSP sem ro6tulo ou com informacgdes
incompletas, incorretas ou que estiverem em inconformidades com a legislacao vigente.

4.2.11.1 Informacdes obrigatérias nas embalagens de frutas e hortalicas

1.

4.

5.

Responsavel pelo produto:

a) identificagcdo, nome ou razdo social do responsavel, que pode ser pessoa fisica ou
juridica;

b)  endereco completo com CEP e/ou coordenadas geograficas;

c) inscricdo do produtor (CPF ou CNPJ).

Produto:

a) nome do produto;

b) variedade ou cultivar;

c) lote do produto que deve ser 0 mesmo que consta na respectiva nota fiscal;

d) caso o produto tenha Padrédo de Classificacao Oficial é obrigatdria que esta conste no
rétulo.

Quantidade:

a) peso liquido (ou massa) sempre expressa em quilogramas, cujo simbolo € ‘kg’, sem
mailscula e sem ponto, precedidos das expressoes ‘Peso Liquido’, ‘Conteudo Liquido,
‘Peso Liq’ em letras mailsculas ou minusculas;

b) a quantidade também pode ser expressa em unidades precedidas das expressdes
‘Contém’, ‘Contetlido’ ou ‘Contém’ em letras mailsculas ou minusculas.

Origem:

a) pais de origem.

A utilizacé@o de cédigos de leitura 6tica € opcional.

5 DAS DISPOSICOES GERAIS

1.

As mercadorias, cuja nota fiscal apresente adulteracdo seréo retidas pela SEGOP, observando
o0 estabelecido na Norma NP-OP-030 - Entrada e Operacdes de Mercadorias nos Entrepostos
da CEAGESP para a devida regularizagao.

Esta norma entrara em vigor na data de sua aprovacado, revogando-se todas as disposi¢cdes
em contrario.
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